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The present descriptive-survey study aimed to identify the factors influencing teachers' 

multicultural literacy. The population comprised 850 teachers with over 15 years of 

experience in Ghochan County, of whom 262 were selected through stratified random 

sampling based on the Krejcie-Morgan table. Data were collected using a researcher-

made questionnaire, with reliability confirmed by Cronbach's alpha (α = 0.83). 

Exploratory factor analysis was employed to compute explained variance and factor 

loadings. Findings revealed that 51 items demonstrated factor loadings above 0.4, which 

were categorized into six factors that collectively accounted for over 55% of the total 

variance in multicultural literacy. These factors include: (1) preliminary and ongoing 

multicultural training; (2) multicultural awareness, attitudes, and practices; (3) integration 

of cultural elements into personal and professional life; (4) adherence to cultural norms 

and the prevention of cultural discrimination; (5) the promotion of multiculturalism; and 

(6) attention to multicultural literacy in high-level policy documents. Based on these 

results, enhancing teachers' multicultural literacy requires establishing educational 

infrastructure in Farhangian University, providing continuous in-service training, 

evaluating multicultural competencies in both individual and professional dimensions, 

and incorporating incentive-based multicultural approaches into internal regulations and 

national policy documents. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Contemporary global transformations—including accelerated globalization, migration, and 

communication technology development—have exposed human societies to unprecedented 

levels of cultural, ethnic, linguistic, and religious diversity. While this mosaic holds profound 

potential for social enrichment, the absence of skilled management risks severe social 

tensions, discrimination, and educational inequity. Consequently, educational systems 

worldwide increasingly adopt multicultural education frameworks to foster equity, peaceful 

coexistence, and mutual respect. Multicultural education transcends mere academic 

knowledge transfer; it actively shapes values, attitudes, and vital competencies that prepare 

learners for responsible civic participation in pluralistic societies.   

    Within this paradigm, teachers serve as vital linchpins. Their beliefs, knowledge, attitudes, 

and pedagogical skills directly influence learning climates, student belongingness, and 

instructional fairness. Educators equipped with robust multicultural literacy cultivate inclusive 

environments, mitigate implicit prejudices, and ensure equitable participation for minority 

students. Conversely, a deficit in multicultural competence risks reproducing cultural 

stereotypes and intensifying educational disparities. Multicultural literacy encompasses a 

multifaceted construct extending beyond superficial cultural awareness, integrating critical 

knowledge, empathetic attitudes, and active behavioral capacities to counter discrimination 

and promote social justice. 

    Despite growing recognition, empirical evidence reveals that many educators remain 

inadequately prepared for diverse classrooms, struggling with cultural and linguistic 

management. Within Iran's public education system—characterized by a rich tapestry of 

ethnic and cultural groups—a critical knowledge gap persists regarding teachers' baseline 

multicultural literacy and its influencing factors. Therefore, this research was designed to 

identify, analyze, and prioritize the underlying factors affecting teachers' multicultural literacy 

within the public education framework. 

Methodology 

This investigation adopted an applied objective with a descriptive-survey research design. The 

target population comprised all public school teachers in Qouchan County with professional 

experience exceeding 15 years during the 2023–2024 academic year, numbering 488 

educators. Utilizing the Cochran table, a sample of 262 teachers was selected via stratified 

random sampling. Data collection utilized a researcher-developed questionnaire synthesized 

from established academic instruments. 

    The face and content validity of the instrument were confirmed through a Delphi panel of 

ten seasoned educators and experts. Reliability was established via Cronbach's alpha, yielding 

an internal consistency score of 0.83. Quantitative analysis was conducted using SPSS version 

24. Preliminary diagnostic tests, including the Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) measure of 

sampling adequacy and Bartlett's test of sphericity, preceded Exploratory Factor Analysis 

(EFA). The factor structure was extracted using orthogonal rotation via the Varimax method, 

alongside calculated explained variance and factor loadings. 
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Findings and Conclusion 

Demographic profiling of the 262 participating educators revealed that 63.7% (167 

participants) were male and 36.3% (95 participants) were female, with a mean age of 41.9 

years and a mean tenure of 12.8 years. Regarding academic qualifications, 68.8% held a 

master's degree, 20.9% were doctoral candidates, and 10.3% held an earned Ph.D. 

Prior to factor extraction, statistical assumptions were validated. The KMO index yielded 

0.729, and Bartlett's test resulted in 16262.95 (p<0.01), confirming optimal data suitability. 

EFA extracted six distinct factors accounting for 55.60% of total cumulative variance in 

teachers' multicultural literacy: 

1. Initial and Continuous Multicultural Training (eigenvalue 7.308, explaining 13.28% of 

variance), encompassing foundational coursework and in-service professional 

development. 

2. Multicultural Awareness, Attitude, and Performance (eigenvalue 6.301, explaining 

11.45% of variance), reflecting moral responsibility and empathetic student 

engagement. 

3. Application of Cultural Elements in Personal and Professional Life (eigenvalue 5.415, 

explaining 9.84% of variance), emphasizing regional cultural awareness and everyday 

integration. 

4. Adherence to Cultural Norms and Avoidance of Discrimination (eigenvalue 4.710, 

explaining 8.56% of variance), focusing on refraining from ethnic humor and bias.   

5. Promotion of Multiculturalism (eigenvalue 3.616, explaining 6.57% of variance), 

highlighting community engagement and parental polling. 

6. Macro-Policy and Upstream Document Orientation (eigenvalue 3.231, explaining 

5.87% of variance), capturing institutional alignment with foundational educational 

documents. 

The empirical findings substantiate that multicultural literacy is a multidimensional construct 

driven by structured pedagogical training, ethical commitments, behavioral norms, and 

institutional frameworks. The preeminence of continuous professional training underscores 

that teacher academies must embed mandatory practical coursework and diverse field 

placements. Results align with international research emphasizing that professional self-

efficacy is a direct product of sustained pedagogical interventions. Furthermore, the 

prominence of anti-discriminatory practices highlights that multicultural literacy must 

manifest as active social agency against prejudice. 

    In conclusion, enhancing teachers' multicultural literacy necessitates strategic systemic 

reforms. Authorities must bridge the gap between macro-level policies and localized 

classroom execution by redesigning Farhangian University curricula, institutionalizing 

reflective in-service workshops, and incorporating multicultural competencies into evaluation 

frameworks. Ultimately, fostering robust multicultural literacy is a vital strategic imperative 

for mitigating ethnic tensions, preserving national cohesion, and ensuring enduring 

educational justice. 

 



  

 
  رانیا یعموم  یمعلمان در نظام آموزش یعوامل مؤثر بر سواد چندفرهنگ ل یتحل

 
   3خواهزهرا نیک و      2پیمان صدفی،  *1یمهدی محمود

 
  mahmodi86@pnu.ac.irرایانامه:   . رانینور، تهران، ا  امیدانشگاه پ ،یت یگروه علوم ترب نویسنده مسئول:  .1

  peyman09189029065@pnu.ac.irرایانامه:  .رانینور، تهران، ا امیدانشگاه پ ت،یترب و م یفلسفه تعل یدکتر یدانشجو. 2

 zahra5861152@pnu.ac.irرایانامه: . رانینور، تهران، ا امیدانشگاه پ ،یآموزش قاتیکارشناس ارشد تحق. 3

 

 چکیده   اطلاعات مقاله

 مقاله اصیل پژوهشی   نوع مقاله:

 

 

 

 

 

 

 

 

  :  های کلیدیواژه

دنوودفرهنگ سووواد  خوورده   ،یفرهنگ، 

 فرهنگ، آموزش و پرورش، معلمان.

 

 

 تاریخچه مقاله: 

 02/12/1404تاریخ دریافت: 

 08/03/1405تاریخ بازنگری:  

 1405/ 10/03تاریخ پذیرش:  

 13/05/1405   تاریخ انتشار:
 

 

 

تحل پ هدف  با  حاضر  دندفرهنگ  لیژوهش  سواد  بر  مؤثر  به  یعوامل  توص  معلمان   ی شی مایپ -یفیروش 

بود که بر    قودانسال در شهرستان    15از    ش یب  یمعلم با سابقه  850شامل    یآمار  یانجام شد. جامعه

کرجس جدول  به  262  مورگان،‑یاساس  تصادف  نفر  شدند.  یاطبقه  یصورت  گردآور  انتخاب   یابزار 

ها با شد. داده  دییأ( ت0/ 83)  کرونباخ  یآلفا  بی آن با ضر  ییایساخته بود که پامحقق  ی اها، پرسشنامهداده

 ل ی ها، تحل مؤلفه  یو بار عامل   شدهنییتب  انسواری  یبا محاسبه  ،یاکتشاف   یعامل  لیکمک تحل   استفاده به

 ششدارند و در قالب    4/0بالاتر از    یپژوهش، بار عامل   یهااز مؤلفه  هیگو  51نشان داد که    هاافتهیشدند.  

دسته اشوندیم  یبندعامل  ب  درعوامل    نی.  وار  ٪55از    ش یمجموع  دندفرهنگ   انسیاز  سواد  را   یکل 

عبارتاین  .  کنندیم  نییتب آموزشعوامل  از  دندفرهنگ  یمقدمات   یهااند  مستمر  و    ،یآگاه   ؛یو  نگرش 

دندفرهنگ  فرهنگ  یریکارگبه  ؛یعملکرد  زندگ  یعناصر   ی هنجارها   تیرعا  ؛کاریو    یشخص  یدر 

. بر  یبه سواد دندفرهنگ  یو توجه اسناد بالادست  یدندفرهنگ  جیترو  ؛ی فرهنگ  ضیاز تبع   زی و پره   یفرهنگ

در دانشگاه   یآموزش  یهارساختیز  یسازمعلمان مستلزم فراهم  یسواد دندفرهنگ   یارتقا   ها،افتهیاساس  

و  یو شغل یدر ابعاد فرد  یدندفرهنگ  یهایستگ یشا  یابیها پس از استخدام، ارزتداوم آموزش ان، ی فرهنگ

 است.  یو اسناد بالادست یداخل یهادر بخشنامه یدندفرهنگ یق یتشو یکردهایلحاظ نمودن رو
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 مقدمه
ها،  ملت  انیتعاملات م  شیو افزا  یارتباط  یهای مهاجرت، توسعه فناور  شدن، یاز جهان  یتحولات گسترده ناش  ر، یاخ  یهادهه   در

  تواند یاگرده م  یتنوع فرهنگ  نیمواجه ساخته است. ا  ینیو د  یزبان  ، یقوم  ، یاز تنوع فرهنگ  یاسابقه یرا با سطح ب  یجوامع انسان
برا  یبستر اما در صورت فقدان مد  یفرهنگ  هی و رشد سرما  اتی تبادل تجرب  ، یماعاجت  یغنا  یمناسب  آورد،  فراهم    تیریجوامع 
خواهد شد   یو آموزش  یاجتماع یهای و نابرابر ها ضیها، تبعاز تنش  یاریبس سازنهیزم ، یفرهنگ یها گرفتن تفاوت  ده یو ناد حیصح

(Veliz, 2024از .)  بر آموزش    یمبتن  یکردهایو رو  هااست یبا اتخاذ س  کنندیم  شدر سراسر جهان تلا  یآموزش  یهانظام  رو،   نیا
آموزش  نهیزم  ، یدندفرهنگ م  زیآممسالمت  یستی همز  ، یتحقق عدالت  متقابل  احترام  فراهم سازند  یهافرهنگ   انیو  را  . مختلف 

رو  یکیعنوان    به  یدندفرهنگ  آموزش نظام  یکردهایاز  پذ  یآموزش  یهامهم  بر  به    ، یفرهنگ  یهاتفاوت   رشیمعاصر،  احترام 
 تیترب  کرد، یرو  نیا  یدارد. هدف اصل  دیآموزان تأکدانش   یتمام  یبرا  یبرابر آموزش  یهافرصت  جادیو ا  ، یو زبان  ی قوم  یهات یهو

ها و کنند و نسبت به فرهنگ   یصورت مؤثر، مسئولانه و عادلانه زندگبه  یو دندفرهنگ  تنوعم  یااست که بتوانند در جامعه  یافراد
تنها محدود به   تیو ترب  میداردوب، تعل  نیدر ا  (.et al., 2020 Ahmadipour)متفاوت نگرش مثبت داشته باشند    یهادگاه ید

تعامل سازنده با    یکند که آنان را برا  تیتقو  رانیرا در فراگ  ییهاها و مهارت ها، ارزشدارد نگرش   فهیبلکه وظ  ست، یانتقال دانش ن
 مختلف آماده سازد. یهاافراد متعلق به فرهنگ

 فا یا  یدر تحقق اهداف آموزش دندفرهنگ  یاساس  ینقش  ت، یو ترب  میعناصر نظام تعل  نی ترعنوان مهممعلمان به  ان، یم  نیا  در
بر   یمیمستق  ریآموزان، تأثدانش   یو زبان  یفرهنگ  یهامعلمان در مواجهه با تفاوت   یها. نگرش، باورها، دانش و مهارتکنندیم
که از سواد   یمعلمان (.Jang et al., 2025)دارد  یعادلانه آموزش یفضا یریگو شکل  وزانآمآموزش، احساس تعلق دانش  تیفیک

تبع  جادیا  گرتیو حما  ری فراگ  یریادگی  یهاطیمح  توانند یبرخوردارند، م  یدندفرهنگ پ  ضیکنند،  را کاهش دهند و    یداورش یو 
برا برابر را  آگاه  بل، آموزان فراهم سازند. در مقادانش  یتمام  یفرصت مشارکت  در معلمان   یدندفرهنگ  یهاو مهارت  یفقدان 

آموزان متعلق دانش   ان یدر م  یو احساس طردشدگ  یآموزش  یهای نابرابر  دی تشد  ، یفرهنگ  یهاشهیکل  دیممکن است موجب بازتول
از    یااست و به مجموعه   یفرهنگ  یهاصرف نسبت به تفاوت   ی فراتر از آگاه  یمفهوم   یدندفرهنگ  سواد  گردد.  تیاقل  یهابه گروه 

 ی هادگاه ی را درک کرده، به د   یفرهنگ  یهاتفاوت   سازدیاشاره دارد که افراد را قادر م  ییهاییها و تواناها، مهارتها، نگرش دانش 
 ,Sadeghi & Havas beigi)عادلانه و مسئولانه عمل کنند    یاوه یبه ش  یوزشو آمی  متنوع احترام بگذارند و در تعاملات اجتماع

ا(2020 توانا  نینوع سواد همچن  نی.  تبع  ، یاجتماع  یساختارها  یانتقاد  ل ی تحل  ییبر  با  اجتماع  تیو حما  ضیمقابله   ی از عدالت 
)  دیتأک دارا Samadpouri Javid, 2021دارد  افراد  واقع،  در  دندفرهنگ  ی(.  منظر    انشد   توانندیم   یسواد  از  را  اطلاعات  و 

 .رندیبهره بگ تری تر و انسانمنصفانه یاجامعه جادیکنند و از آن در جهت ا ل یمختلف تحل یفرهنگ  یهاگروه 
داده   هاپژوهش  دانش نشان  که  گروه اند  به  متعلق  فرهنگ  یزبان  ، یقوم  یهاآموزان  تجربه   ن، ینشهیحاش  یو   ر ینظ  ییهااغلب 

  تواندیمسئله م  نیا  (.Ebrahimi et al., 2020)  کنندینفس را تجربه مو کاهش عزت   یطرد اجتماع  ، یآموزش  ی نابرابر  ض، یتبع
معلمان    ، یط یشرا  نیآنان داشته باشد. در دن  ی و مشارکت اجتماع  یآموزش  زشیانگ  ، یلیتحصبر عملکرد    یمتعدد  یمنف  یامدهایپ

در   یاحساس ارزشمند  تیها و تقواحترام به تفاوت  گر، تیامن و حما  یآموزش  یفضا  جادیبا ا  توانند یم  یسواد دندفرهنگ  یدارا
 تیتقو  رو،   نی ا  از  (.Afzali et al., 2023)کنند    فایا  یعدالت آموزش  یو ارتقا  های در کاهش نابرابر  یآموزان، نقش مهمدانش 

  ی گسترش تنوع فرهنگ   با  معاصر مطرح شده است.  یآموزش  یهانظام  یاز الزامات اساس  یکیعنوان  معلمان به  یسواد دندفرهنگ 
 یهااستیمعلمان و توسعه س   یاآموزش حرفه   ، یدرس  یهااصلاح برنامه  ق یاند از طراز کشورها تلاش کرده   یار یدر مدارس، بس

از    یاریکه بس  دهدیحال، مطالعات نشان م  ن ی آموزان متنوع ارائه دهند. با ادانش   یازهایبه ن  یپاسخ مناسب  ، یدندفرهنگ  یآموزش
با    یو زبان  یفرهنگ  یهاتفاوت   تیریمد  نهیرا ندارند و در زم   ی دندفرهنگ  یهادر کلاس   سی تدر  یبرا  یکاف  یآمادگ  نوزمعلمان ه

  ی کاف  یدندفرهنگ  یآموزش  یهااست یکه صرف وجود س  دهدیموضوع نشان م  نیا  (.Romijn et al., 2021)اند  دالش مواجه 
ن   ست، ین معلمان  است  و    زیبلکه لازم  نگرش  دانش،  برا  یهامهارتاز  باشند.  هااست یس  نیا  یاجرا  یلازم    ن یهمدر    برخوردار 
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  ر ی تحت تأث یدندفرهنگ  یهامعلمان در کلاس   یآموزش  یدر پژوهش خود نشان دادند که خودکارآمد  Jang et al. (2025)راستا،  
قرار    یو نگرش مثبت نسبت به تنوع فرهنگ  یسازمان  تیحما  ، یاحرفه   یهاآموزش   ، یفرهنگن یهمچون تجربه تعامل ب  یعوامل

در    یترمتنوع دارند، عملکرد موفق   یهاکلاس  تیریخود در مد  ییبه توانا  یشتری که اعتماد ب  یلمان کردند که مع  دی دارد. آنان تأک
م  ر یفراگ  یآموزش  ی هاطیمح  جادیا نشان  خود  از  عادلانه  همچندهندیو  که Huang et al. (2023)   لیفراتحل  ن، ی.  داد  نشان 

تأث  یمطالعات  یهاو برنامه  یالمللنیب  یهاتجربه  ارتقا  یمعنادار  ر ی خارج از کشور  معلمان دارد و   یفرهنگنیب  یها یستگیشا  یبر 
 .شودیو نگرش مثبت نسبت به تنوع م یریپذانعطاف ، یفرهنگ یآگاه شی موجب افزا
  ی ابعاد مختلف  یمعلمان دارا  یفرهنگنیب  یستگ ی آن است که شا  انگریب  Chinawong et al. (2022)پژوهش    ن، یبر ا  علاوه 

پژوهش نشان    نیا  جیاست. نتا  یاجتماع  یسازگار  ییها و توانانگرش مثبت به تفاوت  ، یارتباط  یهامهارت  ، یفرهنگ  یآگاه  رینظ
 جادیآموزان و اتعامل مؤثر با دانش   ، یتعارضات فرهنگ  تیریدر مد  یشتریب  ییتوانا  ها، یستگیشا  نیداد که معلمان برخوردار از ا

  ر ی تأث  ینشان داد که آموزش دندفرهنگ  Budiarti (2023)  شده توسط  انجام   لی فراتحل  ن، یدارند. همچن  یمشارکت  ی ریادگی  یفضا
را بهبود    یر ی ادگیآموزش و    تیفیک  تواندیمعلمان دارد و م  یاحرفه   یهاو نگرش   یتعاملات اجتماع  ، یبر عملکرد آموزش  یمثبت

  جوامع   نمایندگان  بین  فرهنگی  بین  تعامل  تشدید  به  منجر  دندفرهنگی  نیز نشان دادند سواد  Sergeeva et al. (2019)  بخشد.
قرار گرفتند، در    یانتقاد  یکه در معرض برنامه آموزش دندفرهنگ  ینشان داد معلمان  Arsal (2019)شود.  می  فرهنگی   مختلف

پ  سهیمقا کنترل،  گروه  معلمان  نگرش  یتوجه قابل   شرفتیبا  دادند.    یدندفرهنگ  یها در  نشان   Yildirim and Tezciخود 

تحق  زین  (2020) خودکارآمد   ق یدر  از  معلمان  ادراک  توسعه  دادند  نشان  اجرا   ، یخود  مورد  در  باور  و   ی هابرنامه  یدانش 
 دارد.  یادیز تیاهم یدندفرهنگ

اهم  زین  یداخل  یهاپژوهش   در تأک  یسواد دندفرهنگ  تیبر  است.    یفراوان  دیمعلمان    Havas beige et al. (2023)شده 

در عصر   ینظام آموزش  یاساس  یهادارند و آن را از ضرورت   ی نسبت به آموزش دندفرهنگ  ینشان دادند که معلمان نگرش مثبت
 یدر سطح مطلوب  یکردند که اگرده دانشجو معلمان از نظر دانش دندفرهنگ  رشگزا   زین  et al. (2022) Afzali.  دانندیحاضر م

زم در  اما  دارند،  ضعف  یدندفرهنگ  یعمل  یهامهارت   نهیقرار  نقش   زین  Khodabakhshi et al. (2022)اند.  مواجه   ییهابا 
توانمندساز  ، یدرس   یزیربرنامه  و  انسان  یآموزش  مد  یمنابع  استقرار  در  ا  مؤثر  یدندفرهنگ  تیریرا  نشان   هاافته ی   نیدانستند. 

است، اما همچنان در حوزه آموزش   افتهی  شی کشور افزا   یدر نظام آموزش  یبه آموزش دندفرهنگ  یکه اگرده توجه نظر  دهدیم
تنها بر  معلمان نه  انیدر م  یتوسعه سواد دندفرهنگ  گر، ید  یسو  از  وجود دارد.  یبه اقدامات اساس   ازیمحور معلمان نو مهارت   یعمل

و   یو کاهش تعصبات قوم  یمل   یهمبستگ  ، یانسجام اجتماع   ت یدر تقو  تواندیاست، بلکه م   رگذاریتأث  یریادگیآموزش و    تیفیک
 توانند یدارند، بهتر م  یشتریب  ی و آگاه  تیحساس  یفرهنگ  یهاکه نسبت به تفاوت  یکند. معلمان  فایا  ینقش مؤثر  زین  یفرهنگ

 یری جلوگ  زیآمض یتبع  یهانگرش  یریگآموزان را فراهم آورند و از شکل دانش   ان یوگو، احترام متقابل و تعامل سازنده مگفت  نهیزم
 شوند.  لی تبد  یفرهنگ صلح، مدارا و عدالت اجتماع  تیتقو یبرا ییهاط یبه مح توانندیمدارس م ب، یترتن یکنند. بد

به مهممعلمان  تعیین عنوان  نقش  آموزشی،  کنشگران  و کننده ترین  فرهنگی  همزیستی  تقویت  آموزشی،  عدالت  ایجاد  در  ای 
کاهش تبعیض در مدارس دارند. در نظام آموزشی ایران نیز با وجود تنوع گسترده فرهنگی در مناطق مختلف، هنوز شناخت دقیقی  

این مسئله می ندارد.  آن وجود  بر  اثرگذار  عوامل  و  معلمان  میزان سواد دندفرهنگی  آموزشی، شیوه  از  تعاملات  بر کیفیت  تواند 
تفاوت با  معلمان  دانش مواجهه  فرهنگی  عوامل  های  دیگر،  از سوی  باشد.  اثرگذار  تربیت  و  تعلیم  اهداف  تحقق  میزان  و  آموزان 
توانند  های سازمانی و محیط اجتماعی میهای فرهنگی، سیاستهای آموزشی، نگرش های فردی، تجربه گوناگونی همچون ویژگی

روشنی مشخص  بندی آنها به گیری سواد دندفرهنگی معلمان نقش داشته باشند، اما میزان تأثیر هر یک و نحوه اولویت در شکل 
 پاسخ به سه سوال ذیل انجام گرفته است:نشده است. بنابراین، پژوهش حاضر با هدف 

 بندی آنها دگونه است؟ های مؤثر بر سواد دندفرهنگی معلمان کدامند و رتبه لفهؤم .1
 توان ارائه داد؟عوامل مؤثر بر سواد دندفرهنگی معلمان کدامند و ده تحلیلی از آنها می .2
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 بندی عوامل مؤثر بر سواد دندفرهنگی معلمان دگونه است؟ رتبه . 3
 

 پژوهش  روش
  پژوهش   آماری  جامعه.  باشدمی  یشیمایپ-توصیفی  نوع  از  زین  هاداده   یگرداور  وه یش  نظر   ازی،  کاربرد   هدف  نظر  از  حاضر  ق یتحق

تمامی بیشتر  15باتجربه    معلمان  شامل  تحصیلی   در  قودان  شهرستان  پرورش  و  آموزش  سال    بر   .باشدمی  1403-1404  سال 
  تعداد   شهرستان  حوزه   گرفتن  نظر  در  با  قودان  شهرستان  پرورش  و  آموزش   اداره   عمومی  روابط  از  آمده   دست  به  اطلاعات  اساس

 215  برابر  مورگان-کردسی  آماری  نمونه  حجم  تعیین  جدول  اساس  بر  آماری  نمونه  تعداد  .بود  نفر  488  برابر  بکار،   مشغول  معلمان
  از   مطالعه  این  در  استفاده   مورد  پرسشنامه  .انجام گرفت  ای  طبقه  تصادفی  بصورت  پژوهش  این  گیری درنمونه   روش.  باشدمی  نفر
دون   محقق   نوع تحقیقاتی  ابزار  از  آن  تهیه  برای  که  بود   ،Mousavi et al. (2013)،  Ahmady et al. (2018)  ساخته 

al. (2015) et Sadeghi و Soltani et al. (2009) استفاده شده است. لازم به ذکر است، روایی صوری  دیگر مطالعات  برخی و
نفر از معلمان با   10و محتوایی ابزار تحقیق با استفاده از روش دلفی )قضاوتی( یعنی نظرسنجی دندباره از افراد خبره که شامل  

تجربه و دارای سابقه تدریس در کلاس های دندفرهنگی بودند، تأمین شد و پایایی آن با محاسبه ضریب آلفای کرونباخ برابر 
داده   83/0 تحلیل  گردید. جهت  از  مشخص  واریانس  اکتشاف   یعامل  لیتحل  روش  و  spss-24  افزار  نرمها  میزان  و محاسبه  ی 

 ها استفاده شد.  تبیین شده و میزان بار عاملی مؤلفه
 

 ها یافته

 کنندگانشناختی شرکتجمعیت-های فردیویژگی

از    و  مردان  را(  نفر   167برابر  )  درصد  7/63اند،  دهنده که در پژوهش شرکت کرده پاسخ   262اطلاعات به دست آمده نشان داد 
خدمت   سابقه  میانگین  سال و    9/41کنندگان برابر  همچنین، میانگین سنی مشارکت   .اندداده   تشکیل  زنان  را (  نفر  95)  درصد   3/36

 55برابر  )  درصد   9/20ارشد،    کارشناسی  مدرک  دارای  کنندگانمشارکت   از(  نفر  180برابر  )  درصد  8/68سال بود.    12/ 8  آنان برابر
 .بودند تخصصی دکتری مدرک دارای( نفر 27برابر )  درصد 3/10 نهایت،  در و دکتری دانشجوی( نفر
 

 است؟  چگونه آنها یبند رتبه و کدامند  معلمان یچندفرهنگ سواد  بر مؤثر یها مولفه .1

 1جدول 
 معلمان  یدندفرهنگ سواد بر مؤثرهای کنندگان درباره مولفهدیدگاه مشارکت 

 میانگین  ها گویه رتبه 
انحراف  

 معیار 
ضریب 

 تغییرات 
 157/0 511/0 265/3 ایرانی  اقوام  یدرباره  لطیفه و  جُک  عدم استفاده از  1

 167/0 544/0 260/3 های فرهنگی بین اقوام پرهیز از مباحث و مجادله 2

 183/0 629/0 433/3 ایرانی و فلسفه وجودی آنها شناخت پوشش اقوام 3

 188/0 638/0 391/3 های فرهنگیان تأکید بر آموزش دندزبانه در دانشگاه  4

 192/0 658/0 428/3 کلاس و احترام به آن آموزان دانش  فرهنگی های آشنایی با دیدگاه  5

 200/0 685/0 423/3 های مختلف در فضای مجازی های مشترک با همکاران از فرهنگ ایجاد گروه  6

 205/0 690/0 367/3 های دیگر فرهنگ  وظایف انسانی در مواجهه با و  اخلاقی مسئولیت آگاهی از 7

 207/0 692/0 344/3 عملکرد با توجه به تنوع فرهنگی محیط  نحوه و  تفکر تنظیم نوع برخورد، نحوه 8

 211/0 713/0 381/3 ایران مختلف نواحی  به موسیقی دادن گوش  9

 212/0 722/0 400/3 مختلف  یهافرهنگ  از  آموزانایجاد رابطه دوستی با دانش  10

 213/0 715/0 358/3 دینی، شخصی و مقایسه آن با دیگران  هایگیری عدم تعصب در جهت 11

 230/0 766/0 330/3 ایران توسط معلمان  مختلف اقوامهای آشنایی اجمالی با لهجه 12
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 میانگین  ها گویه رتبه 
انحراف  

 معیار 
ضریب 

 تغییرات 
 235/0 779/0 307/3 فرهنگی موجود در هنگام قضاوت دیگران یا همکاری با سایر همکاران هایتوجه به تفاوت  13

 239/0 791/0 307/3 جنسیتی در کلام و عملکرد  پرهیز از تبعیض 14

 243/0 748/0 079/3 عدم تخریب اقوام مختلف با استفاده از رفتار تحقیرآمیز و نامناسب در خصوص لهجه  15

 245/0 752/0 065/3 ایران توسط معلمان  در موجود مذاهب و یادگیری اجمالی ادیان  16

 251/0 804/0 200/3 استفاده از تجربیات سایر کشورهای دنیا در برخورد با دندفرهنگی  17

 258/0 822/0 186/3 قبول وجود دندفرهنگی و تطبیق شرایط زندگی و کار با آن  18

 260/0 828/0 186/3 منطقه فعالیت فرهنگی یزمینه   پیش از آگاهی 19

 273/0 866/0 172/3 آموزان آموزان در راستای پیشرفت تحصیلی دانش بکارگیری مناسب از تنوع فرهنگی دانش  20

 277/0 868/0 135/3 استفاده از تجربیات دندفرهنگی همکاران باسابقه  21

های مستند در طول دوره تحصیل دانشجویان  های هنری مثل تئاتر و فیلم گیری از فعالیتبهره  22
 های متنوع ایرانی برای آشنایی با فرهنگ 

140/3 875/0 279/0 

 282/0 877/0 017/3 در کلاس درس  مادری  زبان  به آموزش 23

 283/0 893/0 158/3 مختلف و هماهنگی با آنها  یهاارزیابی درست از فرهنگ  24

های مختلف جهت آشنایی بهتر معلمان با سایر تهیه و تدوین مسابقات فرهنگی بین استان  25
 هافرهنگ 

088/3 874/0 283/0 

 286/0 884/0 088/3 های ضمن خدمت دندفرهنگی در برنامه   مدنظر قرار دادن سواد 26

های دیگر )نظیر کرد، لر،  آموزانی از فرهنگ برخورد با دانش  دگونگی  از  روشن درک داشتن 27
 ترک، بلوچ، عرب( 

107/3 893/0 287/0 

 288/0 908/0 158/3 های خاص اقوام ایرانی ارج نهادن به مراسمات مذهبی و مناسبت  28

 294/0 902/0 070/3 ارائه طرح درس بر مبنای تنوع فرهنگی ایران 29

 300/0 920/0 065/3 های فرهنگی بومی مناطق مختلف کشور الزام به حضور و فعالیت معلمان در برنامه  30

 302/0 925/0 065/3 های فرهنگی حضور در جلسات مرتبط با آموزش  31

 305/0 931/0 056/3 های دیگر و استفاده کاربردی از آن در شغل تلاش برای شناخت بهتر فرهنگ  32

 305/0 924/0 033/3 شناسی با محتوای فرهنگ های ایرانحضور در کلاس  33

 308/0 932/0 028/3 آموزش دانشجویان تربیت معلم برای بکارگیری راهبردهای آموزشی فرهنگی  34

 313/0 947/0 028/3 آگاهی از ارزشمندی اقوام مختلف برای ایران و نظام جمهوری اسلامی ایران 35

های تدریس مخصوصا نقاط روستایی و آشنایی با  فرهنگی از محل  هایالزام به تهیه گزارش  36
 گذاری آنها بین سایر معلمان آداب و رسوم خاص و اشتراک 

027/3 941/0 313/0 

 317/0 942/0 972/2 آموزش مفهوم واقعی فرهنگ و تنوع آن در ایران برای معلمان  37

 318/0 966/0 037/3 های مختلف ایران های زبان و گویش فرهنگ یادگیری حداقل  38

خصوص منطقه فعالیت در دانشگاه فرهنگیان ویژه  هطراحی واحدهای درسی آشنایی با فرهنگ ب  39
 هر استان 

953/2 946/0 320/0 

 324/0 974/0 005/3 مندی از آن های موجود در کلاس و بهره ایجاد ارتباط بین خرده فرهنگ  40

 331/0 988/0 986/2 شناسی های علمی مرتبط با فرهنگ ها و کنفرانس حضور در همایش  41

 333/0 970/0 912/2 ایرانی توسط معلمان  اقوام  آشنایی اجمالی با 42

 337/0 997/0 958/2 علمی کشور  مراکز در  هراسی بیگانه  و زبانی  تبعیض  مذهبی، تعصبی موضوعات به توجه  43

 339/0 009/1 972/2 فرهنگی در شیوه برخورد با دیگران  عوامل دخالت دادن 44

 367/0 033/1 814/2 های کشور دانشگاه  در جنسی   و نژادی   فرهنگی، تبعیض آثار به توجه  45

 372/0 047/1 814/2 ها نسبت به یکدیگر عدم مقایسه و رتبه بندی فرهنگ  46

 395/0 075/1 721/2 آموزان همکاران، دوستان یا دانش  فرهنگی  هایتفاوت  احترام به  47

های مختلف در کلاس برای آگاهی معلم و سایر  آموزان با فرهنگ استفاده از ظرفیت دانش  48
 آموزان دانش 

740/2 084/1 396/0 

 421/0 113/1 647/2 آموزان در خصوص فرهنگ آنها با صحبت و ایجاد رابطه فرهنگی دانش  انتظارات از آگاهی 49

 430/0 125/1 614/2آموزان در خصوص توجه معلمان به دندفرهنگی  ای از والدین دانش ارزشیابی و نظرسنجی دوره  50
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 تغییرات 
 های لازم به معلمان در صورت نیاز و توصیه 

 431/0 129/1 619/2 های دندفرهنگی معلمان در فرایند رتبه بندی ارزش دادن به شایستگی 51

 449/0 091/1 428/2 بکارگیری مدیران میانی آشنا به دندفرهنگی و فعال نمودن آنها در این عرصه  52

 465/0 084/1 330/2 های فرهنگی نقاط مختلف کشور در تدوین کتب درسی بکارگیری مولفه  53

 471/0 103/1 340/2 توجه به دندفرهنگی در سند تحول بنیادین آموزش و پرورش  54

 637/0 170/2 409/3 ایران  شهرهای قدیمی آشنایی با پیشینه تاریخی بعضی از 55

 
می  55بندی  رتبه   1  جدول نشان  را  معلمان  دندفرهنگی  سواد  بر  مؤثر  مشارکتمولفه  نظر  از  پژوهش؛  دهد.  در  کنندگان 

از:  مهمترین مولفه   ی درباره   فه یلط  و  کجُ   از  استفاده   عدم. » 1های مؤثر بر سواد دندفرهنگی معلمان به ترتیب اهمیت عبارتند 
تغییرات  رانی ا  اقوام با ضریب  تغییرات  اقوام  نیب  یفرهنگ  یهادله جام  و  مباحث  از  زیپره . » 2؛  157/0ی«  با ضریب  . 3؛  167/0« 

با ضریب تغییرات  آنها  یوجود  فلسفه  و  یرانیا  اقوام  پوشش   شناخت»   یهادانشگاه   در  دندزبانه  آموزش  بر  دیتاک. » 4؛  183/0« 
تغییرات  انیفرهنگ ضریب  با  » 5و    188/0«  ضریب آن  به  احترام  و  کلاس  آموزاندانش   یفرهنگ  یها دگاه ید  با  ییآشنا.  با   »

های مؤثر بر سواد دندفرهنگی معرفی شده است.  همچنین؛ لازم به توجه است که در میان مولفه   1که در جدول   0/ 192تغییرات 
 باشند. می 5/2دارای میانگین بالاتر از سطح متوسط یعنی  -مولفه 3به جز -معلمان، همگی موارد 

 
 داد؟  ارائه توانیم آنها از یل ی تحل  چه و  کدامند معلمان  یچندفرهنگ سواد  بر مؤثر عوامل .2

محاسبات  است.  استفاده شده  اکتشافی  عاملی  تحلیل  از  معلمان  دندفرهنگی  سواد  بر  مؤثر  عوامل  تعیین  و  شناسایی  منظور  به 
تر از صفر بودن دترمینان ماتریس همبستگی برای  آماری اولیه نشان داد که شرایط لازم برای انجام تحلیل عاملی؛ یعنی بزرگ 

دار بودن آزمون ها و معنیبرای آگاهی از کفایت تعداد نمونه   7/0تر از  بزرگ   KMOپی بردن به نبودن همسانی میان متغیرها،  
 بارتلت وجود دارد که بیانگر همبستگی بین متغیرهاست. 

 
 2جدول 

 های تحلیل عاملی اکتشافی پیش آزمون 

 سطح معناداری  درجه آزادی  مقدار 
 - - KMO 729/0شاخص  

 000/0 1485 95/16262 شاخص بارتلت 

 
و در سطح یک درصد    95/16262و آماره بارتلت معادل    729/0برابر    KMO، مقدار  2های ارائه شده در جدول  بر اساس یافته 

با  معنی بررسی شش عامل  این  برای تحلیل عاملی است. در  بودن همبستگی متغیرهای وارد شده  از مناسب  بود که حاکی  دار 
مقادیر ویژه بالاتر از یک استخراج شدند و متغیرها بر اساس بار عاملی و پس از درخش عاملی متعامد به روش واریماکس، در 

 ها و مشخصات آنها نشان داده شده است.عامل  3بندی شدند. در جدول این عوامل دسته 
 

 3جدول 
 عوامل استخراج شده همراه با مقدار ویژه، درصد واریانس و درصد تجمعی  

 درصد واریانس تجمعی  درصد واریانس  مقدار ویژه ها عامل
 287/13 284/13 308/7 عامل اول 

 743/24 456/11 301/6 عامل دوم 
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 589/34 846/9 415/5 عامل سوم 

 153/43 564/8 710/4 عامل دهارم 

 727/49 574/6 616/3 عامل پنجم 

 602/55 875/5 231/3 عامل ششم 

 
نتایج جدول   به  توجه  می  3با  کلی  مشاهده  حالت  در  که  قالب    مؤلفه  55شود  در  دندفرهنگی  بر سواد  قابل   6مؤثر  عامل 

/ درصد واریانس کل را تبیین  284مربوط به عامل اول است که    308/7بندی است. در این میان؛ بیشترین مقدار ویژه برابر  دسته 
های موجود  مؤلفهدهد  درصد است که نشان می  602/55شده توسط این شش عامل برابر  نماید.  مقدار واریانس تجمعی تبیینمی

این   از    6در  تبیین می   55عامل بیش  را  به سواد دندفرهنگی معلمان  تغییرات کل مربوط  از  دهنده درصد  کنند که نشان درصد 
ها است و واریانس باقیمانده مربوط به سایر متغیرهایی است که در این تحقیق بررسی شده توسط این عامل بالای واریانس تبیین

 معرفی شده در این مطالعه است. مؤلفه 55نشده و خارج از  

شده گذاریدر عوامل نام   -های مؤثر بر سواد فرهنگی معلمان داردکه دلالت بر مؤلفه -وضعیت قرارگیری متغیرها    4در جدول 
 به همراه بار عاملی آنها ارائه شده است. 

 
 4جدول 

 متغیرهای مربوط به هر یک از عوامل ششگانه و مقدار بارهای عاملی آنها 

 بار عاملی  ها مؤلفه نام عامل

های مقدماتی و  آموزش 
 مستمر دندفرهنگی 

 

 810/0 آموزش مفهوم واقعی فرهنگ و تنوع آن در ایران برای معلمان 

 797/0 طراحی واحدهای درسی آشنایی با فرهنگ بخصوص منطقه فعالیت در دانشگاه فرهنگیان ویژه هر استان 

 775/0 های ضمن خدمت دندفرهنگی در برنامه   مدنظر قرار دادن سواد

 774/0 ارائه طرح درسی بر مبنای تنوع فرهنگی ایران

 772/0 استفاده از تجربیات دندفرهنگی همکاران باسابقه 

 723/0 آموزش دانشجویان تربیت معلم برای بکارگیری راهبردهای آموزشی فرهنگی 

 714/0 های فرهنگی حضور در جلسات مرتبط با آموزش 

 696/0 شناسی های علمی مرتبط با فرهنگ ها و کنفرانس حضور در همایش 

 666/0 هاهای مختلف جهت آشنایی بهتر معلمان با سایر فرهنگ تهیه و تدوین مسابقات فرهنگی بین استان 

 641/0 شناسی با محتوای فرهنگ های ایرانحضور در کلاس 

 618/0 های فرهنگی بومی مناطق مختلف کشور الزام به حضور و فعالیت معلمان در برنامه 

 551/0 ایرانی توسط معلمان  اقوام  آشنایی اجمالی با

آگاهی، نگرش و عملکرد 
 نسبت به دندفرهنگی 

 

 833/0 های دیگر فرهنگ  وظایف انسانی در مواجهه با و  اخلاقی مسئولیت آگاهی از

 829/0 عملکرد با توجه به تنوع فرهنگی محیط  نحوه و  تفکر تنظیم نوع برخورد، نحوه

 802/0 های فرهنگیان کید بر آموزش دندزبانه در دانشگاه أت

 776/0 مختلف و هماهنگی با آنها  یهاارزیابی درست از فرهنگ 

کرد، لر، ترک، بلوچ،  نظیر های دیگر )آموزان از فرهنگ برخورد با دانش  دگونگی  از  روشن درک داشتن
 (  عرب

706/0 

های مستند در طول دوره تحصیل دانشجویان برای  های هنری مثل تئاتر و فیلم گیری  از فعالیت بهره 
 های متنوع ایرانی آشنایی با فرهنگ 

686/0 

 612/0 در کلاس درس  مادری  زبان  به آموزش

 600/0 های دیگر و استفاده کاربردی از آن در شغل تلاش برای شناخت بهتر فرهنگ 
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 است؟  چگونه معلمان یچندفرهنگ سواد  بر مؤثر عوامل  یبند  رتبه .3

 بار عاملی  ها مؤلفه نام عامل
 583/0 مندی از آن های موجود در کلاس و بهره ایجاد ارتباط بین خرده فرهنگ 

 564/0 های مختلف در فضای مجازی های مشترک با همکاران از فرهنگ ایجاد گروه 

 541/0 مختلف  یهافرهنگ  از  آموزانایجاد رابطه دوستی با دانش 

 521/0 کلاس و احترام به آن آموزان دانش  فرهنگی های آشنایی با دیدگاه 

بکارگیری عناصر فرهنگی در  
 زندگی شخصی و کاری 

 

 789/0 منطقه فعالیت فرهنگی یزمینه   پیش از آگاهی

 782/0 قبول وجود دندفرهنگی و تطبیق شرایط زندگی و کار با آن 

 644/0 استفاده از تجربیات سایر کشورهای دنیا در برخورد با دندفرهنگی 

 635/0 آگاهی از ارزشمندی اقوام مختلف برای ایران و نظام جمهوری اسلامی ایران

نقاط روستایی و آشنایی با آداب و رسوم    های تدریس مخصوصاًالزام به تهیه گزارشات فرهنگی از محل 
 گذاری آنها بین سایر معلمانخاص و اشتراک 

630/0 

 500/0 ایران مختلف نواحی  به موسیقی دادن گوش 

 486/0 های مختلف ایران های زبان و گویش فرهنگ یادگیری حداقل 

 468/0 ایران توسط معلمان  مختلف اقوامهای آشنایی اجمالی با لهجه

رعایت هنجارهای فرهنگی و  
 پرهیز از تبعیض فرهنگی 

 

 714/0 فرهنگی در شیوه برخورد با دیگران  عوامل دخالت دادن

 688/0 علمی کشور  مراکز در هراسی بیگانه و  زبانی عدم تبعیض مذهبی، تعصبی موضوعات به توجه 

 687/0 فرهنگی موجود در هنگام قضاوت دیگران یا همکاری با سایر همکاران هایتوجه به تفاوت 

 661/0 جنسیتی در کلام و عملکرد  پرهیز از تبعیض

 653/0 دینی شخصی و مقایسه آن با دیگران  هایگیری عدم تعصب در جهت

 579/0 ها نسبت به یکدیگر بندی فرهنگ عدم مقایسه و رتبه 

 566/0 های کشور دانشگاه  در جنسی   و نژادی   فرهنگی، تبعیض آثار به توجه 

 542/0 های فرهنگی بین اقوام پرهیز از مباحث و مجادله

 461/0 ایرانی  اقوام  یه دربار  لطیفه و  جک  عدم استفاده از 

 417/0 عدم تخریب اقوام مختلف با استفاده از رفتار تحقیرآمیز و نامناسب در خصوص لهجه  

 415/0 ایران توسط معلمان  در موجود مذاهب و یادگیری اجمالی ادیان 

 ترویج دندفرهنگی 

 

آموزان در خصوص توجه معلمان به دندفرهنگی و  ای از والدین دانش ارزشیابی و نظرسنجی دوره 
 های لازم به معلمان در صورت نیاز توصیه 

903/0 

 896/0 آموزان در خصوص فرهنگ آنها با صحبت و ایجاد رابطه فرهنگی دانش  انتظارات از آگاهی

 847/0 بندی های دندفرهنگی معلمان در فرایند رتبه ارزش دادن به شایستگی

 423/0 آموزانهای مختلف در کلاس برای آگاهی معلم و سایر دانش آموزان با فرهنگ استفاده از ظرفیت دانش 

 412/0 آموزان همکاران، دوستان یا دانش  فرهنگی  هایتفاوت  احترام به 

 نگاه اسناد بالادستی به سواد 
 دندفرهنگی 

 

 848/0 توجه به مقوله دندفرهنگی جامعه ایرانی در سند تحول بنیادین آموزش و پرورش 

 843/0 های فرهنگی نقاط مختلف کشور در تدوین کتب درسی مؤلفه بکارگیری 

 771/0 بکارگیری مدیران میانی آشنا به دندفرهنگی و فعال نمودن آنها در این عرصه 
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به جدول   توجه  قابل    6شود که  مشاهده می  4با  آنها  به  ارائه شده مربوط  ویژه  اساس مقادیر  بر  عامل شناسایی شده است که 
میرتبه  که  بندی  است  ذکر  به  لازم  وباشند.  وار  ژه، یمقدار  بارها  انسیمجموع  خاص    کی  یبرا  یعامل  یمربع  نشان عامل  را 
در این پژوهش، عامل    .کندیم  نییرا تب  رهایکل متغ  انسیکه هر عامل ده مقدار از وار  دهدیتر، نشان م. به عبارت ساده دهدمی

را به خود    308/7بوده و بالاترین مقدار ویژه یعنی    مؤلفه  12های مقدماتی و مستمر دندفرهنگی« شامل  اول با عنوان »آموزش 
  301/6دارای مقدار ویژه    مؤلفه  12« با  دندفرهنگی  به  نسبت  عملکرد  و  نگرش  ، یآگاهاختصاص داده است. عامل دوم با عنوان » 

» می عنوان  با  سوم  عامل  با  کار  و  یشخص  یزندگ  در  یفرهنگ  عناصر   یریبکارگباشد.  ویژه    مؤلفه  8ی«  مقدار   5/ 415دارای 
  710/4دارای مقدار ویژه    مؤلفه  11ی« با  فرهنگ  ضی تبع  از  زی پره  و  یفرهنگ  ی هنجارها  تیرعاباشد. عامل دهارم با عنوان » می
  نگاهو در نهایت؛ عامل ششم با عنوان »   616/3دارای مقدار ویژه    مؤلفه  5ی« با  دندفرهنگ  جیتروباشد. عامل پنجم با عنوان » می

 باشد. می  231/3دارای مقدار ویژه    مؤلفه 3ی« با دندفرهنگ سواد به یبالادست اسناد
 توان به صورت زیر ارائه کرد: را می معلمان یدندفرهنگ سواد  بر مؤثر عوامل یمفهوم مدلآمده،  های به دست مطابق با یافته

 1شکل 

 عوامل اصلی مؤثر بر سواد دندفرهنگی معلمان 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 یری گ جهی بحث و نت
در قالب پاسخ به سه سؤال پژوهش،    هاافته یمعلمان انجام شد.    یعوامل مؤثر بر سواد دندفرهنگ  لی پژوهش حاضر با هدف تحل

. کنندیم  نییمعلمان را تب  یسواد دندفرهنگ   انسیدرصد از وار   55از    شی را آشکار ساخت که در مجموع ب  یشش عامل  یساختار
معلمان به   یمؤثر بر سواد دندفرهنگ   یهالفهؤ م  نیدلالت بر آن داشت که مهمتر  ولال اؤس  یبه دست آمده از بررس   یهاافته ی

 ی فرهنگ  یهااز مباحث و مجادله  زی. »پره2  «؛یرانیاقوام ا  یدرباره   فه ی. »عدم استفاده از جُک و لط1عبارتند از    تیاولو  بیترت
و    ان« یفرهنگ  یهابر آموزش دندزبانه در دانشگاه   دیکأ »ت.  4آنها«؛    یو فلسفه وجود  یرانی . »شناخت پوشش اقوام ا3اقوام«؛    نیب

»آشنا5 د  یی.  نتدانش   یفرهنگ   یهادگاه یبا  در  آن«.  به  احترام  و  تحل  جهیآموزان کلاس  رو  یاکتشاف  یعامل  لیانجام    55  یبر 
دندفرهنگؤم سواد  بر  مؤثر  و  مرتبط  اصل  یلفه  عامل  شش  »آموزش  یمعلمان،  اول  عامل    مستمر و    یمقدمات  یهاشامل 

 ی در زندگ  یعناصر فرهنگ  ی ریعامل سوم »بکارگ  «، ینگرش و عملکرد نسبت به دندفرهنگ  ، یعامل دوم »آگاه  «، یدندفرهنگ
و   « یدندفرهنگ  جیعامل پنجم »ترو  «، یفرهنگ  ضیاز تبع  زیو پره  یفرهنگ  یهنجارها   تیعامل دهارم »رعا  «، یو کار  یشخص

عوامل اصلی 
سواد مربوط به 

چندفرهنگی 
معلمان

نگاه اسناد 
بالادستی به 

سواد 
چندفرهنگی

تشویق ترویج
چندفرهنگی

رعایت 
هنجارهای 

ز فرهنگی و پرهی
از تبعیض 
فرهنگی

صر بکارگیری عنا
فرهنگی در 
و زندگی شخصی

کاری 

آگاهی، نگرش و 
عملکرد نسبت
به چند فرهنگی

های آموزش
و مقدماتی 

مستمر چند 
فرهنگی 
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از شش عامل مستخرج، در   کی شد. در ادامه، هر    ییشناسا  « یبه سواد دندفرهنگ  یعامل ششم »نگاه اسناد بالادست  ت؛یدر نها
 شده است.  ری و تفس لیتحل نی شیپ یهاپژوهش  یهاافته یپرتو 
 شده نییتب   انسیوار  نیشتریبا ب  « یو مستمر دندفرهنگ  یمقدمات   یهاپژوهش حاضر نشان داد که عامل »آموزش   یهاافته ی

 جیبا نتا  افتهی  نی. اکندیم  فایمعلمان ا  ینقش را در سواد دندفرهنگ  نیتر(، مهمیاکتشاف  یعامل  لیدر تحل  ژه یمقدار و  نیشتری)ب
   ی تأمل   ییبر راهنما  دیمعلمان با تأک  یسازآماده   یهاها نشان دادند که برنامه است. آن  همسو  Huang et al. (2023)  لیفراتحل

 .Jang et alمطالعه    ن، یمعلمان دارد. همچن  یفرهنگنیب  یستگیبر شا  یشتریب  ریدوره و پس از بازگشت، تأث  نیاز سفر، در ح  شیپ

رو  (2025) آموزش و    یالمللن یب  ینظرسنج  کی  یهاداده   ی بر  با  اول  ی ریادگیمرتبط  آموزش  داد که  معلمان در حوزه   هینشان 
آموزش  یدندفرهنگ و  دندزبانه  پداگوژضمن  یهاو  بر  متمرکز   یدندفرهنگ  ی خودکارآمد  یقو   یهاکننده ینیب شیپ  ، یخدمت 

را   « یفرهنگ  ی»آگاه  املکه ع  Chinawong et al. (2022)پژوهش از لحاظ دامنه با مطالعه    نی حال، ا  نیمعلمان هستند. با ا
از    یاحتمالًا ناش  ییناهمسو  نیمعلمان بانکوک گزارش کرد، ناهمسو است. ا  ی فرهنگنیب  یستگیدر شا  یبار عامل  نیبالاتر   یدارا

 باشد.  تواندیمعلم م تیترب یهانظام یافتگی( و سطح توسعه لندیدر مقابل تا رانی)ا یبافت یهاتفاوت 
با مطالعه   افتهی  نیکرد. ا  فایا  یسواد دندفرهنگ  نیینقش را در تب  نینگرش و عملکرد معلمان«، دوم  ، ی»آگاه  یعنیدوم،    عامل

Chinawong et al. (2022)  آگاه« عامل  « یفرهنگ  یکه  بار  با  قو  0.98  یرا  عنوان  شا  نیتری به    یفرهنگنیب   یستگیمؤلفه 
به طور   ینشان داد که آموزش دندفرهنگ  Budiarti (2023)انجام شده توسط    لیحلفرات  ن، یگزارش کردند، همسو است. همچن 

به عنوان   ز ینگرش و عملکرد را ن  ، یپژوهش علاوه بر آگاه  ن ی. اکندیم  نییعملکرد معلمان را تب   راتییدرصد از تغ  24متوسط  
نظر، پژوهش حاضر    نیاند. از اشده   یبررسکمتر به صورت توأمان    نی شیمجزا وارد مدل کرده است که در مطالعات پ  یهامؤلفه

 .دهدیرا پوشش م « یو نگرش دندفرهنگ یاز عامل »آگاه یترعیوس یگستره مفهوم
داد که »بکارگ  هاافته ی فرهنگ  یرینشان  زندگ  یعناصر  عنوان سوم  « یو کار  یشخص   یدر  تأث  نیبه  بر   یمیمستق  ریعامل، 

ا  یسواد دندفرهنگ  دارد.  مطالعه    افته ی  نیمعلمان  دارا  Jang et al. (2025)با  معلمان  داد  نشان  متنوع   یفرهنگ  نهیشیپ  یکه 
ا  یبالاتر  یدندفرهنگ  یو زنان( خودکارآمد  پوستن ی)معلمان رنگ با  ا  نیدارند، همسو است.  از نظر ماه  نی حال،  با    تیپژوهش 

  Huang et al. (2023)که مطالعه  یدارند، متفاوت است. در حال دیتأک یو نگرش یشناخت یهامطالعات که بر جنبه شتریب کردیرو
در   یحاضر بر کاربست روزمره عناصر فرهنگ  ژوهشداشت، پ  دیتأک  یفرهنگ  یختگ یآم  ی به معن  ی فرهنگ  یورغوطه  یهابر تجربه 

بهتر آن در    رشیو پذ  یدندفرهنگ  کردیبودن رو  تریدهنده بومنشان   تواندیمعلم متمرکز است که م  یاو حرفه   یشخص  طیمح
 باشد.  رانیا یبافت فرهنگ

پره  یفرهنگ  ی هنجارها  تیدهارم، »رعا  عامل تبع  زی و  ا  « یفرهنگ  ضی از   .Chinawong et alبا مطالعه    افتهی  نیاست. 

»مهارت  (2022) تفاوت  « یشخص   یهاکه  به  احترام  پره)شامل  و  کل  زیها  سومیسازشه یاز  عنوان  به  را  شا  نی(   ی ستگیمؤلفه 
همچنکرده   ییشناسا  یفرهنگنیب است.  همسو  که    Budiarti (2023)  لی فراتحل  ن، یاند،  داد  پ  یکینشان   ی اصل  یندهایشایاز 

 Chinawong etدر مطالعه    ، ییاست. از نظر ناهمسو  یفرهنگ  یهای ریاز سوگ  زیپره  ، یعملکرد معلمان در آموزش دندفرهنگ

al. (2022)  هنجارها )که جنبه    تیکه در پژوهش حاضر، رعا  یقرار داشت، در حال  یپس از آگاه  « یبعد »دانش و درک فرهنگ
اولو   یرفتار دانش صرف  بر  ا  تیدارد(  نشان   نیدارد.  تأکتفاوت  اجتماع  شتریب  دیدهنده  بر کنش  برابر   یپژوهش حاضر  در  معلم 

 است.  ضیتبع
ترو  ق ی»تشو عاملیدندفرهنگ  جی و  که  پنجم  «  است  کمی  وار  یترت یاهمنقش  درصد  نظر  سواد  شده ن ییتب  انسی)از  در   )
  ی با خودکارآمد   تعاملات فراتر از مدرسه   دادیکه نشان م  Jang et al. (2025)با مطالعه    افتهی  نیمعلمان داشت. ا  یدندفرهنگ
نشان داد که مدت زمان برنامه    Huang et al. (2023)حال، مطالعه    نی. با اباشدیمعلمان مرتبط است، همسو م  یدندفرهنگ

کند. در پژوهش حاضر،    لیرا تعد  یفرهنگنیب   یستگیآموزش و شا  نیرابطه ب  تواند یمدت در مقابل بلندمدت( مکوتاه   یها)برنامه 
برنامه    کیزمان  مدت   ریتأث  توانی اجرا نشد، نم  هدر طول مطالع  یبر وضع موجود بود و برنامه مشخص  یاز آنجا که سنجش مبتن

  ناهمسو است.  یابا مطالعات مداخله  یجهت، پژوهش حاضر از نظر طراح نی. از ادی را سنج یجیترو
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با   افتهی  نیمعلمان داشت. ا  یسواد دندفرهنگ  انسیوار  نیینقش را در تب  نی ترکم  «، ی»نگاه اسناد بالادست  یعنیششم،    عامل
گنجاندن صر  Veliz (2024)پژوهش    یهاافته ی لزوم  بر  دندزبانگ  یدندفرهنگ  یهامهارت  ح یکه  برنامه   یو  و    یدرس  یهادر 

اسناد    ریاز تأث  ی فیحال، از آنجا که در پژوهش حاضر معلمان ادراک ضع  نی. با استدارد، همسو ا  دیمعلم تأک  تی ترب  یهااست یس
ا  یبالادست داشتند،  خود  روزمره  عملکرد  م  دیکأ ت  افتهی  نیبر  شکاف  که  دارد  آن  م  استیس  انیبر  نشان  عمل  اسناد    دهدیو 
در سطح مدرسه    شده یو محل  یاتیعمل  یهابرنامه  به  از یو ن  ستندی در معلمان ن  یسواد دندفرهنگ   جادی قادر به ا  ییبه تنها  یبالادست
 دارند. 

رو  پژوهش با  اصل  ، یاکتشاف  یکردیحاضر  عامل  دندفرهنگ  یشش  فرهنگ  یسواد  بافت  در  را  شهرستان   یمعلمان  خاص 
رتبه   یی شناسا  قودان مقا  یبندو  ب  هاافته ی  سهیکرد.  مطالعات  ساختارها  یالمللنی با  هردند  که  داد  آگاه  یکل  ینشان   ، ی)مانند 

 یهااستیس  ، یفرهنگ  یهانهیزم  ریعوامل تحت تأث  نیا  تیو اولو  نمختلف مشترک است، وز  یهامهارت و نگرش( در فرهنگ
و   یعمل  یهادادن به آموزش   تیاولو  ران، یمعلمان در ا  یسواد دندفرهنگ  یارتقا  ی. براکندیم  رییمعلم تغ  تیو نظام ترب  یآموزش

 .رسدیبه نظر م یضرور  یو عمل کلاس یاسناد بالادست انیمستمر و کاهش شکاف م
نهایت؛   پژوهش  یافته   سهیمقادر  بهای  مطالعات  ؛  Jang et al., 2025  ؛Budiarti, 2023  همچون)  یالمللن یبا 

Chinawong et al., 2022  ؛Veliz, 2024)  مشترک   مؤثر بر سواددندفرهنگی معلمان  عوامل  ینشان داد که اگرده ساختار کل

 . کندیم رییتغ یبوم یآموزش یهااستیمعلم و س تینظام ترب ، یبافت فرهنگ ریهر عامل تحت تأث تیوزن و اولو اما است، 

 ی عمل  یاجبار  یبا گنجاندن واحدها  انیفرهنگ   یهادانشگاه   یدرس  یهابرنامه  شودیم  شنهادیپ  ، ی پژوهشها افته یبر اساس  

 کرد یخدمت با روآموزش ضمن  یهانظام  ، همچنینشود.    یبازطراح  یدر مدارس دندقوم  یکارورز  و  یدر حوزه سواد دندفرهنگ

زم  یتوانمندساز  یبرا  1ی تأمل در  شاغل  فرهنگ  یشیبازاند   نهی معلمان  مهارت   یمفروضات  توسعه   یفرهنگنیب  یارتباط  یهاو 

توجه    یهامدارس بر اساس شاخص   یابیارزش  ، ییاجرا  یهانامهن ییآ  نی تدو  ق یاز طر  یاسناد بالادست  در صورتی کهگردد.    یطراح

های آموزشی را به  تواند توجه سازمانبازخوانی و بازنویسی گردد، می  به سطح مدرسه  یفرهنگ  ض یو کاهش تبع  یبه تنوع قوم

معلمان مناطق    یبرا  « یدندفرهنگ  یهاطیدر مح  یا»اخلاق حرفه   یاجبار  یهادوره   برگزاری  ؛این مقوله مهم برانگیزد. همچنین 

مدارس به منابع مرتبط با فرهنگ    یهاکتابخانه   زیها، تجه سالانه فرهنگ قوم  یهاجشنواره   یبا برگزار   شود و  یطراح  یدندقوم

به    نیدر بافت مدرسه فراهم گردد. همچن  یدندفرهنگ   جیترو  نهیزمی،  آموزان خبره فرهنگو استفاده از معلمان و دانش   یرانی اقوام ا

سنجش    یبرا   یامداخله  یهاپژوهش   ، ییاجرا  یهادالش   ترق ی درک عم  یبرا  یفیمطالعات ککه    شودیم  هیتوص  یآت  پژوهشگران

تطب  ، یآموزش  یهابرنامه   یاثربخش ا  نیب  یقیو مطالعات  ترک  رانیمناطق مختلف  ارتقا  یقوم  بی با  دهند.  انجام  سواد   یمتفاوت 

ک  یدندفرهنگ بهبود  به  تنها  نه  کلاس   ی ریادگی‑یاددهی  تیفیمعلمان  قوم  یهادر  م  یمتنوع  کاهش    کند، یکمک  با  بلکه 

  ی نظام آموزش  یبرا  یضرورت راهبرد  کیحوزه    نیبر ا  یگذاره یرا به دنبال خواهد داشت و سرما  یانسجام مل  ، یقوم  یهاتنش 

 . شودیمحسوب م  رانیا
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