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Investigating the problems and challenges faced by novice teachers in their field of 

work provides the necessary grounds for better understanding and taking 

necessary measures to solve them. The main goal of this research was to analyze 

the challenges of new teachers in the field of elementary education. The study was 

practical in purpose and qualitative in method, employing a phenomenological approach 

based on the analysis of lived experiences of 32 novice elementary teachers in Kashan.  

Participants were selected through purposive sampling, and their experiences were 

collected and examined. Data collection was conducted via semi-structured in-depth 

interviews, which continued until reaching data saturation. Colaizzi's method was also 

used to analyze and organize the data. The findings showed that the most 

important problems faced by novice teachers could be classified in two 

overarching themes: Extracurricular  (structural or external) and Intracurricular 

(implementation) challenges. Subthemes of extracurricular challenges include 

weaknesses in Farhangian University’s curricula and educational programs, economic, 

administrative, and operational issues, deficiencies in elementary school textbooks, and 

interference by families. Subthemes of Intracurricular challenges encompass teaching 

and instructional issues, communication skill problems, and psychological issues of 

novice teachers. Developing and implementing a set of strategies to address these 

challenges can enhance the performance of elementary novice teachers. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Undoubtedly, having a capable education system is one of the main and decisive factors in the 

development of different countries.  The core of the education system and the driver of its dynamism 

and growth are teachers, because their role in schools is prominent and students spend most of their time 

in school under their supervision. Teachers are responsible for transferring knowledge, creating insight 

and increasing the skills of learners. Their performance, as a key element of education systems, 

constantly needs to change and improve, because they are considered the most important factor in 

creating change. Given their fundamental role and position in the educational and developmental 

processes of schools, and more importantly, in achieving the social, economic, and cultural development 

goals of society, efforts to identify and resolve their professional problems are of particular importance.   
This is especially crucial and urgent for novice teachers who lack significant teaching experience and 

background and have recently taken on the teaching role. In the current educational literature, a novice 

teacher is defined as someone with less than five years of teaching experience who faces difficult 

conditions due to this limited experience. Many first-year teachers experience a period of culture shock 

and a feeling of loneliness and alienation from their job. On the one hand, they are faced with heavy 

responsibilities from the very beginning of their work, and on the other hand, the expectations for the 

quality of teaching of a less experienced teacher are as high as those of an experienced teacher. 

Meanwhile, novice teachers often struggle with classroom management and controlling students, and 

they lack the necessary professional knowledge and self-confidence.   Furthermore, due to their 

inexperience, novice teachers are more likely to be judged than more experienced teachers. Although 

they learn teaching and classroom management through university or other courses, they have less 

practical experience. Therefore, the period of being a novice teacher is a special phase during which a 

student teacher becomes a teacher of students and assumes new roles as a member of the school 

organization. After completing their student phase and assuming the teaching role, novice teachers are 

involved with responsibilities related to curriculum, various student behaviors, motivation, and 

classroom management. The multitude of responsibilities and work pressure lead to exhaustion and 

significantly impact their mental resilience and effectiveness. 

Methodology 
This research adopts a qualitative approach with a phenomenological method. Accordingly, the lived 

experiences and thoughts of novice teachers in Kashan city during the academic year 1401-1402 have 

been documented and analyzed. The qualitative approach was chosen because it allows for 

understanding the hidden meanings within social phenomena based on human experiences and natural 

contexts. It focuses on characteristics, phenomena, and meanings that cannot be measured in terms of 

quantity, amount, intensity, or frequency, and emphasizes a comprehensive understanding of reality in 

real environments.   

Using purposive sampling, 32 elementary school teachers with a maximum of five years of teaching 

experience were selected as participants. Data were collected through semi-structured interviews, 

conducted in person at the schools where the teachers worked, with prior coordination, each lasting 

between 30 and 35 minutes. Data collection continued until saturation was reached. The main data 

collection tool was in-depth semi-structured interviews, where pre-designed questions were asked to all 

participants, allowing freedom in how they responded.   

For data analysis, the seven-step Colaizzi method was used. After transcribing the interviews, the 

researcher reflected deeply on the content to identify fundamental, guiding, and illuminating words and 

concepts related to the problems and challenges faced by novice teachers. These concepts were then 

organized into themes or categories that are sufficiently inclusive and coherent to form a comprehensive 

framework of the findings. Finally, the results are reported with reference to participants’ experiences 

and narratives, presented in subcategories and subthemes. 

 

 Results and Conclusion 
The findings indicate that the novice teachers under study face two general categories of problems: 

extracurricular (structural) challenges and intracurricular (implementation) problems. Each of these two 

categories has its own related subthemes. Given the findings of this study and the importance of the 
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position of novice teachers in improving the quality of primary education, it is suggested that a set of 

expert policies, programs, and measures be developed and implemented to address these challenges, 

laying the groundwork for reducing and resolving both extracurricular and intracurricular problems.   

These policies should primarily focus on professional empowerment, restoring the status of teaching as 

a unique and meaningful science and art, solving personal and work-related problems, improving 

economic conditions, ensuring a decent livelihood, and providing psychological and spiritual support. 

As the main teacher training institution in the country, Farhangian University should consider these 

guidelines when formulating its policies.Among these promotional policies, it is necessary to seriously 

reform and review the way in which student teachers are trained; in particular, by reducing the excessive 

focus on theoretical courses and increasing the quality and continuous monitoring of student teacher 

internship courses. This will provide future teachers with the necessary professional skills and 

capabilities, enabling them to enter elementary schools with mastery and confidence, and to demonstrate 

effective teaching. 
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های لازم را برای شناخت بهتر این مشکلات و های نومعلمان در حوزه کاری خود زمینهمشکلات و چالش بررسی  

رشته آموزش ابتدایی   نومعلمان های  ، هدف اصلی این پژوهش واکاوی چالشاساس  نیا  برکند.  حل آنها فراهم می

مبتنی بر وارسی تجارب  از نوع پدیدارشناسی و    یفی، کو به لحاظ روش  حاضر از نظر هدف، کاربردی  پژوهشبود.  

انتخاب    هدفمند  یریگروش نمونه  از  استفادهبا  نفر از نومعلمان آموزش ابتدایی شهرستان کاشان بود که    32زیسته  

بود.    افتهیساختارمه ین  قیمصاحبه عمها  داده   یآورابزار جمع   .مورد کاوش قرار گرفتآوری و  آنها جمعتجارب  شدند و  

  ی ز یاز روش کلاها نیز  و سازماندهی داده   ل یوتحلهیتجز  تا رسیدن به اشباع نظری ادامه پیدا کرد. برای  هامصاحبه

های  ترین مشکلات نومعلمان در دو مضمون یا طبقه کلی یعنی چالشی تحقیق نشان داد که مهمهاافته یشد.    فاده است

مدرسه)  یافرامدرسه  و  بیرونی(  یا  طبقه)  ایساختاری  قابل  مضموناجرایی(  زیر  است.  چالش بندی  های های 

های درسی و آموزشی دانشگاه فرهنگیان، مسائل اقتصادی، اداری و اجرایی، ضعف  ای شامل ضعف برنامه فرامدرسه 

ای نیز شامل مسائل  های مدرسه های چالش هاست. زیرمضمونکتب درسی دوره ابتدایی و قصور و دخالت خانواده 

ی نومعلمان است. طراحی و اجرای  شناختروانهای ارتباطی و مسائل  مربوط به مهارت آموزشی و تدریس، مشکلات

 عملکرد آنها شود.  یتواند منجر به ارتقاهای نومعلمان ابتدایی می ای از راهکارها جهت حل چالش مجموعه 
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 مقدمه 

کننده در توسعه کشورهای مختلف است. محور اصلی بدون تردید، وجود یک نظام آموزشی توانمند یکی از عوامل اصلی و تعیین 
بیشتر اوقات   آموزاندانش  بوده و   نقش آنها در مدارس برجسته  چرا که  ،نظام آموزشی و عامل پویایی و بالندگی آن معلمان هستند

وظیفه انتقال دانش، ایجاد بینش و افزایش  ان  معلم  .(Ahmadkhani, 2019,p. 48)کنند  خود را در مدرسه زیر نظر آنان سپری می
نیازمند تغییر و بهبود  همواره    های آموزشیکلیدی نظام  یکی از عناصر  رند. عملکرد آنها به عنوانمهارت فراگیران را به عهده دا

 به  باتوجه  .(Sadeghi et al., 2021,p. 107)د  نشوترین عامل ایجادکننده تغییر نیز محسوب میمهم  است، بدین دلیل که آنها
تر تحقق اهداف توسعه اجتماعی، ی آموزشی و پرورشی مدارس و از آن مهمندها یفرانقش و جایگاه اساسی در    این که معلمان از

از ضرورت خاصی برخوردار  ای آنها مسائل و مشکلات حرفه و حل  تلاش در زمینه شناسایی برخودارند، اقتصادی و فرهنگی جامعه
و در نتیجه حصول اهداف نظام آموزشی فراهم   معلمانهای لازم را برای ارتقای کیفی عملکرد  بستر  در واقع، تحقق این مهم   است.

 کند. می

و جدیداً در  قابل توجهی ندارند    کاری که تجربه و سابقه تدریسیا معلمان تازه  1نومعلمانخصوص  بدیهی است این امر، در  
، نومعلم به معلمی اطلاق  تیوتربمیتعلاند، از اهمیت و اضطرار بیشتری برخوردار است. در ادبیات رایج  کسوت معلمی قرار گرفته

این سابقه اندک دلیل    بهو      (Kaviani Fard & Arab, 2022, p. 2)شود که کمتر از پنج سال سابقه تدریس داشته باشدمی
و احساس تنهایی و بیگانگی با شغل    2ای از شوک فرهنگی بسیاری از معلمان سال اولی، دوره  کند.شرایط دشواری را تجربه می

انتظارات   از طرف دیگر و شونده میهای سنگین مواجاز همان ابتدای شروع کار، با مسئولیت . از طرفی آنانکنندخود را تجربه می
اندازه  از کیفیت تدریس یک معلم کم این در حالی است که   .(Rahimi et al., 2020, p. 114)است  معلم باتجربه  تجربه به 

لازم هم   نفساعتمادبهای و  آموزان خود نبوده و از دانش حرفهدانشقادر به مدیریت کلاس و کنترل  تا حد زیادی  کار  معلمان تازه
 . (Keow et al., 2019) نیستند برخوردار

Rivkin et al. (2021)  موفقیت   میزان  که  کنندمی  تأکید  ،تدریس  اول  سال  در  معلمان  کار  بودن  دشوار  به  اشاره  ضمن 
توان گفت که شروع در واقع، می .است کمتر سابقه تدریس سالدو و سه  سالمعلمان دارای   با مقایسه  در معلمان این  آموزاندانش

، کارتازهدر اشاره به اهمیت موضوع معلمان    Johnson & Birklan (2003)انگیز است.  چالش  نومعلماندوره تدریس غالباً برای  

دو اتفاق رخ   ی که در نهایتاگونه بهکنند، در آن یاد می  "3شناکردندر آب و یا  شدنغرق"تعبیر های اولیه شغل معلمی با از سال
منجر به    در موارد حاد  و حتی  گیردتا حدی زیادی تحت تأثیر قرار می  نفساعتمادبهو    شودمی  سرخوردگی . معلم دچار  1  دهد:می

بتواند   و  شناکردن()  ی برای نجات خود یافتهحل راهکند تا  تقلا میمعلم در میان امواج مشکلات    .2( و  شدن)غرق  ترک این شغل شود
 .  (Irannezhad et al., 2019, p. 292)  ی انجام دهددرستبهوظیفه خود را 

این، بر  دلیل بی  نومعلمان  علاوه  قرار  به  معرض قضاوت  دیگر در  معلمان  از  بیش  این   گیرند. میتجربگی،  و   با  تدریس  که 
نسبت به معلمان باسابقه    یاند، اما  تجربه عملی کمترهای مختلف یاد گرفتهرا طی تحصیلات دانشگاهی و یا دوره  یدار کلاس 
را   یهای جدیدو نقش  شودمی  آموزان تبدیلدانشجو معلم به معلم دانش  در آن  ، دوره خاصی است کهدوره نومعلمی  لذا  دارند.

پس از اتمام دوره دانشجویی و پذیرش   نومعلمان  .(Babaei, 2023, p. 72)  کندیکی از اعضای سازمان مدرسه ایفا می  عنوانبه
  . شوند یممدیریت کلاس  و  ، ایجاد انگیزهآموزاندانشهای مرتبط با برنامه درسی، رفتارهای مختلف نقش معلمی، درگیر مسئولیت

قرار   ریتأثتحت تا حد زیادی  را روحی و میزان اثربخشی آنها و توان  شده نها آشدن  فرسودهفشار کاری، موجب ها و تعدد مسئولیت
آموزان را بهبود  و یادگیری دانش  وندمعلم ماهری ش  توانندمی  برخی از آنان قبل از اینکه بیاموزند چگونه  دهد. به طوری کهمی

افزون بر این، وجود عواملی همچون عدم حمایت اداری و   .(Jomuad et al., 2017, p. 94)  کنند می بخشند، حرفه خود را ترک  
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ای و  ای، محدودیت منابع آموزشی، عدم رشد حرفهکار، ناتوانی در مدیریت انتظارات شخصی و حرفهاجرایی لازم از معلمان تازه
 . (Dias et al., 2017, p. 265) شودمی نومعلمانترک شغل باعث  درس نیز در کلاستشدید مشکلات رفتاری 

Tugade (2024)  یک   در  جیتدربه  ی آنانها که دغدغهکند  های معلمان بیان میبه تغییر دغدغه   مربوط  هاینظریه  به  اشاره  با
مسائلی    و تمتمرکز اس  1نومعلم  خود   بر  هادغدغه   این  ابتدا  که در  یاگونه به   شوند.می  تحول   و  ریی تغی دستخوش  امرحله سهفرایند  

و  نظام  در  و حضور  ابق  ی،خودکارآمدهمچون   آن   شدنرفتهیپذ  آموزشی    سمت   به  جیتدربه   هادغدغه  این   گیرد.می  بر  در   را  در 
  یکعنوان    به  ای خودحرفه  وظایف  یا نگرانی در مورد انجام  و  آموزاندانش  عملکرد  حساسیت نسبت به  مثل  2کاری   هایدغدغه

  شامل   که  است  نومعلماناقدامات    بررسی تأثیرات  با   شود که مرتبطظاهر می  سوم   نوع  هایدغدغه  ،نهایت  در  .یابدمی  تغییر  معلم
هیچ    کهفرض اساسی این دیدگاه این است  پیش  است.  آموزشی  نظام   در  آنانعملکرد    تربیتی  و  دستاوردهای اجتماعی  چون  مواردی

 رسد.  مراحل قبلی به مرحله بالاتر نمی هاینومعلمی بدون رفع دغدغه

 با   مواجهه  در  التحصیلانفارغ  توان گفت که اغلبمی  موضوع قابل بحث دیگری است.  کشور نیز  معلمتیتربمراکز    اثربخشی
 Akbarzadehاست نازلی داشته وریبهره  شده در این حوزه صرف هایهزینه و کنندمیکسب  اندکی موفقیت عملی هایموقعیت

et al., 2021, p. 63)). کننده،هدایت  عنوان  به  آنها  از  وشده  معلمان    های بتأکید ویژه  پرورش   و  آموزش   نظام  بنیادین  تحول  سند  در 
 ,Sadeghi et al. ,2021)  است   تعارض  در  تا حد زیادی  با وضعیت فعلی نومعلمان   است که  نام برده شده  امین و بصیر  ،اسوه

p.107) .  سال  توانمندسازی  ، اینبنابر تنگناهای  بر  غلبه  برای  خدمت،  نومعلمان  نخست  میهای  شمار  به  حیاتی  .  رودضرورتی 
مشکلات آنان باشد؛ چرا که برخی مسائل صرفاً  ساز  تواند چارهتنهایی نمیپیش از خدمت، به  آموزشی  برنامه  یک  وجود  همچنین،

 ,.Irannezhad et al)  ه داردؤدر دوره آغازین خدمت، اهمیتی وی  حمایتی  اقدامات  اجرایاند. بنابراین،  در بستر تجربه قابل یادگیری

2021, p. 304).  اولیه تدریس معلمان در نظر ای برای سه سال  های توجیهی ویژهبه همین علت در بسیاری از کشورها برنامه
جهت تسهیل و حل مشکلات تدریس اشاره کرد    3تر های معلمان با تجربهمند شدن از رهیافتتوان به بهرهکه می  است  گرفته شده

(Rahimi et al., 2020, p. 114).  کرد توان به تجارب دو کشور آمریکا و ژاپن تحت عنوان برنامه ورودی اشاره  در این زمینه می 
نومعلمان بر  ازبه عنوان راهنما یا سرپرست، وظیفه کمک و حمایت آموزشی و روانشناختی  هکه طی آن معلمان مجرّب و کارآزمود

تجارب تربیت معلم کشورهای توان به  هایی نتایج ارزشمندی به دنبال داشته است. در این راستا می . برگزاری چنین دوره عهده دارند
 . Mehrmohammadi, 2022))در پی داشته است  ای که تأثیرات مثبت و سازنده 4تایلند، اتیوپی و هندوستان هم اشاره کرد 

در سطح کلان اصلاحاتی را در برنامه درسی     فرهنگیان  دانشگاه   ریزانبرنامه  و  گذاراناستی س  که  دارد  علاوه بر این، ضرورت 
 برای  را  لازم  تجربهدانشجومعلمان بتوانند    بینی و اعمال کنند تا از این رهگذرپیش  کارورزیو دوره  درسی    کتب  محتوای اعم از  
  و   آموزشی  هایکارگاهانواع    برپایی  این راستا،  در  آورند.  دست  مختلف به  تدریس  هایروش   یری کارگبه  و  عملی  هایمهارت  کسب

 برای  را لازم هایزمینه تدریس، در آنها یریکارگبه چگونگی و جدید آموزشی هایفناوری زمینه در مختلف هایبرگزاری جشنواره
 .  (Kamyabi, 2022, p. 44) آوردمی فراهمنومعلمان  ایحرفه هایصلاحیت افزایش

پژوهش پیرامون چالش  هایتا کنون  مثال،  متعددی  برای  است.  انجام شده  نومعلمان    در   Ebrahimi et al., (2023)های 
داد  پرداختنومعلمان    میان  در  سانحه  از  بعد  اختلال  یا  سازمانی  ترومای  مدیریت  بررسی  به  خود  تحقیق نتایج نشان    تعداد   که. 

  فرسایش   و  شغلی  فرسودگی  استرس،  معرض  دراند و  مواجه بوده   خود  کاری  محیط  در  زیادی  مشکلات  با  نومعلمان  از  یتوجهقابل

 
1 Self- concerned 
2 Task- concerned 
3 Mentor 

کنند. آنها دو سال نخست در مراکز تربیت معلم حضور دارند. در سال سوم به عنوان کارورز در مدارس  به مدت چهار سال تحصیل میدانشجومعلمان در این کشورها   4

   گردند. های دوره کارورزی و همچنین حل آنها به دانشگاه بازمیپردازند. در سال چهارم نیز جهت مطالعه چالشبه تمرین تدریس می
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ات تغییرباید  ،  شوندمحسوب می  آموزشی  نظام  اهداف  تحققجهت    اصلی  انسانی  نیرویبا توجه به این که معلمان  اند.  گرفته قرار  
 و پشتیبانی از آنها صورت بگیرد.  نومعلمان های مختلف و دیدگاه نظرات دریافت برای سالم بستری از جمله ایجاد ساختاری

  عدمبا محیط فیزیکی و فرهنگی جدید،    ناکافیآشنایی  که نومعلمان با موانعی چون  نشان داد     Babaee (2023)نتایج پژوهش
مسئولیت در  با برنامه درسی، فشار کاری و    ناکافی  آشنایی  ،تدریس  کافی برای  تجربه   نداشتنآموزان،  با دانش  مؤثر   برقراری ارتباط

 Kord  اند. پژوهشمواجه  ریزیبرنامه  فقدانارتباط با والدین، کمبود وقت و    بودن برقراری  آموزان، دشوارموفقیت خود و دانشقبال  

& Nastiezaie (2023)      آموزاندانش  شناخت  هایی در خصوص  چالشدر مدیریت کلاس و تدریس با    نومعلمانمؤید آن بود که،  
 های و روش   ها و فنون تدریس متنوعکاربرد روش ،  تجهیزاتدسترسی به  زمان،    های فردی، مدیریتتفاوتدرک    تسلط بر محتوا،

 هدردادنی مانند  دیضد تولرفتارهای   ها بر استرس و احساس انروای آنها افزوده و منجر به بروزاین چالشاند.  مواجه بوده ارزشیابی  
 شود. کلاس، غیبت و پرخاشگری می هنگام زودکلاس، اتمام  به وقت کلاس، تأخیر در ورود

 Keramati (2023)    مدیران مدارس   غیرمستقیم  و  مستقیم  انتظارات  از  که بسیاریدر پژوهش خود به این نتیجه رسید  نیز
ای  حرفه  عملکرد  برای  نامطلوب  ارتباطی  فضای  یا  مانع  ایجاد  عمل باعثنداشته؛ بلکه در    مثبتی  نتیجهتنها  نهنومعلمان    از  ابتدایی

  اند. را نداشته  مدرسه  مدیریت  برای  ضروری  هایمهارت  و  دانش  بالا   مدیریتی  سابقه  رغمیعلاین مدیران  بسیاری    است.  آنها شده
و    فرهنگیان  دانشگاه   فناورانه  دانش  درسی  برنامه   در  بازنگریاصلاحاتی در    هم  Kamyabi & Samiei (2023)پژوهش  نتایج  
معلمان   برای  عملی  آموزشی  هایکارگاه  اجرای  پیشنهاد کرده است. همچنین،    آموزشی  نوین  هایفناوری  به   نسبتنومعلمان    نگرش 

 اند. در این حوزه مورد تأکید قرار داده 
  ، های دولتتدریس و آموزش، سیاست  ی در خصوصهایکار با چالشمعلمان تازهبرخی  نشان داد که    Tugade (2024)  مطالعه

بیانگر آن بود که روند های این پژوهش همچنین، یافته اند.بودهای مواجه و نیز معضلات حرفه از معلمان  انتظارات مدیران مدارس 
ای مستمر، اثربخش و کیفی آنان فراهم  های لازم را برای رشد حرفهفرصتی معلمان جدید  ریکارگبهاستخدام و   جذب، گزینش،

و مسائل مربوط به اجرای    آموزشی  را کمبود منابع  نومعلماندر پژوهش خود دو مشکل اصلی    Flory et al,. (2024)کند.  نمی
ارزیابی کرده آنها  برنامه درسی  بیشتر   است.  آموزش  بهبود  ، حمایتنومعلمان  بر ضرورت  آنها و همچنین  دانشگاه   از  های  تعامل 

مقابله با    برای  نومعلمانکه ناتوانی  پژوهش خود به این نتیجه رسید  در    Mbhele (2024)اند.  با مدارس تأکید کرده  معلمتیترب
تواند منجر به ترک شغل معلمی می  نارضایتی از شرایط کاریو  روانی    هایفشارناتوانی در تحمل  رفتارهای پرخاشگرانه فراگیران،  

 شود. 
تمایل داشتند در مدارسی تدریس کنند که در نزدیکی   از مردان  زن بیشتر  معلمانون  ،Falch & Strom (2024)پژوهش  در  

  داشته   درسهرنگ در محضور کمبرخی از این نومعلمان  مدرسه به محل سکونت،    مجاورتعلی رغم  شان قرار دارد.  محل سکونت
تواند جایگزین دلبستگی به حرفه تدریس  امر نشان داد که نزدیکی جغرافیایی به مدرسه نمیاین    اند.غیبت کرده   یا به طور مکرر

های آموزشی خود، با محیط  نومعلمانپذیری  در پژوهش خود با اشاره مشکلات انطباق  Zaini & Abd Wahab (2024) شود.  
نقش مدیران مدارس و معلمان ارشد آنها بسیار حائز اهمیت است.    نومعلمانای  تأکید کردند که در اجتماعی شدن و رشد حرفه
Von der Embse & Mankin (2020)  به این نتیجه رسیدند که عملکرد منفی نومعلمان به دلیل شرایط    پژوهش خود    در

 ناپذیری مدیران مدارس بوده است.  زا و انعطافکاری استرس 
در مدارس و مراکز آموزشی نومعلمان   یا جدید حضور معلمان که کرد  استنباط توانمی  فوق مبانی نظری و پژوهشیبه   باتوجه 

فرهنگیان و  های درسی دانشگاه شناخت دقیق برنامه .همراه استها و مشکلات متعددی چالش  ابتدایی بامختلف از جمله مدارس 
های  تر و مستندتر از واقعیات و چالش تواند تصویری روشنمیشوند،  التحصیلان این دانشگاه محسوب میتجربه نومعلمان که فارغ

پژوهش آن است   ، هدف اصلی ایناساس   نیا  برضرورت اعمال برخی اصلاحات و تغییرات احتمالی ارائه کند.    همچنین  این حوزه و
بسترهای لازم جهت حل و یا کاهش   تا  قرار بگیرد  شناسایی  و  معلمان مورد واکاوینوکه این مسائل و مشکلات از زبان و روایت  

 نحوه عملکرد آنها نیز در ابعاد مختلف ارتقا یابد.  هم زمانهم و  ودآنها فراهم ش
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 پژوهش روش
نومعلمان شهرستان کاشان   یهاشه یو اند  ستهیاساس، تجارب ز  نیاست. بر ا  یدارشناسیو روش آن پد  یفیپژوهش ک  نیا  کردیور

رویکرد    کار گرفته شده، چرا کهبه  یف یک  کردیرودر پژوهش حاضر  شده است.    یو بررس  یمستندساز   1402-1401  یلیدر سال تحص
 ن ی. اسازدیفراهم م  یعیطب  یهاتیو در موقع  یانسان  یهابهرا در بستر تجر  یاجتماع   یهادهینهفته در پد  یامکان فهم معان  کیفی

و بر درک جامع   ستندیقابل سنجش ن یفراوان  ایمقدار، شدت   ت،یتوجه دارد که در قالب کم ییو معنا  هادهیپد ها،یژگیبه و کردیرو
د  .(Nasr & Sharifian, 2007)  ورزدیم  دیتأک  یواقع   طیدر مح  تی واقع پژوهش کBazargan (2010)  دگاه یاز    ی زمان  یفی، 

افراد در    یمطالعه  قیاز آن، از طر  یل یتفص  یریتصو  ییگوناگون و بازنما  یها از جنبه  دهیپد  کی   یمناسب است که هدف، بررس 
 باشد.  یع یطب طیشرا

نمونه  نیا از روش  استفاده  با  ابتدا  32هدفمند،    یریگپژوهش،  نومعلمان دوره  از   س یکه حداکثر پنج سال سابقه تدر  یینفر 
انتخاب شدند. دادهعنوان مشارکتداشتند، به با مصاحبه  نیشد. ا  یگردآور  افتهیساختارمهین  یها مصاحبه  قی ها از طرکنندگان  ها 

به    قهیدق  3۵تا    30  ن یمحل خدمت نومعلمان انجام گرفت و هر جلسه ب  ییدر مدارس ابتدا  و  یصورت حضور به  ،یقبل  یهماهنگ 

بود.  افتهیساختارمهین قیعم ی، مصاحبههاری دادهگردآو ابزار  .افتیبه اشباع ادامه  دنیها تا رسداده یگردآور ندی. فرادیطول انجام
حال،    ن یبا ا  شود،یم  دهیپرس  یمشابه  یهادهندگان پرسشپاسخ  یو از تمام  اندشده  یطراح  شی نوع مصاحبه، سؤالات از پ  نیدر ا

   . (Karimi & Nasr, 2012)آزاد هستند  یی گوپاسخ یوه یآنان در نحوه و ش
ع برا  نیدر  از روش هفت  یهاداده  یو سازمانده   ل یوتحلهیتجز  یحال،  نومعلمان،  با  از مصاحبه     1کلایزی  یامرحلهحاصل 

ها، تلاش داده   یو غور در محتوا  یشیاندها به متن مکتوب، با تأمل، ژرف مصاحبه  لیروش، پژوهشگر پس از تبد  نیاستفاده شد. در ا
 م یمفاه نیا ،کند. سپس یینومعلمان را شناسا  یها و روشنگر مرتبط با مشکلات و چالش هگشارا  ،یادیبن میکلمات و مفاه کندیم

منسجم  یتا چارچوب شوندیم یدهبرخوردارند، سازمان یکه از شمول و انسجام کاف یطبقات کل  ا ی نیاز مضام یامجموعهدر قالب 
کنندگان، در قالب طبقات مشارکت  یها تیاستناد به تجارب و روا  اب  هاافتهی  ت،ی. در نهادیدست آپژوهش به  یها افتهیاز    کپارچهیو  

 اند. مربوط گزارش شده یهارمجموعهیو ز یفرع
آمده دستبه  یهاو صحت داده  تیکفا  زانیاز ملاحظات، تلاش کردند م  یاذکر است که پژوهشگران با اعمال مجموعه  انیشا
افزا با داده   جینتا  وندیارتباط و پ  ،یر یدپذییتأ  اریراستا، بر اساس مع  نیدهند. در ا  شیرا    ق ی طور دقبه  شدهیگردآور  یهاپژوهش 
شده به آنان و کسب  استخراج  یها و کدها متنوع و بازگرداندن داده   یکنندگانبا انتخاب مشارکت  ن،یاشد. افزون بر    ینیو بازب  یبررس

 .گردد  نیتأم هاافتهی یریتکرارپذ اریتلاش شد مع شان،شدهانیب یهاتیکدها با روا نیدر خصوص انطباق ا دشانییتأ
ا  زمانهم ها، مستمر داده   یتر، بررسآنان به مشارکت فعال  بیجلب اعتماد نومعلمان و ترغ  رینظ  ییهاتیاقدامات، فعال  نیبا 
 ت یکفا  یابیمنظور ارزکنندگان به بازخورد از مشارکت  افتیفرصت پس از هر مصاحبه، در  نیها در نخستآن   لیو تحل  یدهسازمان

شده استخراج  یکدها   یبرخ  یو بازخوان  ها،افتهینومعلمان درباره    ینفر، استفاده از نظرات اصلاح  32تا    هاتعداد مصاحبه  شیها، افزاداده 
 پژوهش به کار گرفته شد. یهاافتهیو اعتبار  یریدپذییتأ زانیم یارتقا یبود که برا ییراهکارها گریاز د شان،یبه همراه ا

 ی پژوهش  هایافته
قرار گرفتند تا   قیو دق  قیعم  یاو سپس مورد مطالعه  لیتبد  یشده به متون نوشتارضبط  یها ها، مکالمهمصاحبهپس از انجام  

به محتوا  یدگاهید  لهیوسنیبد تأک  یها نهیها و زمآن  یجامع نسبت  با   قی کنندگان تحقمشارکت  دیمورد  ادامه،  حاصل شود. در 
مشکلات و  یعنیمرتبط با موضوع پژوهش،  یدیها و عبارات کلها، واژهداده  لیدر تحل جمله«بهاز راهبرد »مطالعه جمله یریگبهره 

واقع، پژوهشگران با تعمق و   در.  دیگرد  یدهو سامان  نیها تدومرتبط با آن  میشدند و مفاه  یینومعلمان، شناسا  یاساس   یها چالش
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 یی را شناسا  یمضمون اصل  ۷   تیدر نها  ،یمشابه و حذف موارد تکرار  میشده، با ادغام مفاهاستخراج  هیکد اول  ایمفهوم    1۸۷تأمل در  
 اند.ارائه شده 1گانه نومعلمان در جدول هفت ی هاهستند. چالش زین یفرع نیمضام یها دارااز آن یکه برخ ردندک

 1جدول 

 های نومعلمان مشکلات و چالش
 مضامین فرعی  اصلیمضامین  ردیف 

 دانشگاه فرهنگیان  آموزشهای درسی و ضعف برنامه 1
 های درسی زدگی افراطی واحدتئوری
 ی به دروس کارورزی توجهکم

 های آموزشی و تدریسچالش 2

 مهارت اندک در روش تدریس 
 ضعف در مدیریت کلاس درس 

 دارای اختلال یادگیری  آموزاندانشدشواری کار با 
 مشکلات ارزشیابی توصیفی 

 های درس جمعیت زیاد کلاس
 ضعف دانشی و مهارتی نومعلمان 

 ی آموزش کمککمبود امکانات و تجهیزات  

 تنگناهای اقتصادی، اداری و اجرایی  3

 حقوق دریافتی کم
 ی معلمانبندمیتقسمشکلات سازماندهی و 

 ضمن خدمت و فشردگی آنها  هایزمان نامناسب کلاس
 ها گیرینومعلمان در تصمیم ندادن مشارکت

 های ارتباطی چالش 4

 ضعف قدرت بیان و انتقال مفاهیم 
 اختلاف و ناهمسازی با مدیریت مدرسه 

 ای و عاطفی اندکارتباطات حرفه
 اختلاف با برخی همکاران 

 حجیم و ناسازگار با واقعیات زمانه  ضعف کتب درسی دوره ابتدایی  ۵

 توجهی و دخالت در کار معلمقصور، بی  ها مشکلات مرتبط با خانواده 6

 ، استرس و فشار روانی، افسردگی نفساعتمادبهعدم  ی نومعلمان شناختروانمسائل  ۷

      

 توانیکه م دندیرس جهی نت نیبه ا ،1 شده در جدولارائه یها در فهرست چالش شتریپژوهشگران با تأمل و تعمق ب حال، نیدرع

(« و  ی)ساختار  ی افرامدرسه یهاکرد: »چالش یبندصورت یمضمون کل ایرا در قالب دو طبقه  ادشدهیمجموعه مسائل 

 («.  یی)اجرا یا مدرسهدرون یها»چالش

مسائل    ،ییدوره ابتدا  ی کتب درس   ضعف  ان،یدانشگاه فرهنگ  یو آموزش   یدرس   یهامانند ضعف برنامه   یموارد  گر،یدعبارتبه

 از   .(2)جدول    رندیگیقرار م  یرونیب  ای  یا فرامدرسه  یهاچالش  لیها، ذمداخله خانواده   وقصور    زیو ن  ،ییو اجرا  یادار  ،یاقتصاد
 ی شناخت و مسائل روان ،یارتباط  یهامشکلات مربوط به مهارت س،یو تدر یآموزش یها یهمچون دشوار ییهاچالش گر،ید یسو

 (. 3)جدول  ندی آیشمار مبه ییاجرا ای یامدرسهدرون یهانومعلمان، در زمره چالش
 2  جدول 

 )ساختاری(   ایفرامدرسه یهاچالش  

 مضامین فرعی  مضامین اصلی ردیف 

 درسی و آموزشی دانشگاه فرهنگیان هایضعف برنامه 1
 های درسی تئوری زدگی افراطی واحد

 ی به دروس کارورزی توجهکم

 تنگناهای اقتصادی، اداری و اجرایی  2

 حقوق دریافتی کم
 ی معلمان بندمیتقسمشکلات سازماندهی و 

 های ضمن خدمت و فشردگی آنهازمان نامناسب کلاس
 گیریتصمیم نومعلمان در  ندادن مشارکت
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 حجیم و ناسازگار با واقعیات زمانه  ضعف کتب درسی دوره ابتدایی  3

 توجهی و دخالت در کار معلم قصور، بی ها  مشکلات مرتبط با خانواده 4

 

 3 جدول

 )اجرایی( ایمدرسه درون یهاچالش 

 مضامین فرعی  مضامین اصلی ردیف 

 های آموزشی و تدریسچالش 1

 تدریس مهارت اندک در روش 
 ضعف در مدیریت کلاس درس 

 دارای اختلال یادگیری  آموزاندانشدشواری کار با 
 مشکلات ارزشیابی توصیفی 

 های درس جمعیت زیاد کلاس
 ضعف دانشی و مهارتی نومعلمان 

 ی آموزشکمککمبود امکانات و تجهیزات  

 های ارتباطی چالش 2
 ضعف قدرت بیان و انتقال مفاهیم 

 ارتباط با والدینمشکل برقراری 
 اختلاف و ناهمسازی با مدیریت مدرسه و همکاران 

 ، استرس و فشار روانی، افسردگی نفساعتمادبهعدم  ی نومعلمان شناختروانمسائل  3

 
 ی است که مستندساز  کیهر    یفرع  نیهمراه با مضام  ادشده،ی  یمضمون کل  ا ینچه در ادامه آمده است، شرح و بسط دو طبقه  آ

 ارائه شده است.  قیرسان تحقمنابع اطلاع یهاو تجربه هاتی از روا یشمار  یه یبر پا هاآن

 ساختاری( ) یافرامدرسه  یهاچالش (الف

 ی رون یب  ای  یاز معضلات ساختار   یامجموعه  یا فرامدرسه  یهامسائل و چالش  ،شوداستباط میبخش    نیگونه که از عنوان اهمان
ها  چالش  نیاثربخش با ا  یکشور است. مقابله  یمدارس و مراکز آموزش  تیها فراتر از توان و مسئولکه رفع آن  رندیگیرا دربرم

آموزان  دانش  یهاوپرورش، خانوادهوزارت آموزش   ان،یاز مدرسه، از جمله دانشگاه فرهنگ  رجخا  یینهادها  یمستلزم مداخله و همکار 
مؤثر    ی و اجرا  یدرس   یزیربرنامه  ،یگذار استیس  یفهیکه وظ  ییکشور است؛ نهادها  ینظام آموزش  یو ستاد  یادار   یو ساختارها 

 .انتظارات کلان را بر عهده دارند
 ندیدر فرا  یو اصلاحات جد   هایمعلم، بازنگر  تیعنوان نهاد مسئول ترببه   ان،یلازم است دانشگاه فرهنگ  سوک یاز    گر،یدانیببه

 یکسب کنند. از سو  ینقش معلم  یفایا  یلازم را برا  یاحرفه  یها تیدانشجومعلمان اعمال کند تا آنان بتوانند صلاح  یسازآماده 
زمان،  . همدیاعمال نما  یدرس  یهاکتاب  یرا در محتوا  یمؤثر و ضرور  راتییتغ  دیبا  یآموزش  یزیرامهسازمان پژوهش و برن  گر،ید

 د یبا  ن،یبر ا  افزون. نومعلمان فراهم سازند   یلازم را برا  لاتیو تسه  هاتی حما  دیبا  زیتابعه آن نوپرورش و ادارات  وزارت آموزش 
داشته   یا مدرسه  یها تیمعنادار و سازنده در فعال  یها فراهم شود تا مشارکتخانواده  یو توانمندساز   یسازآگاه  یمناسب برا  یبسترها

 اند.ها مستند شدهچالش نیمرتبط با ا یهاو تجربه هاتیاز روا یباشند. در ادامه، برخ

 های درسی و آموزشی دانشگاه فرهنگیان ضعف برنامه . 1

از عوامل مؤثر در    یکی  ان،یدر دانشگاه فرهنگ  انیدانشجو  یدرس  یهاو ضعف برنامه   یینارسا  ،پژوهشرسان  منابع اطلاع  دگاه یاز د
ی  زدگ  یتئور   است: نخست،   افتهیطور مشخص در دو بُعد نمود  به  یینارسا  نی. ارودیشمار منومعلمان به  یابروز مشکلات حرفه

 کارورزی.  ضعف در اجرای دروس دوم،  افراطی آموزش نومعلمان و 
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پدیدار 

شناس 

 ی

 تجارب

  ستهیز

معلمان 

دوره  

 ییابتدا

شهر  

اهواز از 

  یصبور

در  

 ندیفرا

آموزش  

و 

یادگیر 

 ی

آ دانش

 موزان

 ی افراطی آموزش نومعلمانزدگ یتئور

در   یها اشاره کردند، اما وقتآزمون انواع    یبودند. مثلاً به طراح  یکل  یلیداخل دانشگاه خ  یدرس  یواحدها»  در این باره گفت:  6کد

آموزش    چیه  کردم،ی کار آماده م  یپوشه   یرا برا  یآزمون کل  ای  یمثل آزمون عملکرد  یمختلف  یهاآزمون   دیبودم و با  یمعلم   یدوره

از ما خواسته نشد که خودمان آزمون   یاشاره شده بود و حت یو مفهوم  یبه شکل کل قطبودم. در دانشگاه ف ده یند بارهنیدر ا یقیدق

آموزان  کار دانش  یاز موارد هم مربوط به پوشه   گرید  یک ی. میری بهتر است بگ  یتیکه هر آزمون را در چه موقع  میبدان  ای  میکن  یطراح

خوب و کامل ارائه    کارِ  حتماً پوشه  دیو با  کردندیحساس بودند و نظارت م  یلیکار خ  پوشه  یرو  کردم،یم  سیکه من تدر  ییبود. جا

ا  م،یدادیم به  اصلاً  دانشگاه  در  نشد. حت  ن یاما  پرداخته  تغ  یموضوع  د  یراتییاز  ا   پوشه  یمحتوا   رکه هر سال    شد، ی م  جادیکار 

از ما بخواهند   یعنیارائه شوند؛    تریصورت عمل به  دیاما واحدها با  م،یخوانیدرس م  انیبودم. ما چهار سال در دانشگاه فرهنگ  اطلاعیب

 شوند.«  سیتدر یصورت تئورفقط به نکهینه ا م،یمطالب را انجام بده

آموز دانش  یکلاس و تعداد  کی  تیکه واقعاً مسئول  یاما زمان  م،یدرباره مدرسه به دست آورد  یما در دانشگاه اطلاعات»:  ۸کد  

در دوران    یمعلم  دینظر من، نداشتن دقرار دارد. به  مانیرو  ش یپ  یادیز  یها که چه چالش  میبه ما سپرده شد، تازه متوجه شد

به   زیچ است. ما همه  انینگدانشگاه فره  یجد  یهااز ضعف  یکی  لیتحص انواع موضوعات    م؛یگرفتیم   ادی  یصورت تئوررا صرفاً 

  ی ها به شکل عملآموزش   نیلازم بود ا  کهیدر حال  م،یکردیمرور م  اتیها را فقط در قالب نظرمربوط به ارتباطات، آموزش و مهارت

ا  علاوه. تجربه شوند  زین را    میهااگر بخواهم صحبت  یطور کلنبودند. به  یاصلاً کاربرد  میکه گذراند  ییاز واحدها  یبرخ  ن،یبر 

که دانشگاه    یزیبود؛ چ  یمعلم  یورود به حرفه  یلازم برا  یما، عدم آمادگ  یاساس  یهااز چالش  ی کیکه    میبگو  دیکنم، با  یبندجمع

 « .گرفتیم تریآن را جد دیبا انیفرهنگ

  ی و به کارها  شودیپرداخته م  یبه مباحث تئور  شتریاست که در دانشگاه ب  نینومعلمان ا  ی عدم آمادگ  یعلت اصل »:  10کد  

  فاتیفقط مشغول نوشتن توص  نکه یداشته باشند، نه ا  یجنبه عمل  شتریها بلازم است آموزش   کهیکمتر توجه شده است. در حال  یعمل

کند تا ما از    سیو در کنار ما تدر  یصورت عملدروس را به   د یبا  م، یریبگ  اد یکه ما قرار است از او    یی. معلم راهنمامیمختلف باش

 «.میتجربه کسب کن کینزد

 ضعف در اجرای دروس کارورزی 

 یمناسب  یاما دانشگاه اجرا  م،یشویمواجه م  یو عمل  یجا با مشکلات واقع در آن  رایدارند، ز  یادیز  تیاهم  یکارورز   یواحدها» :  2کد  

حضور    هم در مدارس دخترانه و هم در مدارس پسرانه  ،یدر کارورز  انیلازم است دانشجو  ن،ی واحدها ندارد. علاوه بر ا  نیا  یبرا

 شود یآموزان دختر و پسر باعث مدانش  اتیروح  یها با تفاوت  یی. ناآشناستین امکان فراهم نیداشته باشند که در حال حاضر ا

  یخصوص پسرها به انرژآنان متفاوت است؛ به  یازهایو ن  یریادگی  یهادچار شوک شود، چرا که سبک   یمعلم در سال اول کار

 .«در مدارس دخترانه و پسرانه را داشته باشند یتجربه کارورز والزام شود که دانشجومعلمان هر د د یبا ن،یدارند. بنابرا ازین یشتریب

  ی کارورز  ینومعلمان است. به نظر من، ساعات اختصاص داده شده برا  یاصل  یها از دغدغه  یکاف   ی نداشتن تجربه عمل  »:  11کد  

ما   یاما ابلاغ سال اول کار م،یانجام ده یلیتحص ه یپا کیخود را در  یممکن است کارورز  نی. همچنستین یدر مدرسه اصلاً کاف

 ها یهماهنگ  ن ی. امیکن  سیسوم تدر  ه یسال اول در پا  یول  م،یاول گذرانده باش  ه یپا  دررا    یباشد؛ مثلاً کارورز  گرید  یاه یپا  یبرا

 .« انجام شود یکار ییابتدا یهادر سال دیحداقل با
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 و اجرایی نومعلمان  دی، اداری تنگناهای اقتصا .2

  ی حقوق  یهایافتیمانند در  یبخش موارد   نیاست. در ا  یی و اجرا  یادار   ،یمال  یاز تنگناها  یانومعلمان، وجود مجموعه   یهااز چالش  گر ید  یکی

و عدم مشارکت   ف،یوظا  یبندمیو تقس  ینامطلوب، مشکلات سازمانده  یبندضمن خدمت فشرده با زمان  یآموزش  یهاو نامناسب، کلاس  نییپا

 . شوندیمطرح م  یریگمی تصم یندهایفرآ رنومعلمان د

 حقوق دریافتی اندک   

پایین بودن میزان حقوق است. وقتی یک معلم رفاه نداشته باشد و مدام دغدغه مالی   ترین مشکلات نومعلمانیکی از مهم: »10کد  

شویم  داشته باشد، ممکن است نتواند به نحو احسن کارش را انجام بدهد. درست است که با علاقه و خواست خودمان وارد مسیر می

گوییم ما آنقدری دریافتی نداریم که اینقدر زمان بگذاریم و بنابراین یک تدریس عادی ولی وقتی دغدغه مالی در ذهنمان باشد، می

 .« خواهیم داشت

. باور شودیکرد؟ به خدا نم  یزندگ  شودیو تورم م  یحقوق کم و گران  نیاست. مگر با ا  نییپا  اریبس  یافت یحقوق در» :  26کد  

 شوند یاز معلمان مجبور م  یار یاست که بس  لیدل  نی. به همشودینومعلمان م  زهیباعث از دست رفتن انگ  یمعلم   زیدستمزد ناچ  دیکن

 .« شودیآنان منجر م  سیتدر تیفیموضوع به کاهش ک نیدو شغله شوند و ا

 بندی نامناسب آن های آموزشی ضمن خدمت فشرده و زمانکلاس 

کننده و خسته  اریبس  نیشرکت کنند، که ا  یآموزش   یهادر کلاس   دیها در مدرسه هستند و بعدازظهر هم بامعلمان صبح»:  24کد  

  یروز بعد )طرح درس روزانه( را آماده کند، که برا  فیو تکال  سیها مباحث تدرشب  دیخود معلم با  ن،یفرساست. علاوه بر اطاقت

 .« است کنندهتهسخت و خس اریمعلمان سال اول واقعاً بس

با  سیها مشغول تدرکه صبح  یدروس وجود ندارد. معلم در حال  سیتدر  یبرا  یمناسب   یآموزش  یهادوره: »2۷کد    دیاست، 

و استرس    ادیز  یباعث خستگ  تیوضع  نیاستراحت داشته باشد. ا  یبرا  یزمان کاف  نکهیباشد، بدون ا  یریادگیبعدازظهر هم در حال  

 .«تر انتخاب شودبهتر و مناسب  دیبا  یآموزش  یها. حداقل زمان دورهکند  سیشکل تدر  نیو سخت است که درس را به بهتر   شودیم

 بندیمشکلات سازماندهی و تقسیم 

مشخص   وریشهر  کمیو    یکه تا س  یوپرورش است؛ به طورآموزش   رهنگامید  ینومعلمان، سازمانده   یاز معضلات جد   یک ی»:  14کد  

سال به   ی معلم در ابتدا  شودیاست و باعث م  کنندهتیاذ  اریبس  تی وضع  نیو در کدام مدرسه خواهند بود. ا  یاهیدر چه پا  شودینم

 .« د، دچار استرس شودیجد طیو مح یبا مباحث درس ییناآشنا لیدل

مانند داشتن    یساز است. مشکلاتآن، واقعاً مسئله   رهنگامیبه نومعلمان در انتخاب مدرسه و اعلام د  یتوجهکم  ای  یتوجهیب»:23کد  

مناطق که از طرف  یمعلم در برخ یو ممکن است برا شودیگرفته م ده یسالخورده خانواده ناد یمراقبت از اعضا ایفرزند خردسال 

 .« کردن سخت و دشوار باشد دایحضور پ شود،یم نییاداره تع

 ها گیرینومعلمان در تصمیم ندادنمشارکت

در اتخاذ   ینقش  چیرا اجرا کنند که ه  یمات یو مجبورند صرفاً تصم  شوندیمشارکت داده نم   هایر یگمینومعلمان در تصم  »: 20کد  

نداشتهآن اها  ب  ن یاند.  نادرست و  م  یاحترامی موضوع کاملاً  نومعلمان واقعاً احساس  اصل  کنندیاست.   چیکار خود ه  یدر مسائل 

 .« کندی م جادیا  شانیبرا ی ندیو ناخوشا یحس منف نیو ا پرسندیرا نم شاندگاه یندارند؛ نه اداره و نه مدرسه هرگز نظر و د ینفوذ

نومعلمان درباره کتاب  گاهچیه»:  2۸کد   ا  شود؛ینم  دهیپرس  یدرس   یهانظر  ن  یمعلم  چی ه  یبرا  تیوضع  نیالبته  !  ستیبهتر 

مختلف مورد توجه  ماتیشان در تصمدوست دارند که نظرات یکار یبالا  زهیمعلمان جوان و نومعلمان به خاطر انگ ژهیومعلمان به

 .« دهدیرخ نم یاتفاق نیاما عملاً چن رد،یقرار گ یو بررس
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 ضعف کتب درسی دوره ابتدایی .3

مطالب،   اد یمشکلات شامل حجم ز  نیاند. امواجه  یو نواقص متعدد  راداتینومعلمان با ا   دگاهیاز د   ییدوره ابتدا  یدرس  یها کتاب

  ی در ساختار و محتوا  یکاف   یمکرر و گاه بدون آمادگ  راتییتغ  نی روز جامعه، و همچن  یازهایو ن  طی با شرا  یدرس   یمحتوا   یناسازگار

 هاست. کتاب

نومعلم    کی  تیریمد  نیاست. بنابرا  ییمقطع ابتدا  یدرس  یهاکتاب  ادیکه ممکن است با مشکل مواجه شود، حجم ز  یزیچ: »16کد  

 یو انرژ  تیریبه مد  ازیرو کند. چون حجم و زمان، نروبه  یاو را با چالش جد  تواندیبرساند، م  جهیها را به نتکتاب  نیا  نکهیا  یبرا

 .« یردگیم زیها وقت معلم را ن از آن یبرنامه و شرکت در برخمراسم فوق یسرکی انجام  نکهیا ژهیودارد؛ به یادیز

 ی درس  یمحتواها  ن یا  ادیحجم ز  ن،یشوند. همچن  یبازنگر  دیمتناسب با نسل جد  د یاند و باشده  یمیقد  یدرس   یهاکتاب: »19  کد

  ازحد ش ی. استفاده بستندین  ی ها راضکتاب   نی . معلمان از اردیمورد توجه مسئولان قرار گ  دیموارد آن، واقعاً با  یبودن برخ  یرضروریو غ

 .« مشکل امروز نومعلمان است ،یآموزش  نیاستفاده از منابع نو مو عد یدرس یهاکتاباز 

آموزان  به دانش  سیهم در تدر  شودیموضوع باعث م  نیاست که ا  یدرس  یهامداوم کتاب  رییمهم، تغ  یها از چالش  یک ی: »2۷  کد

  س، یتدر  دی جد  یهاکرده و لازم است با روش   رییتغ  یآموزش  یها شوند که روش   هیتوج  دیبا  نیباشد، و هم والد  یبه مهارت خاص  ازین

 و کار همراه شوند.«  نیتمر

 آموزان های دانشمشکلات مرتبط با خانواده .4

آموزان است های دانشهای برخی از خانوادهتوجهی و نیز دخالتی قصور و بیافرا مدرسههای  چالش  پیرامونمسئله دیگر نومعلمان  

 کند.ای آنها اختلالاتی ایجاد میهای حرفهاجرای مسئولیتکه در روند 

است.    یبفهمند او معلم سال اول  نیاست که والد  نیداشته باشد، ا  تواندی نومعلم م  کیکه    ییهاچالش  نیتراز مهم   یکی»:  ۸کد  

  ی. بعد از آن، حتشوندیاداره متوجه م  انیآشنا  ایکادر    یاز اعضا  یکی  قیهرحال از طربه   د،یموضوع را نگو  ن یاگر خود معلم ا  یحت

  ی شما بازخوردها  یرفتارها   نیترکوچک  یرو   نی. والددیآیوجود مها بهچالش  یسرکیهم باشد،    یا و حرفه  یقو  یل یاگر کار شما خ

 .« نداشتند ییهاواکنش  نیموضوع، چن نیاز دانستن ا  شیکه پ یدر حال  دهند؛ینشان م دیشد

آموزان، سن کم دانش  لیها، مخصوصاً به دلخانواده  یها توسط بعضنگرفتن درس و مشق بچه  یو جد  یناآگاه  : »32کد  

بعض مشکل  است.  براخانواده   یساز  اصلاً  اهم  شانی ها  خ  تیمدرسه  دانش   یلیندارد.  ضعاز  خانواده   فیآموزان  و  ههستند   چیها 

تابستان هم هم  ی. حت کنندینم  یایریگیپ نها  یول   روند،یم  شیپ  طورنیتا  نمرات غ  دیبا  تیدر  پا  یرواقعی با  بروند.   یبعد  هیبه 

. در کندیم  جادیمعلم، مخصوصاً نومعلمان ا  یبرا  یادیمشکلات ز  ستند،ین  هیها توجاز آن  یبعض  نکهیو ا  نیوالد  یبعض   یسوادیب

 ن یوالد  یببرد. بعض  شیاز پ  یکار   تواندیشود و نمیزده ممعلم واقعاً سرخورده و دل  دهند،ینم  تیها اهم مناطق محروم، چون خانواده

 .« کنندیو دخالت م رندیگیم می معلم تصم یجا هم برعکس، به 

 یادرون مدرسه های چالش (ب

ابتدایی و عمدتاً در حوزه  هایی است که آنان در درون مدارس  نومعلمان، مربوط به چالش  مبتلا بهبخش دیگر مسائل و مشکلات  

قرار   ریتأثتحتهای درس  های درسی و آموزش خود با آن مواجه بوده و به انحاء مختلف عملکرد آنها را در کلاس برنامه  1اجرای 

 
1. Implementation 
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ی خود نومعلمان شناخت روانهای مرتبط با آموزش و تدریس، مشکلات ارتباطی و مسائل  ، در این بخش چالشاساس   نیا  بردهد.  می

 مطرح شده است.

 های آموزش و تدریس نومعلمان چالش. 1

و انتقال    سیتدر  یعنیخود    یاصل  یحرفه  ینه یآنان در زم  یها دغدغه   ،یامدرسهنومعلمان در حوزه درون  یهاچالش  نیتراز مهم 

 .ردیگی را در بر م یچالش، ابعاد و وجوه متعدد نیاست. ا ییابتدا یآموزان دورهو مطالب به دانش میمفاه

 مهارت اندک در روش تدریس  

از چه   میستیاما بلد ن  م، ی مطالب را بلد  یهی. پامی چگونه مباحث را آموزش ده  میدانیاست که ما نم  نیمشکل ا  نیاول»:  4کد  

موضوع   نیو هم  م،یااموختهیهر مبحث را ن  یو انتخاب روش مناسب برا  سیهنر تدر  یعنی.  می استفاده کن  سیتدر  یبرا  یاوهیش

 .«دیایب  نییسطح آموزش پا شودیباعث م

بزرگ به: »2۵  کد من،  تازه  کی  یدغدغه  نیترنظر  نحوه معلم  دانش   یارائه  ی کار  به  است که   آموزانمطالب  است. درست 

 یآموزانمطالب را به دانش  یراهکار  ایچگونه و با چه روش  که ن یاما ا شود،یوپرورش نمبدون داشتن دانش وارد آموزش  کسچیه

 .« است یچالش اساس کی اقعاًو م،یگوناگون منتقل کن یهایژگیبا و

آموزان انتخاب شود.  دانش یهایژگیمتناسب با سطح و و دیکه با یاست؛ روش  سیمربوط به روش تدر یمشکل اصل: »31 کد

مسلط   سیتدر  یها روش   یتر است. اگر رو آن مناسب  یبرا  یبداند چه روش   دیکند، با  سیرا تدر  ینومعلم بخواهد درس  کی   یوقت

هم تکرار   هاهیدر کتاب هد  برد،یبه کار م  یاضیر  یرا که برا  یا مثلاً همان روشی  کندیاستفاده م  یسنت   یهااز روش   اینباشد،  

 .« افتدیمؤثر اتفاق نم ی ریادگی یطیشرا نی. در چنکندیم

 مشکل مدیریت کلاس درس  

  ی هااگر قبلاً کتاب  یاست. حت  یچالش جد  کی  م،یاشده  سی تدر  یما نومعلمان که تازه وارد فضا  یکلاس برا  تیریمد»  :14کد  

  ن یهم  یاست. برا  ی. واقعاً کار سختیآن را درست اجرا کن   یتوان ینم   ،یخودت تجربه نکن   یتا وقت  م،یآن خوانده باش  یدرباره  یادیز

 « .تر استهم سخت سیما از خود تدر یآن برا تیریو مد یدار کلاس  س،یدر سال اول تدر

 نکه یبتوانند کلاس را اداره کنند بدون ا  کهنیرو هستند؛ اکلاس روبه  تیریمعلمان با چالش کنترل و مد  یهمه  باًیتقر»  :31کد  

که کنترل   داندیکه سر کلاس رفته باشد، م یسخت است، و هر معلم یل یکلاس خ تیریبرسد. واقعاً مد  ریآن به گوش مد یشلوغ

و کار معلم را دوچندان    ردیگیم  یادیز  یشلوغ که انرژ  یها در کلاس   ژهیوبه  هاست؛یواردش  نیتر یاز اصل  یکیآموزان  دانش  یبرخ

 .« کندیسخت م

 آموزان دارای اختلالات یادگیری دشواری کار با دانش  

نارسا  ییهاآن   ا ی  رآموزیآموزان دحضور دانش: »12کد   ما واقعاً   یبرا  سیهستند، در روند تدر  یریادگیو اختلالات    ییکه دچار 

با توجه به حجم   کهیخاص خودشان دارند. در حال  یها و آموزش   ژهیبه توجه و  ازیآموزان ندانش  نیبر است. اساز و زمانمسئله 

 « .ها وجود ندارددرست به آن یدگیواقعاً امکان رس آموزان،نشدا ادیو تعداد ز یدرس  یمحتوا یبالا 

  ک یاست. مثلاً ممکن است    یریادگیآموزان از نظر  دانش یفرد  یهامهم در کلاس درس، تفاوت  یها از چالش  یکی»:  30کد  

  نیا  م؟ یچه کارش کن  د یدر کلاس نشسته باشد. خب، با  یعاد  یهابچه  یه یدر کنار بق  یداشته باشد، ول   یریادگیآموز اختلال  دانش

 شودیباعث م  افتد،یاتفاق نم  ن یدارد و لازم است معلم مخصوص خودش را داشته باشد، اما چون ا  یمتفاوت  یریادگیآموز  نوع دانش 
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 ی برا  یبزرگ  یهاچالش  توانندیآموزان اصطلاحاً »کددار« مو دانش  یریادگیاختلالات    ن یمعلم دچار اختلال شود. ا  سیروند تدر

 .«کنند جادیا یدر سال اول کار ژهیومعلم به

 مشکلات ارزشیابی توصیفی  

 گر ید یکی د،یریامتحان بگ دیگویمدرسه م کیقانون خاص خودش را دارد. مثلاً  در هر مدرسه  یفیتوص-یف یک یاب یارزش : »1کد 

ممکن است با تعداد   گرید  ی جا   یسه غلط، ول   تاًینها  یعنی  "خوب   یل یخ"سطح    جاهای. در بعضستیبه امتحان ن  یازین  دیگویم

 ی آموزش یهاما همه دوره  نکهیساز است. با اقانون واحد واقعاً مشکل ک ی بود ن ن یمحسوب شود. ا "خوب یلیخ"غلط هم  یشتریب

ا به  ارزش  نی مربوط  م  یاما وقت   م،یارا گذرانده  یابینوع  ناوضاع آن  مینیبیم  م،یشویوارد عمل  در   ژهیوبه  ست؛یقدرها هم جالب 

سخت   شانیبرا  یتفاوت ناگهان  نیرو هستند، اروبه  یانمره  ظامو آنجا با ن  شوندیهفتم م  هیآموزان وارد پابالاتر. چون دانش  یهاهیپا

 .« و آزاردهنده خواهد بود

آموز، پوشه کار خودش، دفتر پوشه کار دانش  دی. معلم باکندیم  یوقت ما را صرف کاغذباز  شتریب  یف یتوص  یابیارزش  : »32کد  

  م یخواهیو م  میکار هستما نومعلمان که تازه  یاست، مخصوصاً برا  ریگوقت  هانیکند. ا  لیطرح بدون استفاده را تکم  یو کل  یکلاس 

-یفیک  یابیارزش  ستمیناقص از س  یاجرا  ک ی  شود،یبه خاطر کمبود وقت، آنچه اجرا م  ت،یدر نها  ی. ولمیو حساس کار کن  قیدق

 .« است یفیتوص

 های درس جمعیت زیاد کلاس 

آموزمحور فعال و دانش  یها از روش   مینتوان  شودیمسئله باعث م  نیاست. هم  ادیز  یلیها خآموزان در کلاس تعداد دانش  : »۵کد  

موضوع در    ن یقابل اجرا باشند. اما ا  هاروش   ن ینفر داشته باشد تا ا  2۵تا    20کمتر از    یتیجمع  د ی. در واقع، کلاس بامیاستفاده کن

کنترل کلاس هم از دستمان   شودیبلکه باعث م کند،یها را دشوار مروش  نیا یتنها اجرانه  اد،ی ز تی . جمعستیما معلمان ن اریاخت

 « .خارج شود

است،    ادیتعداد ز  ی. وقتبردیکوچک، واقعاً امان معلم را م  ی ها در کلاس   ژهیوها، بهآموزان در کلاس دانش  ادیز  تیجمع» :  12کد  

  نیو ممکن است چند  شودیبر مآموزان زمان دانش   یریادگی  زان یم  ی. بررسدیآی م  ن ییآموزان پاتک دانشبه تک  یدگیرس  تیفیک

ا   سیتمرکز بر تدر  یبرا  یجد   یاست و مانع  یآموز در کلاس کار سختهمه دانش   ن یا  لکنتر  ن،یجلسه طول بکشد. علاوه بر 

 .«شودیمحسوب م

 های دانشی و مهارتی نومعلمانضعف 

  د یاز تشد  دیبا  یتسلط کامل نداشته باشد؛ مثلاً نداند چه زمان  ییدروس ابتدا  میمفاه  یممکن است خود معلم هم در برخ: »4کد  

بفهمد تا بتواند آن را به طور    یرا به خوب  یابتدا خود مبحث درس  دینومعلم بااست و    قیدانش عم ازمندیاستفاده کند. آموزش خوب ن

 .«مؤثر آموزش دهد

ابتدا  یهاه یدرباره پا  یاو جداگانه   یاطلاعات تخصص   چیدانشگاه، ه  لیدوره تحص  در: »21کد    . مینکرد  افتیدر  ییمختلف 

  اد یتا    میرا بگذران  هیمخصوص آن پا  یها و دوره  میدوباره وقت بگذار  میمجبور  م،یکن  سیرا تدر  یاه ی پا  دیهر زمان که با  ن،یبنابرا

  ن یندارند و ا  ییآموزان ابتدادانش  یو سن  یذهن  یهایژگیدرباره و  یشناخت کاف  ومعلمان. اکثر نمیکن  سیتدر  د یچگونه با  میریبگ

  .«است ساز موضوع خودش مشکل 

رابطه    نیدر ا  یآموزش  چیاما ه  م،یکن  تیفعال  نهیزم  نیو در ا  میآموزان را پرورش دهاخلاق دانش   دیاند که با ما گفته   به»:  22کد  

ها کار  اخلاق و رفتار درست بچه  یرو  دیچگونه با  میدانیمثلاً ما اصلاً نم  م؟ یکار را انجام ده  نی. چگونه انتظار دارند ما امیادهیند

 « .میشان را کاهش دهاضطراب ای میکن
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 ی آموزشکمک کمبود امکانات و تجهیزات 

»13کد   آموزش:  امکانات  ز  یکمبود  فضاکندیم  جادیا   یادیمشکلات  مثلاً  کلاس   ی.  فناورکوچک  نبود  و    ی آموزش  یهایها 

دو کلاس امکانات   یکیمدارس فقط    یسخت است. در برخ  اریساده بس  یبا تنها تخته و گچ و ابزارها  سیاست. تدر  زیبرانگچالش

 .« دشویتر مآموزان آسانکردن دانش  ریامکانات فراهم باشد، جذب و درگ  یتاز مشکلات مهم است، چون وق  یک ی  نیدارند، و ا  یکاف

 هاآن  یکار زه یهمه معلمان است و انگ یمشکل بزرگ برا کی ییمدارس ابتدا  شتر یدر ب یکمک آموزش  ل یوسا نبود  »: 29کد 

شود،  عی توز یبه مدارس داده شود و به شکل مناسب هیهر پا ازیمتناسب با ن یو ضرور ییابتدا لی . لازم است وسادهدیرا کاهش م

 .« شودیانجام نم یکه اکنون به خوب یامر

   ارتباطیهای چالش. 2

و    ان یمهارت فن ب  نهیدر زم  ژه یها به وچالش  نینومعلمان است. ا  یارتباط  یهاحوزه، چالش  نی از مشکلات مهم در ا  گرید  یکی

 ی و آموزش  یاختلال در روابط کار  جادیو باعث ا  کندیآموزان بروز ممدرسه، همکاران و دانش  یتی ریها، کادر مدنحوه تعامل با خانواده 

 .شودیم

 ضعف قدرت بیان و انتقال مطالب  

آن به    تیو اهم  شدیآموزش داده م  انیو ابراز درست خود به دانشجو  انیمثل فن ب  ییهامهارت  لیدر دوره تحص  دی با: »1۸کد  

انجام نشده است که    یو مؤثر  یکار جد  نهیزم  نیآن تلاش کنند. متأسفانه در ا  یریادگی  یتا خودشان برا  دیگردی آنان منتقل م

 « .شود یتلق  سیتدر یبرا  انیدانشجو یساز در آماده  هاهدانشگا  یکاربه عنوان کم  تواندیم

را گذرانده باشد تا بداند چگونه درست  انیفن ب  یهاکلاس  دی به آموزش دارد. معلم با ازیمعلم ن سیو تدر انیحوه بن : »23 کد

 ن یکند. بنابرا  دایآن پ  یبرا یحل مناسب راه  تواندیمشکل مواجه نشود، نم  نیمعلم خودش با ا  یصحبت کند و کمتر تپق بزند. تا وقت

 .«ردیها در معلمان صورت گمهارت نیا تیتقو یرو یشتریتوجه و تلاش ب دیبا

 مشکل برقراری ارتباط با والدین 

ارتباط برقرار کند،    آموزاندانش  نیبا والد  دیرا نداشته باشد و نداند چگونه با  یو جمع   یکار گروه  یها نومعلم مهارت  یوقت : » ۷کد  

دارد، اما متأسفانه تاکنون توجه    یادیز  تی معلمان اهم  یبرا  یارتباط   یها. مهارت شودیمواجه م  یخود با مشکلات جد   سیدر تدر

 « .صورت نگرفته است نهیزم نیدر ا علماننوم یبرا یو آموزش کاف

ممکن است در کار معلم دخالت کنند، در   نیاست. والد  نینومعلمان، ارتباط با والد  یاصل  ی های از نگران  گرید  یکی: »1۷  کد

پاسخ   نیچگونه به والد  نکهیوجود نداشته است. ا  نیآموزش نحوه برخورد با والد  یدر دانشگاه برا  یایواحد درس  چیکه ه  یحال 

مهم و    اریبس  یاشود، مسئله   یریدر کلاس جلوگ  هاشود و هم از دخالت آن  تیکه هم احترام رعا  میداشته باش  یو برخورد  میده

 .«مغفول مانده است

 ناهمسازی و اختلاف با مدیریت مدرسه و همکاران 

تواند دارند. به حدی که گاهی باید قبول کنیم که هر جا هستی، همکار نمی   برخی همکاران نگاه منفی و ناجوری به نومعلمان: »3کد  

کنند و یا حتی زیرآبت را می زنند تا خودشان بالا  های تدریس برتر خود را پنهان میدوست باشد. زیرا بسیاری از همکاران شیوه

 .«بروند، پس باید خیلی مواظب بود

بحث    ر یهر روز با مد  ی. وقت ماندیم  یهمچنان باق  یروح   یاما خستگ  شود،ی با استراحت برطرف م  یجسم  یخستگ: »11  کد

. من رودی م نیکار از ب یو تمرکز رو شودیم هیبه روح بیباعث آس تیوضع نیا ،یبا معاون نداشته باش یو رابطه خوب یداشته باش
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  دیباشد، اما با تیجد دیحال خوب دارد؛ درست است که با جادی در ا ین کادر مدرسه نقش مهمیام. بنابرا تجربه را داشته نیشخصاً ا

 «.در حد معقول

  کنند یها دارند، چرا که فکر مآن  ی و آموزش  یاز حد در امور درس  شیبه نومعلمان اعتماد ندارند و دخالت ب  رانیمد  یبرخ : »1۵  کد

و مشکلات   شودینومعلمان م  هیخوردن روحهمموضوع باعث به   نیهستند. ا  فیضع  یکار بودن، از نظر آموزشتازه  لینومعلمان به دل

 « .آوردیمدرسه به وجود م تی ریمد  کادررا در تعامل با  یشتریب

 شناختی نومعلمان مسائل روان  .3

 خاطر به با آن مواجه بوده و    ی است که خود نومعلمانشناخت روانی مجموعه مسائل فردی و  ادرون مدرسههای  طبقه سوم چالش

 کنند. آن در حوزه آموزش و تدریس مشکلاتی را تجربه می

سال   نیمهم است. خودم که دوم  اریبس  یاوارد بر نومعلم، نکته  یذهن  یو فشارها  ینفس کافسابقه کم، عدم اعتمادبه: » 1کد  

ا  نی. اشومیدچار استرس م  نم،ینشیبا سابقه م  یکنار معلم  یرا دارم، وقت  سیتجربه تدر است که احساس   یناش  نی استرس از 

سابقه کم به من اعتماد    لیها و همکاران به دلدارم که خانواده   یترم و نگرانعقب   آموزانشو ارتباط با دان  یاز لحاظ علم   کنمیم

 « .کندیبه آدم وارد م یادیمسائل فشار ز نینکنند. ا

برخ  : »۸  کد نومعلم استرس ز  یمن و  آ  میدار  یادیهمکاران  آموزش   ران،یمد  ایکه  اداره  را خواهند همکاران و  ما  وپرورش 

 ی به علت تفاوت سن  نیحضور معلمان باتجربه. همچن  لیمخصوصاً به دل  شود،یم  رفتهیپذ  مانیها ده یها و اطرح  ا ینه و آ  ای  رفتیپذ

 « .میمشکلات مقابله کن نیبا ا میتوانیو چطور م رندیپذیآموزان معلم جوان را م دانش  ایآ که میدار یآموزان، نگرانکم با دانش

 ادی  یخواهیآنچه را م قاًیآموزان دقو همه دانش  ینحو انجام ده  ن یرا به بهتر  زیهمه چ  یکه بخواه  یباش  ی اگر کس  : »12  کد

وجود دارد   ن ییپا ا یآموز با سطح متوسط دانش   10تا  ۵در هر کلاس حداقل  رایشد. ز یخواه یقطعاً سال اول دچار افسردگ رند،یبگ

  کشند ینومعلمان خجالت م  یآزاردهنده است. گاه  ارینومعلمان بس  یبرا  یو روح  یفشار روان  ن ی. اکندیسخت م  اریرا بس  تیکه وضع

 « .دهد یها دلگرمکه به آن  ستی ن یمشکلات کلاس را با معلمان باتجربه مطرح کنند و متأسفانه کس

 گیری بحث و نتیجه

  ت یوتربمیکل نظام تعل  تیفیک  انگریآنان نما  یهایو توانمند  تیفیهستند و ک  یهر نظام آموزش  یکه معلمان رکن اصل  م یریاگر بپذ

که   یها و مشکلات رفع چالش  یلازم برا  یاست بسترها  یصورت ضرور  نیدر ا  ،(MehrMohammadi, 2022,p. 155)است  

آموزان دانش  ترقیعم  یریادگیتا    دهدی امر به معلمان امکان م  نیفراهم شود. ا  اندمواجه خود با آن    یا حرفه  فیمعلمان در انجام وظا

و   هاه یمشکلات معلمان در پا  قیشناخت دق  گر،یوپرورش را تحقق بخشند. به عبارت درا فراهم کرده و اهداف گوناگون آموزش 

را   یمدارس و مراکز آموزش  یو کارآمد   یاثربخش  تواندیم  اهرفع آن  یبرا  افتهیو سازمان یمختلف و تلاش علم  یل یتحص  یهادوره

 خود ارتقا دهد. یبه اهداف اصل دنیدر رس

.  کندیصدق م شوند،یکار، که به اصطلاح نومعلمان خوانده مو تازه دیدرباره معلمان جد ژهیوگفته به شیاست مطالب پ یهیبد

ضرورت دارد که مسائل  ن،ی بنابرا ستند؛یبرخوردار ن یکاف  یاحرفه نهیشیو پ یسابقه خدمت اندک، از تجارب کار  لیگروه به دل نیا

 دهیشیلازم اند  یاصلاح  ریتا بر اساس آن، تداب  ردیقرار گ  لیو تحل  یمورد بررس  قیطور دقمختلف به   یاهآنان در حوزه  یهاو چالش

برا نت  یشده و  به کار گرفته شود.  افزا  یاحرفه  یها شناخت و مهارت  یارتقا  ،یندیفرآ   نیچن  جهیرفع مشکلات   شینومعلمان، 

آنان در انجام وظااعتمادبه  تیو تقو  یآرامش ذهن با توجه به ادر قبال دانش   رشانیطخ  فینفس   ت، یواقع  نیآموزان خواهد بود. 
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ابتدا  یهااست مشکلات و چالش  دهی پژوهش حاضر کوش   شان ستهیو تجارب ز  هاتی را بر اساس روا  یینومعلمان رشته آموزش 

 گردد.  شنهادیپ یاصلاح  یمعضلات ارائه شده و بر اساس آن، راهکارها  ن یمستند از ا ی ریکند تا تصو ییو شناسا یبررس

  ی ها اند: چالشاز مشکلات مواجه   یبا دو دسته کل  ینشان داد که نومعلمان مورد بررس  قیتحق  نیا  جیو نتا  هاافته یمجموع   
. باشندیمرتبط با خود م  نیرمضامیز  یدو دسته دارا  نیاز ا  کی(. هر  یی)اجرا  یامدرسه( و معضلات درونی)ساختار   یافرامدرسه

شاملفرامدرسه  هایچالش   اجرایی   و  اداری  اقتصادی،  تنگناهای  فرهنگیان،  دانشگاه  آموزشی  و  درسی  هایبرنامه   ضعف  ای، 
 یا  اجرایی بوده و معضلات نومعلمان آنها در کار دخالت و هاخانواده توجهیبی و قصور و ابتدایی دوره درسی کتب ضعف نومعلمان،

  روانشناختی  معضلات ارتباطی و هایچالش نومعلمان، تدریس آموزشی و مشکلات نیز دربردارنده مواردی همچون ایمدرسهدرون
 هستند.   آنها

ابعاد مختلف حرفه معلم  یا یخاص و جد   یامدهایپ  تواندیم  یمشکلات  نیاست که چن  یهیبد نومعلمان،    یبرا  ژهیوبه  ،یبر 
  یی اول و دوم خدمت، احساس انزوا و تنها  یهادر سال  ژهیوبه  ،یبه فرار از حرفه معلم   توانیم  امدهایپ  نیداشته باشد. از جمله ا

 ,Mehrmohammadi)در خارج از کلاس اشاره کرد  یقدرتیزمان احساس بدر کلاس و هم  قتداراز ا  یناش  یتعارض درون   ،یاحرفه

 ط یآنان و مح انیکه م  ردیگ ینشأت م  یمعلمان از تعامل و ارتباط  یاحرفه  تیاز هو  یتوجه داشت که بخش  دیبا  نیهمچن  (. 2022
  ی وقت .( (Hejazi, 2018کندیم  داینمود پ  یو خودکارآمد   یلشغ   تیمانند رضا  ییهادهیدر پد  تیهو  نیبرقرار است و ا  شانیرامونیپ

در رشد و   ینقش مؤثر تواندیو انتظارات نومعلمان را پاسخ دهد، نم ازهایمتعدد نتواند ن یمشکلات و تنگناها لیبه دل یکار طیمح

 .کند فایآنان ا یاحرفه تیهو یریگشکل
 ، یفرد  یها یژگیو  ،یمانند فشار روان  یعوامل  ریکه تحت تأث  یاده یدارد؛ پد  تیاهم  ز ین  یسازمان  یموضوع تروما  ن،ی بر ا  علاوه

 ,.Ebrahimi et al) شودیم جادیدر نومعلمان ا یدیو احساس نوم  یرکود شغل ،یآور عدم تاب  ،یسکوت سازمان ،یساختار سازمان

از نقل و انتقال،    یینرخ بالا   ل، یدل  نینومعلمان شده و به هم  انیدر م  هایو ناکام  هایسرخوردگ  اعمسائل باعث بروز انو  ن ی. ا(2022
 .  (YaghoobNejad et al., 2015) شودی گروه مشاهده م نیدر ا یترک شغل معلم یو حت یشغل یفرسودگ

با   پژوهش  یهاافتهیهمخوان  محدود  زین  یمتعدد   یهافوق،  و  مشکلات  پرداخته  یهاتی به  برانومعلمان  نمونه،   یاند. 

Khodarahmi et al., (2021,p. 27)    ی ا حرفه  یهاتیاز صلاح  یکی  1تربیتی  -   موضوعیاند که دانش  کرده   دیخود تأک  پژوهشدر  

  ان ی. به بشودیشناخته م  یآموزش  یهایاز نقاط ضعف و نابسندگ  یکی  عنوانمعلمان است که در نومعلمان کشور به   یبرا  یاتیح

به   میمفاه  نیانتقال ا  یلازم را برا  یآن، توانمند   یستیو چ  ییو درک چرا  یدرس   یعلاوه بر تسلط بر محتوا  دینومعلمان با  گر،ید

 یاو تعهد حرفه  یشغل  یآمادگ  تیدر تقو  یدروس کارورز   تیدر پژوهش خود بر اهم  ن،یداشته باشند. همچن  ز یآموزان خود ندانش

با وجود گذراندن چهار ترم کارورز   دینومعلمان تأک همچنان نسبت به   انیدانشگاه فرهنگ  انیدانشجو  ،یکرده و اذعان دارند که 

 . دارند یخود احساس نگران سیتدر یهاو مهارت ی معلم  یعمل  یهامواجهه با چالش

Sadeghi et al., (2021)  ژهیوبه  دیآموزش معلمان، با  تیفیارتقاء ک  یشده است که برا  دینکته تأک  نیخود بر ا  قیدر تحق 
 .  ردیصورت گ یاژهیتمرکز و انیدر دانشگاه فرهنگ یبر رشد فرهنگ معلم 

 یمطلوب برخ تی وضع رغمی نومعلمان، عل دگاه یکه از د داد نشان   Dehghan Menshadi et al., (2020)پژوهش  هاییافته
قرار دارد.   یترنییدر سطح پا  زاتیو امکانات و تجه  یاحرفه  یهاتیمسئول  یهادر حوزه  انیعملکرد دانشگاه فرهنگ   ها،خصشا

Akbarzadeh et al., (2021)  ی هانه یموجود و هز  یهاتیبا واقع  انینومعلمان در دانشگاه فرهنگ  یهااند که آموخته گزارش کرده  
ا  یچندان  یشده همخوانصرف موارد  نیندارد.  فقدان کسب هو  یپژوهشگران  ب  یاحرفه   تیهمچون  آموزش   یتوجه یمعلم،  به 
و دانش    ییدانش محتوا  یر یادگیبودن    یناکاف   ت،یبه پرورش خلاق  یتوجهوپرورش، کمنظام آموزش   ن یادیسند تحول بن  یکاربرد
 یها را از جمله جنبه  سیتدر   یهنر  یهاتیکسب قابل  دمع  ز یو ن  یاسلام  یشناس و روان  یشناسجامعه  یهاینبود آگاه  ،یپداگوژ

 
1.Pedagogical content knowledge 
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بدون توجه    ینظر  یها وجود درس   ن،یاند. علاوه بر ابرشمرده  انینومعلمان دانشگاه فرهنگ  یشده در برنامه درسمغفول و فراموش 
 دانشگاه مطرح شده است.  نیمهم در ا یها چالشاز  یکیعنوان به زین یعمل یها به جنبه یکاف

ناکارآمد نیز    Kamyabi (2022)تحقیق    هاییافته که  داد  اجرا  ینشان  کارورز   یدر  آموختگان دانش  یتوانمند  ،یدروس 

دروس  نیا یلازم است همواره نحوه اجرا انیاساس، دانشگاه فرهنگ ن یقرار داده است. بر ا یمنف ریرا تحت تأث انیدانشگاه فرهنگ

م دانشجوآن  یرگذاریتأث  زانیو  بر  بررس  انیها  مورد  دقت  به  پژو  یرا  دهد.  تأک  هشگرقرار  نومعلمان    دیمذکور  که  است  کرده 

 یکمبود تجربه عمل  لیگسترده، به دل  یتیو ترب  یعلم  میو مفاه  یاز دانش نظر  یبا وجود برخوردار  ان،یدانشگاه فرهنگ  لیالتحصفارغ

ا به  م  جادیقادر  مؤثر  تئور  انیارتباط  ن  یو عمل  کیدانش  نت  ستندیخود  در  به   جهیو  تدر  یریکارگدر  با    رمؤث  سیفنون  کارآمد  و 

 . شوندیمواجه م یمشکلات

  میتقس  یو سازمان  یاحرفه  ،یبه سه دسته فرد  Irannezhad et al., (2019)  در پژوهش  یی مشکلات نومعلمان آموزش ابتدا

احساس انزوا و   ،یبانیخدمت، فقدان پشت  لیهمچون تنش و اضطراب در اوا  یشامل موارد  یشده است. مشکلات فرد   لیو تحل

 ی کلاس درس، تسلط بر محتوا تیریشامل مد زین یاحرفه ی ها. چالششودیبا همکاران م  یانطباق و سازگار  یو چگونگ  ییتنها

است. در    نیبا والد  یآنان و جلب اعتماد و سازگار  یازها ین  صی آموزان، تشخدانش  یابیاثربخش، نحوه ارزش  سیتدر  ندیدرس، فرآ

 . ردآموزان در کلاس اشاره دادانش  تی جمع  زدیادآن و ا  یها و روش  هاهیمدرسه، رو  طیبا مح  ییبه ناآشنا   یمشکلات سازمان  ت،ینها

  یتروما  تیریدر مد  یمهم  ارینومعلمان نقش بس  یشناخت روان  ینشان داد که توانمندساز  Ebrahimi et al., (2022)  پژوهش 

در   ن،یاست. همچن  یگروه ضرور  ن یا  یبرا  یفرد  یخودمراقبت  جیسالم و ترو  یطیمح  یآنها دارد و فراهم کردن بسترها  یسازمان

 طیدر مح  یجد  یها چالشاز نومعلمان با    یهتوجگزارش شده است که بخش قابل  ( 2023)پژوهشگران   نیاز هم  گرید  یامطالعه

که به خدمات   یدر حال  دهد،یم  شیرا در آنان افزا  یشغل   یو فرسودگ  یخطر استرس، افسردگ  ت، ی وضع  نیکار مواجه هستند که ا

  ازمندی، نیجوان در تحقق اهداف نظام آموزش  ی انسان  یروین  ت یرو، با توجه به اهم  نیندارند. از ا  یدسترس  یکاف  یتیو حما  یدرمان

 .میبهتر از نومعلمان هست تی حما یبرا یآموزش یهاو جامع در سازمان یساختار  یبازنگر

Yaghoubnejad et al. (2015)     مواجهه مکرر با    لیدلمعلمان به  نیشغل نومعلمان، نشان دادند که ا  یهایاشاره به سختبا

و در   Keow et al. (2019)  ن،ی. همچندهندیخود را از دست م یو روح  ینفس و توان جسمزا، اغلب اعتمادبهتنش یها تیموقع

ب خود  تازه  انیپژوهش  معلمان  که  مدکردند  در  کنت  تیریکار  و  درس  و  دانش   رلکلاس  دانش  حوزه  در  و  بوده  ناتوان  آموزان 

  تینومعلمان از همان آغاز فعالاند که  کرده   دییتأ  ز ینMarei & Mustafa (2019) دارند.    یقابل توجه  یهانفس ضعفاعتمادبه

 کلاس روبرو هستند. تیریاز مشکلات مرتبط با مد یاگسترده  فیبا ط یاحرفه

از    ،یبا وجود داشتن سابقه خدمت طولان  ،یی مدارس ابتدا  ران یاز مد  یاریاست که بسکرده    د ییتأKeramati (2023)   قیتحق

مهارت و  برا  یهادانش  ن  تیریمد  یلازم  برخوردار  هم  ستندی مؤثر  به  اجتماع  یارتباط  یفضا  ل،یدل  نیو  برا  ینامناسب  یو   یرا 

کار پس درصد از معلمان تازه  2۵.۵اند که حدود  گزارش داده   Reaves & Cozzens (2018)   ن، ی. همچنکنندیم  جادینومعلمان ا

و جو نامطلوب    رانیاز نقش مد  یو برداشت منف  یکار  طیدر مح  تیفقدان حما  لیدرصد پس از چهار سال، به دل  32از سه سال و  

معلم  ترک کرده  یمدرسه، شغل  ارا  بر    ی ها وهیو ش  هااستیاند که سداده   نشانCoburn & Russell (2008)   ن،یاند. علاوه 

 نومعلمان دارد. یشغل تیرضا زانیو م یکار  طیبر عواطف، احساسات، شرا میمستق ریمدرسه تأث تیریمد

 فرزندان خود   یادگیری  از  ارزشیابی  در   والدین  نامطلوب  همکاری  و  نظارت ضعیف  که  اندکرده  خود بر این یافته تأکیددر پژوهش  
آموزان دانش  ارزشیابی  نومعلمان در  وظایف  یدشواربه   منجر  امر  همین  و  بوده  آموزاندانش  یادگیری  یجا به  نمره  اهمیت  غلبه  از  حاکی

  ارزشیابی   درخواست  را  نومعلمان  از  مدارس   مدیران  ایغیرحرفه  انتظارات  از  یکی  خود  پژوهش  هم در  از سوی دیگر،    .شودمی
  چنین   است و  منطقه  پرورش   و  آموزش   اداره  فشارهای  از  ناشی  نیز  این امر   البته  که  دانندمی   آنها جانب  از  فشار   اعمال  و  ناعادلانه
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 غالباً   کارتازه  معلمان  اند کهاین یافته توجه کرده  به  .به همراه دارد  آموزاندانش  و  نومعلمان  برای  را   مختلفی  هایآسیب  موضوعی،
  سشان یتدر  زمینه  در   خود  مجّرب  همکاران  مدیران مدارس و  از  را  اندکی  ولو  معنادار  بازخوردهای  دارند  دوست  که  رسدمی   نظر  به

 افتد. می  اتفاق عمل درندرت به  امر دارند، ولی این دریافت
Keramati et al. (2021)  ی اب یارزش  ندیدر فرآ  نی والد  یناکاف  یو همکار  فیاند که نظارت ضعکرده  دی در پژوهش خود تأک 

را   موضوع، کار نومعلمان نی آموزان است که ادانش یواقع یری ادگی یدادن به نمره به جا تیدهنده اولوفرزندانشان، نشان  یریادگی
 ران یمد  یارحرفهیاز انتظارات غ  یکیکه  اند  اشاره کرده   Khalkhali et al. (2020)  گر،ید  یاز سو.  کندیدشوارتر م  یاب یدر ارزش

اداره آموزش    یهااز خواسته  یفشار ناش  نیناعادلانه و اعمال فشار بر آنان است که ا  یها یابیمدارس از نومعلمان، درخواست ارزش
 .McCormack et al  ن،یبه دنبال دارد. همچن  آموزاندانشنومعلمان و    یبرا  یمتعدد  یو تبعات منف  باشدیو پرورش منطقه م

و همکاران باتجربه   رانیاگر کم هم باشد، از مد  یمعنادار حت   یدارند بازخوردها   لیکار اغلب تماکه معلمان تازه  اندافته ی  (2022)
 . دهدیموضوع به ندرت در عمل رخ م نیکنند، اما ا افتیدر

از  یامجموعه شودیم شنهادیپ ،ییآموزش ابتدا تی فیک ینومعلمان در ارتقا  گاهیجا تی و اهم  پژوهش نیا یهاافتهیبا توجه به 

و اجرا شود تا    نینومعلمان تدو  یاحرفه  تیفعال  یروشیپ  یها در خصوص چالش  شدهیها و اقدامات کارشناسبرنامه   ها،استیس

فرامدرس  نهیزم درون  یاهکاهش و حل مشکلات  م  یامدرسهو  نظر  به  گردد.  اصل   رسدیفراهم  بر   دیبا  هااستیس  نیا  یتمرکز 

 ی علم و هنر منحصر به فرد و معنابخش، حل مشکلات فرد  ک یبه عنوان    یمعلم  گاهیجا  یاینومعلمان، اح   یاحرفه  یتوانمندساز 

  ی و خدمات بازپرور  یروان  یهاتیحما  نیآنان، و همچن  یبرا  ستهیشا  شتیمع  نیو تأم  یاقتصاد  تی وضع  یمعلمان، ارتقا  یو کار 

 .باشد یروح 

خود مدنظر قرار    یهااستیس  نیخطوط راهنما را در تدو  ن یا  دیمعلم کشور، با  تیترب  یبه عنوان نهاد اصل  انیفرهنگ  دانشگاه

با    ژهیودر نحوه آموزش دانشجومعلمان انجام شود؛ به  یجد  یضرورت دارد اصلاح و بازنگر   ،ییارتقا  یهااستیس  ن یا  انیدهد. در م

 ی ها دانشجومعلمان، فرصت  یو نظارت مستمر بر دروس کارورز تیفیک  شیو افزا ینظر  یدرس یبر واحدها   یکاهش تمرکز افراط

  یی نفس وارد مدارس ابتدابا تسلط و اعتمادبه  از،یموردن  یاحرفه  یها تی ها و قابلبا کسب مهارت  ندهیلازم فراهم گردد تا معلمان آ

 . نشان دهند یخوبخود را به سیتدر یشوند و اثربخش

مشارکت    نیامور آنان، همچن  لینومعلمان و تسه  ییو اجرا  یادار   ،یاقتصاد   یتلاش در جهت رفع موانع و تنگناها  ن،یافزون بر ا

مناسب )که صرفاً حضور    یبند و زمان  تیفی آموزش ضمن خدمت با ک  یها دوره  یبرگزار  ،یریگمیتصم   یندهایدر فرآ  شانیدادن ا

خاص نومعلمان    طیدرک شرا  ن، یآنها داشته باشد. علاوه بر ا  ی شغل  یهازه یانگ  شیبر افزا  یتوجهل قاب  ر یتأث  تواندینباشد(، م  یکیزیف

نگرش   تواندیم  ،یلیآنها در آغاز سال تحص  یبندمیو تقس  یمانند سازمانده  ییهانهیدر زم  یکار و همکارتازه  یروهایبه عنوان ن

 .کند جادیدر آنان ا دینسبت به حرفه جد یترمثبت

ابتدا  ن،یهمچن معلمان  نظرات  لحاظ کردن  و  برخ  ییتوجه  اصلاح  درس   یدرباره  بار   ژهیوبه  ،ینواقص کتب  و  کاهش حجم 

محتوا را بهبود بخشد. همزمان، تلاش ادارات آموزش و پرورش مناطق    نیا  سیعملکرد آنها در تدر  تواندیآن، م  نیسنگ  یآموزش

 ، یت یو ترب  یآموزش  یندهایدر فرآ  نیها و مشارکت دادن والدموثرتر با خانواده  تباطار  یمدارس به برقرار  بیترغ  یمختلف کشور برا

 ی ریادگی  قی و تعم  تیها در تثبنومعلمان را کاهش داده و از خانواده  یذهن  یها و دغدغه  یکار  یفشارها   یاد یتا حد ز  تواندیم

 .ردیآموزان کمک بگدانش

خود،   یاصل  فهینومعلمان در انجام وظ  یعمل  یها تمرکز ادارات آموزش و پرورش در مناطق مختلف بر چالش  گر،ید  یاز سو

و    یراستا، طراح   نیکند. در ا  یانیعملکرد آنان کمک شا  تیف یک  یبه ارتقا   تواندیدرس، م  یهادر کلاس   سیآموزش و تدر  یعنی

 ت یریمد  ،یفیتوص  یابیارزش  س،یمختلف تدر  یها مانند روش   ییهانومعلمان در حوزه   ییافزاو مهارت  ییافزادانش  یهادوره  یاجرا
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فراهم کردن  ن،یبرخوردار است. همچن یاژه یو تیآنها، از اهم یفرد یها آموزان متنوع و مقابله با تفاوتکلاس درس، کار با دانش 

 .دارد یینقش بسزا کند،ی م لیتسه نومعلمان یرا برا سیتدر ندیکه فرآ یآموزشو کمک یآموزش زاتیامکانات و تجه

 شودیباعث م  ،ی شناختمشکلات روان  تیریو مد  انیفن ب  ،یارتباط   یهامرتبط با مهارت  یآموزش  یهاها و کارگاهدوره  یبرگزار

و  هایاز توانمند یشناخت بهتر ران،یآموزان، همکاران و مدتعامل مؤثرتر با دانش یلازم برا یها نومعلمان علاوه بر کسب مهارت 

 . کنند تیریاز آن را بهتر مد یناش یهایو افسردگ  یاسترس کار ،یروان  یفشارها بتوانند کنند و  داینقاط ضعف خود پ

  تی شخص  یگذارهیساز نقش مؤثر خود را در پامقطع حساس و سرنوشت  نیدر ا  ییهر حال، اگر قرار است نومعلمان دوره ابتدا  به

  ا یرفع    یو اقدامات لازم برا  هایزیراست برنامه  یکنند، ضرور  فایا  ندهیآموزان به عنوان شهروندان کارآمد جامعه آو رفتار دانش

 و اجرا شود. نیتدو تیبا جد نانآ یها کاهش مشکلات و چالش
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