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This study aimed to explore the lived experiences of primary school teachers in District 9 

of Tehran regarding post-COVID education through a qualitative phenomenological 

approach. The research population consisted of teachers from the 2024-2025 academic 

year, of whom 13 individuals with at least three years of teaching experience and prior 

experience with pandemic-era education were purposefully selected. Data were collected 

through semi-structured interviews and analyzed using Colaizzi’s seven-step method. The 

findings revealed that teachers faced challenges related to student behavior, technology, 

socio-cultural issues, and teaching-learning processes. However, the post-pandemic 

period also brought positive developments, including the integration of advanced 

educational technologies, the enhancement of media literacy, increased flexibility in 

instruction, and the expansion of multimedia-based teaching methods. Addressing these 

challenges requires strengthening educational infrastructure, improving digital literacy, 

designing flexible learning programs, and providing support for teachers. Investing in 

teachers' professional development, updating educational content, and fostering student-

centered learning environments can contribute to improving the quality of education in 

the post-pandemic era. 
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Extended Abstract 
Introduction 

The COVID-19 pandemic brought significant changes to the education system, leading to a 

shift toward virtual learning and posing challenges such as learning disruptions, educational 

inequalities, and psychological issues. Initially adopted as an emergency solution, online 

education gradually evolved into a complementary model within educational systems. In Iran, 

virtual education was implemented through the Shad application and video conferencing 

platforms, providing opportunities such as increased access to educational resources. 

However, it also introduced challenges, including reduced social interactions, decreased 

learning motivation, and technical difficulties. Research has shown that prolonged use of 

educational technology has led to a decline in collaborative interactions and an increased 

sense of isolation among students. 

With the end of the pandemic, the integration of in-person and online learning in the form of 

blended education has gained attention. While this model enhances educational flexibility, it 

also necessitates new skills for both teachers and students. Previous studies have primarily 

focused on the general challenges of virtual learning, with limited attention given to teachers' 

lived experiences. Considering the crucial role of teachers in the learning process, examining 

their experiences in the post-pandemic era can provide valuable insights for improving 

educational policies. 

Recent investigations indicate that teachers in this period have faced challenges related to 

infrastructure limitations, insufficient digital skills, and resistance to new technologies. On the 

other hand, opportunities such as the development of digital competencies, increased parental 

involvement, and greater flexibility in education have also emerged. Given these 

developments, the present study adopts a phenomenological approach to explore the lived 

experiences of primary school teachers in District 9 of Tehran regarding post-pandemic 

education. The main objective of this research is to identify the challenges and opportunities 

of this period and propose evidence-based strategies to enhance educational policymaking and 

professional development for teachers. 

Methodology 

This research, using a qualitative approach and a phenomenological method, explores the 

lived experiences of primary school teachers in District 9 of Tehran regarding post-pandemic 

education. The target population consisted of teachers who had at least three years of teaching 

experience and experience with online education during the pandemic. Purposeful sampling 

was employed, continuing until theoretical saturation was reached, with a final selection of 13 

teachers. Data were collected through semi-structured interviews and transcribed into written 

form. Data analysis was conducted using a seven-step strategy, which included initial coding, 

organizing codes, extracting themes, and validating results with participants. To enhance the 

validity and reliability of the study, member checks, continuous data review, and the 

avoidance of researcher biases were employed. 

Results and Conclusion 

This study, using a phenomenological approach, explored the experiences of primary school 

teachers in District 9 of Tehran regarding educational transformations in the post-pandemic 
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era. The findings indicate that teachers have encountered challenges in behavioral, 

technological, social, cultural, and educational aspects, all of which have had a profound 

impact on the teaching-learning process. Behavioral challenges among students, including 

increased aggression, decreased concentration, academic anxiety, and reduced social 

interactions, highlight the need for psychological interventions, enhancement of social skills, 

and improved educational environments. Technological challenges, such as infrastructure 

issues, excessive dependence on mobile phones, and lack of parental supervision, have 

negatively impacted the education process, emphasizing the need to strengthen digital 

infrastructure, improve teachers’ technological literacy, and raise parental awareness. In the 

teaching domain, teachers have faced the need for continuous training, resistance to new 

technologies, and weaknesses in content creation, suggesting that specialized training 

programs and strengthening the collaboration between families and schools can help address 

these challenges. Socially and culturally, the increased dependence of students on their 

parents and reduced responsibility point to the need for educational programs aimed at 

enhancing self-regulation and shifting societal views on the role of teachers. Additionally, 

learning challenges such as academic decline, superficial learning, and reduced analytical 

skills stress the importance of replacing traditional methods with more interactive approaches. 

Ultimately, post-pandemic transformations include equipping schools with new technologies, 

changing assessment methods, and increasing flexibility in the teaching process. However, 

challenges such as the digital divide and the need for teacher re-training persist, making it 

essential to improve technological infrastructure, support teachers, and develop 

comprehensive educational policies. 
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 12/1403/ 28تاریخ پذیرش: 
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تهران از آموزش در پساکرونا، به روش    ۹این پژوهش با هدف واکاوی تجربه زیسته معلمان دوره ابتدایی منطقه    

  13بودند که   1404-1403معلمان ابتدایی سال تحصیلی   ،کیفی و رویکرد پدیدارشناسانه انجام شد. جامعه پژوهش

اساس ملاک  بر  تدریس  نفر  سابقه  نمونه   حداقل سههای  روش  به  کرونا،  در دوران  آموزش  تجربه  و  گیری سال 

ساختاریافته  ها از طریق مصاحبه نیمه نفر حاصل شد. داده   13هدفمند انتخاب شدند. اشباع نظری پس از مصاحبه با  

هایی در ابعاد رفتار  ها نشان داد که معلمان با چالش ای کلایزی تحلیل شدند. یافته مرحله گردآوری و با الگوی هفت 

یاددهی-آموزان، فناوری، مسائل فرهنگیدانش  و فرآیندهای  بوده -اجتماعی  بااین یادگیری مواجه  حال، تجهیز  اند. 

فناوری  به  رسانه مدارس  سواد  ارتقای  نوین،  انعطاف های  افزایش  از  ای،  استفاده  گسترش  و  آموزش  در  پذیری 

بود.های چندرسانه آموزش  این دوران  از تحولات مثبت  این چالش   ای  زیرساختمدیریت  تقویت  های  ها، مستلزم 

ارتقای سواد رسانه  این  ای، طراحی برنامه آموزشی،  است. تحقق  معلمان  از  و حمایت جامع  آموزشی منعطف  های 

ایجاد محیط ای معلمان، بهگذاری در توسعه حرفه اهداف با سرمایه  های یادگیری  روزرسانی محتواهای آموزشی و 

 . آموزمحور، کیفیت آموزش را در پساکرونا ارتقا خواهد داددانش 
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 مقدمه  

ای را در نظام آموزشی جهان رقم زد. تعطیلی ناگهانی مدارس و گذار اجباری به آموزش تحولات گسترده   1۹-گیری کوویدهمه
گذاران آموزشی ایجاد کرد. این تغییرات، علاوه بر ایجاد  آموزان و سیاستای را برای معلمان، دانشسابقههای بیمجازی، چالش

پیامدهای   یادگیری،  فرآیند  در  رواناختلال  و  گسترده اجتماعی  روان شناختی  بر سلامت  تأثیر  از جمله  داشت،  همراه  به  نیز  ای 
نابرابریدانش تشدید  و  آموزشی آموزان  عنوان   (.Betthäuser et al., 2023)  های  به  آنلاین  آموزش  بحران،  این  به  واکنش  در 

اما   تثبیت کردبه راهکاری موقت مطرح شد،  به عنوان یک مدل یادگیری مکمل  را    (. Engzell et al, 2021)  مرور جایگاه خود 

(Yang, 2020)  نه مجازی  آموزش  که  است  فرصتمعتقد  به تنها  بلکه  کرده،  فراهم  یادگیری  برای  را  ابزاری هایی جدید  عنوان 
 .توانمند در کنار سیستم آموزشی سنتی مورد استفاده قرار گرفته است

دوران       در  مجازی  فناوری  گیریهمهآموزش  از  استفاده  پلتفرمبا  همچون  و  هایی  مجازی  واقعیت  ویدئوکنفرانس،  های 
اندازی اپلیکیشن شاد، بستر  پرورش با راه  و  وزارت آموزش   در همین راستا، در ایران(.  Hyun & Park, 2020)  متاورس اجرا شد

دانش و  معلمان  میان  تعامل  برای  را  کردجدیدی  فراهم  فرصت  (.Ashouri, 2022)  آموزان  ایجاد  تحول، ضمن  نوین، این  های 
های تدریس مواجه شدند، بلکه در ارتباط با  تنها با تغییرات اساسی در روش های متعددی را نیز به دنبال داشت. معلمان نهچالش
 & ,Alborzi et al., 2021; Abbasi, Hajazi)  رو گردیدندشناختی روبههای آموزشی و روانآموزان و والدین نیز با چالشدانش

Hakimzadeh, 2020.)   می نشان  اجتماعی،  مطالعات  تعاملات  کاهش  به  منجر  الکترونیکی  ابزارهای  از  مداوم  استفاده  که  دهد 
علاوه  (.  Irawan et al., 2020; Ingram et al., 2021)  آموزان شده استافزایش احساس انزوا و کاهش انگیزه یادگیری در دانش 

ر مقایسه با آموزش حضوری، تمایل کمتری به یادگیری مشارکتی و تعامل با همتایان و معلمان خود نشان آموزان دبر این، دانش 
 (. Dumford & Miller, 2018) اندداده 

شیوه      مؤثرترین  از  یکی  انسانی، همواره  تعامل  بر  مبتنی  یادگیری  و  درحالیآموزش  است.  بوده  آموزشی  فناوری  های  که 
یند یادگیری ایفا  ارو همچنان نقشی حیاتی در فر  در  امکان دسترسی گسترده به محتوای آموزشی را تسهیل کرده، اما ارتباطات رو

شود که ترکیب آموزش سنتی و الکترونیکی در قالب یادگیری ترکیبی بینی میگیری، پیشبا پایان همه(. Zamani, 2023) کندمی
به  تغییر،  این  یابد.  چالشادامه  معلمان،  برای  روش ویژه  با  تطبیق  به  نیاز  نظیر  تحصیلی  هایی  افت  با  مواجهه  و  جدید  های 

  Alexander et al. (2019)  در همین راستا،   (.Paknezhad, Esmaili, & Narimani, 2023)  آموزان را به دنبال داشته استدانش
تأکید   ترکیبی  یادگیری  موفق  اجرای  برای  رویکردی چندوجهی  اتخاذ  لزوم  به بر  آنلاین،  آموزش  بحران،  دارند.  شرایط  در  ویژه 

این    (.Hodges et al., 2020)  گیری، تنها گزینه برای تداوم آموزش بودعنوان راهکاری ضروری مطرح شده و در دوران همهبه
 .شودهای آموزشی محسوب میتجربه جهانی، نقطه عطفی در تحول نظام 

های آن متمرکز  های کلی آموزش مجازی و چالشدهد که اغلب مطالعات بر جنبههای پیشین نشان میبررسی پژوهش    
که معلمان نقش کلیدی در فرایند آموزش  اند. درحالیویژه در مقطع ابتدایی، پرداختهاند و کمتر به تجربیات زیسته معلمان، بهبوده 

می آنایفا  تجربه  و  میکنند  سیاستها  بهبود  جهت  در  ارزشمندی  بینش  یافتهتواند  دهد.  ارائه  آموزشی  پژوهشهای  های های 
 Qasemi & Kadkhoda, 2023; Fathi-Azar et al., 2016; Abbasi et al., 2020; Javaheri et al., 2022; Chobdari)  مختلف

et al., 2020; Folkman et al., 2023; Todd, 2020; Ghazari et al., 2020; Lucy, 2018; Olcek et al., 2022; Samadi, 

دوران کوویددهنده چالشنشان  (2021 در  آموزش مجازی  از  ناشی  متعدد  این چالش  1۹-های  افت تحصیلی هستند.  ها شامل 
آموزان، مشکلات فنی، فشارهای روانی، کاهش تعاملات اجتماعی، کاهش انگیزه یادگیری، ارزشیابی نامناسب و مشکلات دانش

مدت از ابزارهای الکترونیکی باعث بروز مشکلات جسمانی نظیر ضعف بینایی و اند. علاوه بر این، استفاده طولانیارتباطی بوده 
 .آموزان شده استکاهش تحرک در دانش

کووید     از  ناشی  آموزشی  چالش1۹-تحولات  با  را  معلمان  پژوهش،  است.  کرده  مواجه  متعددی  مختلف های    های 
(Amarollah & Azadi Ahmadabadi, 2021; Crawford et al., 2020; Gharti, 2023; Goudarzi et al., 2023; Rizak, 2021; 

Kadkhoda & Nasti-Zayi, 2021; Sahebi et al., 2021; Hatami et al., 2021; Sadeghi & Dehghani, 2022; Dwivedi, 
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2021; Ng et al., 2023)  شوند: نخست، مشکلات زیرساختی میهای معلمان عمدتاً در دو حوزه خلاصه  دهند که چالشنشان می
های نوین  های دیجیتالی و مقاومت در برابر فناورینظیر کمبود دسترسی به اینترنت و تجهیزات آموزشی، و دوم، ضعف مهارت 

تر های تدریس پیچیدهسازی روش های ترکیبی و بهینهها با نیاز به طراحی آموزش آموزشی. با گذار به دوران پساکرونا، این چالش
 . اندشده

 ,.Mouratidou et al., 2020; Zarei Sheikhkalaei & Javadipour, 2021; Brown et al)  های مختلفهمچنین، پژوهش    

2020; Langford & Damsa, 2020; Ross, 2020; Basilaia & Kvavadze, 2020; Ratten, 2023; Panda et al., 2021; 

Hajizadeh et al, 2021; Tang, 2023; Jogezai et al., 2023; Zhao et al., 2020; Hargreaves, 2021; Shrestha et al., 

2022; Arab Mokhtari, 2022)  دهند  اند. این مطالعات نشان میهای آموزشی ناشی از آموزش مجازی نیز اشاره کردهبه فرصت
والدین، توسعه مهارت افزایش مشارکت  به  آنلاین  آموزش  و دانشکه  دیجیتالی معلمان  انعطافهای  بیشتر در آموزان، و  پذیری 

توانند در جهت بهبود کیفیت آموزش مورد استفاده قرار  ها میهای آموزشی منجر شده است. در دوران پساکرونا، این فرصتروش 
 .گیرند

ویژه ، بررسی تجربیات زیسته معلمان، به1۹-گیری کوویدبا توجه به تحولات گسترده آموزشی ناشی از همهبا این حال،      
پژوهش حاضر با رویکرد پدیدارشناسانه به دنبال واکاوی تجربیات زیسته معلمان دوره لذا،  در دوره ابتدایی، اهمیت فراوانی دارد.  

ابعاد ناشناخته چالش  ۹ابتدایی منطقه   ها و شهر تهران از آموزش در دوران پساکرونا است. هدف اصلی این پژوهش، شناسایی 
ارتقای سیاستفرصت برای  بر شواهد  مبتنی  ارائه راهکارهایی  این دوره و  آموزش در  از تحول  ناشی  آموزشی،  گذاریهای  های 

 . های آموزشی ترکیبی است ای معلمان و بازطراحی نظامهای حرفهتوسعه مهارت
از همهبااین ناشی  آموزشی  به تحولات گسترده  توجه  با  به1۹-گیری کوویدحال،  معلمان،  زیسته  بررسی تجربیات  در  ،  ویژه 

از اهمیت بالایی برخوردار است. معلمان به عنوان کنشگران اصلی فرآیند یاددهی ابتدایی،  با چالشیادگیری، نه-دوره  های تنها 
اند.  اند، بلکه در خط مقدم سازگاری با تغییرات و ارائه راهکارهای عملی قرار داشتهرو بودهشناختی روبهآموزشی، فناوری و روان
می آنان  زیسته  فرصتتجربه  و  نیازها  موانع،  از  واقعی  تصویری  بهبود تواند  برای  بستری  و  دهد  ارائه  پساکرونا  آموزش  های 

های آموزشی فراهم کند. لذا، پژوهش حاضر با رویکرد پدیدارشناسانه به دنبال واکاوی عمیق این تجربیات در میان گذاریسیاست
های ناشی از ها و فرصتشهر تهران است. هدف اصلی این پژوهش، شناسایی ابعاد ناشناخته چالش  ۹معلمان دوره ابتدایی منطقه  

سیاست ارتقای  برای  شواهد  بر  مبتنی  راهکارهایی  ارائه  و  دوره  این  در  آموزش  مهارت گذاریتحول  توسعه  آموزشی،  های  های 
 . های آموزشی ترکیبی استای معلمان و بازطراحی نظامحرفه

 

 روش پژوهش
از   معلمان  زیسته  تجربیات  تفسیر عمیق  و  بر درک  است که  انجام شده  پدیدارشناسی  رویکرد کیفی و روش  با  پژوهش حاضر 

ابتدایی منطقه   معلمان  آماری شامل  دارد. جامعه  نمونه  ۹آموزش در دوران پساکرونا تمرکز  با روش  گیری  شهر تهران است که 
سال سابقه تدریس،   سه ملاک انتخاب معلمان شامل داشتن حداقل   .نفر از آنان انتخاب شدند  13اشباع،    قائده  هدفمند و بر اساس 

اشباع زمانی حاصل شد که پس از انجام مصاحبه با   .تجربه آموزش مجازی در دوران کرونا و تمایل به مشارکت در پژوهش بود
داده   13 پاسخمعلم،  در  جدیدی  شرکتهای  استخراجهای  الگوهای  و  نشد  ظاهر  شدندکنندگان  تکراری  طریق داده .شده  از  ها 

ها با استفاده از راهبرد  . تحلیل دادهسازی شدندصورت متن پیاده ها به محتوای مصاحبهآوری و  ساختاریافته جمعهای نیمهمصاحبه
پیاده   (Klazzy, 1978)  ایمرحلههفت شامل  که  شد  مصاحبهانجام  اولیه، سازی  کدگذاری  و  استخراج  متون،  مکرر  مطالعه  ها، 

های مفهومی، بازبینی و تجمیع زیرمضامین، استخراج مضامین اصلی و در نهایت ارجاع نتایج به  سازماندهی کدها در قالب خوشه
یافتهشرکت اعتبار  تأیید  برای  مشارکتکنندگان  تأیید  از  پژوهش،  روایی  افزایش  برای  بود.  کدها ها  مستمر  بررسی  و  کنندگان 

 . های شخصی خود اجتناب کنندفرضاستفاده شد و پژوهشگران تلاش کردند تا از پیش 
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 1جدول               
 مشخصات مصاحبه شوندگان              

شماره 

مصاحبه  

 شونده 

 رشته تحصیلی  مقطع تحصیلی تحصیلات

 

سابقه خدمت  

 )سال(

 3 روانشناسی  ابتدایی  کارشناسی 1

 4 روانشناسی  ابتدایی  کارشناسی ارشد 2

 6 کشاورزی  ابتدایی  کارشناسی 3

 31 آموزش ابتدایی  ابتدایی  کارشناسی 4

 4 آموزش و بهسازی منابع انسانی  ابتدایی  کارشناسی ارشد 5

 28 زبان انگلیسی ابتدایی  کارشناسی 6

 4 روانشناسی  ابتدایی  کارشناسی ارشد 7

 22 آموزش ابتدایی  ابتدایی  کارشناسی 8

 26 آموزش ابتدایی  ابتدایی  فوق دیپلم ۹

 3 کشاورزی  ابتدایی  کارشناسی 10

 1۹ آموزش ابتدایی  ابتدایی  کارشناسی 11

 10 تربیت بدنی  ابتدایی  کارشناسی 12

 4 علوم تربیتی ابتدایی  کارشناسی ارشد 13

 

 هایافته
پاسخ  تحلیل  ارائهبا  شرکتهای  توسط  دیدگاهشده  پژوهش،  در  مشترک  کنندگان  قالب مصاحبههای  در  و  استخراج  شوندگان 

دسته پایه  جدولمضامین  در  که  شد  شناسایی  پایه  مضمون  شش  نهایت،  در  شدند.  نمونه   2  بندی  با  شواهد  همراه  از  هایی 
 .ها ارائه شده استشده از مصاحبهاستخراج

 
 2جدول 

 کنندگان های شرکتشده از پاسخ مضامین پایه استخراج 
 مضمون مضامین فرعی  مصاحبه بخشی از متن 

: وی بیان داشت  کندآموزان در مدیریت هیجانات و احساسات خود اشاره میهای اساسی دانشبه چالش   (7)کد شماره  
موقعیتدانش» در  ویژه  به  هیجانات،  مدیریت  در  استرسآموزان  چالشهای  با  عمده زا،  بروز های  هستند.  مواجه  ای 

گیرد که این مسئله منجر به افزایش تعارضات و اختلافات  با شدت و بدون کنترل صورت میعصبانیت و ناراحتی اغلب  
توانایی آن بین دانش بر  منفی  تأثیر  رفتارها  این  با همکلاسیآموزان شده است.  مثبت  ها در سازگاری  روابط  ایجاد  و  ها 

 «. گذاشته و به بروز مشکلات اجتماعی در محیط کلاس منجر شده است

 پرخاشگری 

های رفتاری  چالش

 آموزان دانش
شماره   چالش   (1)کد  می به  اشاره  کلاس  در  نظم  حفظ  با  مرتبط  می  کند،های  بیان  از  علی   » د:کنوی  استفاده  رغم 

از شروع درس    15های عملی، حفظ نظم کلاس پس از گذشت  گیری از فعالیتهای تدریس متنوع و بهرهروش دقیقه 
دهند و تداوم کنترل کلاس به یک  آموزان به سرعت تمرکز خود را از دست میرسد دانششود. به نظر میبسیار دشوار می

 « شود چالش قابل توجه تبدیل می 

 مشکلات انضباطی 
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آموزان تمرکز و توجه کافی دانش»:  آموزان بیان می کنددر زمینه مسئله کاهش تمرکز و توجه دانش  (3)کد شماره  
رسد این کاهش توجه و دقت، در کلاس درس ندارند و به یادآوری مداوم برای حفظ تمرکز نیاز دارند. به نظر می

های آنلاین، توانایی کرونا باشد. به دلیل عدم نیاز به تمرکز مداوم در کلاساحتمالاً نتیجه تجربه آموزش در دوران  
 «.ها در محیط حضوری کاهش یافته استتمرکز آن

عدم تمرکز در کلاس  

 درس

آموزان در  دانش: »کندآموزان اشاره میبه مسئله افزایش اضطراب و استرس تحصیلی در میان دانش  (2)  کد شماره 
وضوح قابل  ویژه در محیط کلاس درس بهحال حاضر با سطوح بالاتری از استرس مواجه هستند که این پدیده به

آنان پاسخ  است.  تلقی می مشاهده  به عنوان یک چالش جدی  را  نهگویی در جمع  این وضعیت  تأثیرات  کنند.  تنها 
آموزان در تواند منجر به کاهش اعتماد به نفس و مشارکت فعال دانشها دارد، بلکه میمنفی بر فرآیند یادگیری آن

 «. های کلاسی گرددفعالیت

افزایش اضطراب و 

 استرس تحصیلی 

شماره   چالش  (6)کد  دانشبه  اجتماعی  میهای  بیان  و  دارد  اشاره  پساکرونا  دوران  در  جمله    »  :کندآموزان  از 
چالشمهم این  فعالیتترین  در  مشارکت  به  تمایل  عدم  انزواطلبی،  افزایش  اجتماعی،  تعاملات  کاهش  های  ها، 

دهنده تأثیرات منفی دوران پساکرونا بر روابط اجتماعی و  گروهی، و ناتوانی در حل تعارضات است. این مسائل نشان
 «.  باشدآموزان میفردی دانشهای بینمهارت 

کاهش تعاملات  

 اجتماعی 

شماره   دانش  (7)کد  میان  در  نفس  به  اعتماد  کاهش  موضوع  میبه  بیان  وی  دارد.  اشاره  آموزش  »  :کندآموزان 
دانش به نفس  اعتماد  بر  تأثیر منفی چشمگیری  در دوران کرونا،  با دخالت گسترده والدین  آموزان مجازی، همراه 

های خود اعتماد  آموزان همچنان به تواناییداشته است. این وضعیت موجب شده است که در دوران پساکرونا، دانش
 «. کافی نداشته باشند و در کلاس درس به طور مداوم به دنبال تأیید معلم باشند

 کاهش اعتماد به نفس 

شماره دانش  (4)  کد  سلامتی  مشکلات  و  وزن  افزایش  مسئله  داردبه  اشاره  می آموزان  بیان  وی   ،« کاهش  کند: 
بازیفعالیت به  تمایل  و  نامناسب  تغذیه  بدنی،  رایانههای  مشکلات های  بروز  به  که  هستند  مؤثری  عوامل  ای، 

 «. اندآموزان، از جمله افزایش وزن، منجر شدهمتعددی در سلامت دانش

سبک زندگی  

 تحرککم

در زمینه  »  کند:  وی بیان میدارد و    های جدی زیرساختی در حوزه فناوری در مدارس اشارهبه چالش  ۹شماره  کد  
عنوان نمونه، معلمان غالباً برای انجام وظایف آموزشی شود. بهتجهیزات مدارس، تغییرات محسوسی مشاهده نمی

ای برای انجام امور  آورند، زیرا امکانات جداگانههای کامپیوتری مدیران و معاونان روی میخود به استفاده از سیستم
 «.  آموزشی خود در اختیار ندارند

مشکلات زیرساختی  

 فناوری

 های فناوری چالش

  ی هایبر فناور  یدر تسلط کاف  یناتوان  یعنیعمده معلمان در دوران پساکرونا،    ی هااز چالش  یکیبه    (۹)  کد شماره 
نه   یفناور  یهاتیاز ظرف  یریگدر بهره  تیمحدود  نیا  کند: »، وی بیان می اشاره دارد  ن،یآنلا  یو ابزارها  یآموزش

 جه، یکرده است. در نت  لیبر معلمان تحم  زیرا ن  یمضاعف  یرهاگذاشته، بلکه فشا  یمنف  ریآموزش تأث  تیفیتنها بر ک
به استفاده  به  قادر  آموزش  نهیمعلمان  امکانات  انبوده  نینو  یاز  و  اثربخش  نیاند  کاهش  به  منجر   ندیفرآ  یامر 

 «. آموزان شده استدانش یلیبر تجربه تحص یمنف ریو تأث یریادگی-یاددهی

عدم تسلط معلمان به  

 های روز فناوری

ای اشاره دارد. های رایانههای هوشمند و بازیآموزان به گوشیبه چالش وابستگی بیش از حد دانش  (4)  کد شماره
آموزان شده، بلکه تعاملات این مسئله نه تنها منجر به کاهش تمرکز و عملکرد تحصیلی دانش  »  :کندوی بیان می
آن تلفناجتماعی  از  حد  از  بیش  استفاده  همچنین،  است.  کرده  محدود  نیز  را  فعالیتها  همراه،  بدنی های  های 

 «.  آموزان را کاهش داده و به بروز مشکلات جسمی و روانی منجر شده استدانش

وابستگی بیش از حد  

آموزان به تلفن دانش

 همراه

آموزان در فضای مجازی بدون نظارت مناسب  درگیر کردن دانش   : »کندبیان می در این باره    ( 11و    13)  کد شماره
های روانی  های بدنی، و آسیبتواند منجر به بروز مشکلاتی چون دسترسی به محتوای نامناسب، کاهش فعالیتمی

تأکید می او همچنین  از خانوادهشود.  در بسیاری  اینترنت و کند که  از  فرزندان  استفاده  بر نحوه  ها کنترل مؤثری 
های اساسی در تربیت  ویژه در دوران پساکرونا به عنوان یکی از چالشفضای مجازی وجود ندارد، که این مسئله به

 «. آموزان مطرح شده استو نظارت بر دانش

عدم نظارت والدین 

بردانش آموزان 

 درفضای مجازی

ای یکی از ضروریات آموزش در عصر حاضر  حرفههای  داشتن دانش و مهارت روز نگهمعلمان بر این باورند که به
روزرسانی کنند و  های خود را بهمعلمان باید همواره دانش و مهارت کند »( در این باره بیان می10کد شماره ) .است

شود های جدید آگاهی داشته باشند. در برخی موارد، مشاهده میهای نوین تدریس، تولید محتوا و فناوریاز روش
دانش فناوریکه  از  استفاده  در  نشان آموزان  مسئله  این  که  پیشروتر هستند،  معلمان  از  دهنده ضرورت  های جدید 

های دیجیتال  ویژه در دوران پساکرونا که آموزش آنلاین و استفاده از فناوریآموزش مستمر برای معلمان است. به
 «.  ناپذیری از فرآیند آموزشی تبدیل شده استبه بخش جدایی

 نیاز به آموزش مستمر

 های معلمان چالش
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( 2. کد شماره )دنکنعلمان به مقاومت برخی از همکاران باتجربه خود در برابر تغییرات فناوری آموزشی اشاره میم
های آموزشی مقاومت کرده و ترجیح  معلمان با سابقه معمولاً در مقابل تغییرات فناوری»:  کند در این باره بیان می

از  می مسئله میروشدهند  این  کنند.  استفاده  تدریس  بههای سنتی  برای  نوین  کارگیری روشتواند چالشی  های 
فناوری از  استفاده  و  کلاستدریس  در  جدید  حوزه  های  در  تغییرات  سرعت  به  توجه  با  کند.  ایجاد  درس  های 

انعطاففناوری معلمان  که  است  ضروری  آموزشی،  بهرههای  و  پذیرش  در  بیشتری  ابزارها پذیری  این  از  برداری 
 «.  داشته باشند

مقاومت معلمان با  

سابقه در بکارگیری  

 های جدید فناوری

کد  .  ویژه در دوران پساکرونا، به یک چالش جدی تبدیل شده استدخالت بیش از حد والدین در امور آموزشی، به
های مجازی، این  فرزندانشان در طول آموزشحضور مداوم والدین در کنار  »   :کند( در این باره بیان می11شماره )

ای طور مستقیم در روند آموزشی مشارکت کنند. گاهی والدین به گونهتوانند بهها ایجاد کرده که می تصور را در آن 
می نظر  اظهار  یا  آن رفتار  گویی خود  که  می کنند  مسئله  این  معلم هستند.  فرها  در  اختلال  ایجاد  باعث  یند  اتواند 

 «.های بیشتری برای معلمان شودآموزشی و در نتیجه بروز چالش

بیش از حد   دخالت 

 والدین 

باره در این    (5داشتند. کد شماره )های موجود در تولید محتوای آموزشی در دوران پساکرونا اشاره  معلمان به ضعف
فناوریکند: »بیان می با  ناچار  به  را  در  آموزشی آشنا کرد و آنهای  اگرچه دوران کرونا معلمان  ابزارها  این  از  ها 

توانایی و  دیجیتال  سواد  سطح  اما  نمودند،  استفاده  آنتدریس  فناوری  است. های  نیافته  ارتقا  کافی  اندازه  به  ها 
های آموزشی را به دیگران واگذار  آموزان خود در سامانه عنوان مثال، برخی از همکاران هنوز ثبت نمرات دانشبه

های آموزشی  های تخصصی بیشتر در زمینه تولید محتوا و فناوریدهنده نیاز به آموزشکنند. این موضوع نشانمی
 «.است

 ضعف در تولید محتوا

اجرای کامل ارزشیابی »  :داردآموزان اظهار میهای موجود در فرآیند ارزیابی دانشدر خصوص چالش  (3کد شماره )
پذیر نیست. در شرایطی که های با جمعیت بالا، واقعاً امکانویژه در کلاسآموزان بهدانش  توصیفی برای هر یک از

تواند ها میآناز  آموزان وجود دارد، ارزیابی دقیق  ها و نیازهای دانشتنوع قابل توجهی در سطوح یادگیری، توانایی
و  تجزیه  برای  کافی  زمان  و  دقت  نیازمند  توصیفی  ارزشیابی  اینکه  به  توجه  با  تبدیل شود.  یک چالش جدی  به 

دانش هر  عملکرد  محدودیت تحلیل  است،  دشوار آموز  معلمان  برای  را  کار  این  انجام  درسی،  برنامه  و  زمانی  های 
 «. سازدمی

 مشکلات ارزیابی

 آموزان دانش

( بیان می10کد شماره  باره  این  در  دانش»:  کند(  از  تأیید بسیاری  و  به همراهی  تکالیف خود  انجام  برای  آموزان 
عنوان مثال، ها ایجاد کند. بههای جدی برای یادگیری مستقل آنتواند چالشوالدین نیاز دارند. این وابستگی می

طور کامل و با دقت انجام داده است، در محیط آموزی که در خانه تکلیف خود را بهدانششود که گاهی مشاهده می
دهنده عدم اعتماد به نفس و استقلال در فرآیند یادگیری است و  کلاس قادر به تکرار آن نیست. این وضعیت نشان

آموزان گردد. در نتیجه، این های ضروری مانند حل مسئله و تفکر انتقادی در دانشتواند مانع از توسعه مهارت می
 «.وابستگی به والدین ممکن است به عدم توانایی در یادگیری مستقل و عدم عملکرد مطلوب در کلاس منجر شود

وابستگی به والدین در 

 انجام تکالیف 

های  چالش

اجتماعی  -فرهنگی

والدین،  

آموزان و  دانش

 معلمان

( در 1اشاره دارند. کد شماره )  آموزان در دوران پساکروناپذیری در بین دانشکاهش حس مسئولیت  به  معلماناکثر  
می بیان  »این خصوص  مسئولیتکند:  توجه حس  قابل  کاهش  شاهد  دوره،  این  دانشدر  میان  در  آموزان پذیری 
به پدیده  این  بههستیم.  است.  یافته  بیشتری  نمود  تکالیف گروهی و فردی  انجام  در  از ویژه  مثال، بسیاری  عنوان 

در  دانش از مشارکت فعال  و  واگذار کرده  اعضای گروه  به سایر  را  دارند مسئولیت کارهای گروهی  تمایل  آموزان 
های آماده، فرآیند یادگیری خودداری کنند. علاوه بر این، وابستگی بیش از حد به معلم و انتظار برای دریافت پاسخ

آموزان تنها بر کیفیت یادگیری دانشپذیری در این دوره است. این وضعیت نهمسئولیتهای کاهش  از دیگر نشانه
 «.  آموزان منجر شودتواند به ایجاد فرهنگ یادگیری غیرفعال و وابستگی در دانشگذارد، بلکه میتأثیر منفی می

 کاهش حس

ی  پذیر مسئولیت 

 آموزان دانش

 ( شماره  می2کد  بیان  باره  این  در    )« تدریس  کند.  بر  علاوه  که  دارند  انتظار  معلمان  از  والدین  دوره،  این  در 
به درخواستحضوری،  و  به سوالات  و  باشند  دسترس  در  نیز  آنلاین  انتظارات  های آنصورت  این  دهند.  پاسخ  ها 

 است«.  موجب افزایش قابل توجه بار کاری معلمان شده 

پاسخگویی  انتظار 

 تمام وقت از معلم 

آموزان، به ویژه در حوزه  های بارز در نظام آموزشی پساکرونا، افت محسوس عملکرد تحصیلی دانشیکی از چالش
می )  .باشدریاضیات  شماره  می11کد  بیان  باره  این  در   )« ارزیابیکند:  نتایج  در  که  تحصیلی  توانایی افت  و  ها 

های ایجاد شده در  عوامل متعددی از جمله وقفه  وضوح قابل مشاهده است،مسائل ریاضی بهآموزان در حل  دانش
آموزش از  ناشی  مشکلات  و  حضوری  آموزش  بجریان  مجازی،  تحصیلی    اعثهای  افت  بازسازی اندشدهاین   .

به یک ضرورت  پایه  ویژه در دروسآموزان و تلاش برای بازگرداندن آنان به سطح مطلوب، بههای علمی دانشپایه
 «. فوری در نظام آموزشی تبدیل شده است

 

 افت تحصیلی 

-های یاددهیچالش

یادگیری  

 آموزان دانش
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گیری الگوی  ، منجر به شکل1۹-گیری کوویدطرفه حاکم بر دوران همهروش آموزش مستقیم و یک از نظر معلمان
آموزان به جای اینکه به دانشدارد که »( در این باره اظهار می2کد )  .آموزان شده استیادگیری سطحی در دانش

کنندگان منفعل اطلاعات  عنوان کنشگران فعال در فرایند یادگیری مشارکت داشته باشند، بیشتر به نقش دریافت
 د«. اناکتفا کرده

 یادگیری سطحی

 )دریافت منفعلانه( 

( شماره  می 2کد  بیان  باره  این  در   )« دانشکند:  گذشته،  پرسشدر  پاسخ  یافتن  برای  منابع آموزان  از  خود  های 
میزان قابل توجهی در تقویت  یند به  اکردند. این فرها و مجلات استفاده میمختلفی همچون افراد متخصص، کتاب 

حد  مهارت  از  بیش  وابستگی  دلیل  به  امروزه  حال،  این  با  داشت.  نقش  آنان  مسئله  حل  و  انتقادی  تفکر  های 
ها به جای جستجوی عمیق و تحلیلی، تمایل دارند  آموزان به منابع آنلاین و دسترسی آسان به اطلاعات، آندانش

ها در تحلیل دقیق و عمیق  های آماده را بیابند. این امر به طور مستقیم منجر به کاهش توانایی آنبه سرعت پاسخ
 «.مسائل شده است

کاهش قدرت تجزیه و  

 تحلیل مسائل

به   چالشمعلمان  دانشبه  از ضعف  ناشی  و های  ریاضی  ویژه  به  دروس،  برخی  در  پایه  مفاهیم  درک  در  آموزان 
های آموزشی آنلاین، به ویژه در دروس ریاضی و شیوه»  :کندباره می( در این  4ند. کد شماره )فارسی، اشاره نمود

ویژه آموزان، بهفارسی، در انتقال مؤثر مفاهیم پایه ناکارآمد بوده و این امر منجر به بروز مشکلات یادگیری در دانش
های اساسی آموزش مجازی است که در گیری کرونا شده است. این موضوع، یکی از چالشدر دوران پس از همه

 «. آموزان گذاشته استدروس پایه و بنیادین، تأثیرات قابل توجهی بر کیفیت یادگیری دانش

عدم تسلط به مفاهیم  

 پایه

های پایه خواندن و نوشتن به عنوان یک مانع جدی در ضعف در مهارت   »:کند( در این باره بیان می3کد شماره )
دانش دانشیادگیری  از  بسیاری  در  نوشتاری  و  خوانداری  با  مرتبط  مشکلات  است.  شده  مطرح  آموزان  آموزان 

دهنده وجود یک چالش  ها دارد. این امر نشانشود و تأثیر منفی قابل توجهی بر عملکرد تحصیلی آنمشاهده می
 «.جدی در حوزه آموزش است که نیازمند توجه ویژه

مشکلات خوانداری و  

 نوشتاری 

دارند   اشاره  رابطه  این  در  دانشمعلمان  درسی  که  محتوای  از  فراتر  و  مستقل  مطالعه  برای  کافی  انگیزه  آموزان 
می امر  این  رشد  ندارند.  بر  منفی  عواقب  علیکه  تواند  وی،  گفته  تلاشبه  تقویت  رغم  برای  گرفته  های صورت 

های درسی اکتفا کرده و تمایلی به مطالعه منابع  آموزان، بسیاری از آنان به محتوای کتاب روحیه مطالعه در دانش
های تشویقی برای گسترش دایره برنامه  »  : این نکته تأکید کرد  بر(  ۹کد شماره )دهند.  خارج از کلاس نشان نمی

ها داشته رسد شناختی و فرهنگی آنآموزان، تاکنون نتایج مطلوبی به همراه نداشته است. به نظر میمطالعاتی دانش
 .  «باشد

عدم علاقه به مطالعه 

 های غیر درس کتاب

 
های تدریس، فرآیندهای یادگیری و تعاملات آموزشی رخ داده است. این ای در شیوهبا توجه به شرایط پساکرونا، تغییرات عمده   

 .پردازدها میهای آناین تغییرات و ویژگی شناسایی( به 3جدول شماره )مختلفی قرار دارد که تحولات تحت تأثیر عواملی 

 3جدول شماره 
 تحولات آموزش در دوران پساکرونا  

 مضمون مضامین فرعی  بخشی از روایات 
( شماره  می1کد  بیان  باره  این  در  لپ»  :کند(  مانند  ابزارهایی  به  مدارس  و  تجهیز  پروژکتور  تاپ، 

فناوری  تا حدیهای هوشمند،  تخته این  است.  داده  بهبود  را  آموزشی  اجازه امکانات  ما معلمان  به  ها 
چندرسانهمی محتوای  از  استفاده  با  که  درسدهد  جذاب ای،  را  تعاملیها  و  مثال، تر  برای  کنیم.  تر 

برنامه حتی  و  ویدیوها  تصاویر،  دانشنمایش  بهتر  درک  به  دیجیتال  آموزشی  مفاهیم های  از  آموزان 
 «.شودها از حالت یکنواخت خارج می کند و کلاسکمک می

 تجهیز مدارس به فناوری جدید 

در  آموزش  تحولات 

 دوران پساکرونا 

 

 

 

 

 

 

گیری کرونا، منجر به تحولات ناگزیر آموزشی ناشی از همه  کند »( در این باره بیان می4کد شماره )
های آموزش مجازی، ای معلمان شده است. معلمان، در مواجهه با چالشارتقای قابل توجه سواد رسانه

و   فراگیری  به  پلتفرم  استفادهناچار  و  ابزارها  تقویت  از  موجب  امر  این  شدند.  متنوعی  آموزشی  های 
آن کلاستوانایی  مدیریت  دیجیتال،  محتوای  تولید  در  به ها  درسی  مطالب  ارائه  و  آنلاین  های 

 «.  های نوین و تعاملی شده استشیوه

 

ای معلمان و ارتقاء سواد رسانه

 آموزان دانش
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اشاره دارند که   باره  این  ادامه  معلمان در  برای  آوردن بستری مناسب  با فراهم  آموزش مجازی، 
پذیری و پایداری نظام آموزشی را به طور چشمگیری مختلف، انعطاففرایند یادگیری در شرایط  

ویژه در مواقع این شیوه آموزشی، به»  :کند( در این باره بیان می8. کد شماره )افزایش داده است
کلاس برگزاری  که  شرایطی  و  محدودیتبحران  با  حضوری  همچون  های  است،  مواجه  هایی 

بیماری یا  هوا  همهآلودگی  میهای  مطرح  جایگزین  و  مؤثر  راهکار  یک  عنوان  به  با گیر،  شود. 
توانند در هر زمان و مکان به یادگیری بپردازند و  آموزان میگیری از آموزش مجازی، دانشبهره

ارتباط مستمر های تحصیلی جلوگیری کنند. علاوه بر این، برگزاری کلاساز وقفه های آنلاین، 
آموزان فراهم ای نوین از یادگیری را برای دانشرده و تجربهآموز را تسهیل کبین معلم و دانش

 «. تواند به ارتقای کیفیت آموزش کندآورد که میمی

ورود آموزش مجازی به حوزه 

 تعلیم و تربیت 

 

 

 

 

ند. کید نمودأیادگیری ت-سازی فرآیند یاددهیهای آموزشی در غنیر نقش مؤثر فناوریمعلمان ب
سازی، گیری از ابزارهای متنوعی همچون شبیهبا بهره » :کند( بیان می12شماره )در این باره کد 

تر  آموزان جذابها، تلاش نموده است تا یادگیری را برای دانشهای آموزشی و ضبط تدریسفیلم
آموزان کمک  ها نه تنها به درک بهتر مفاهیم توسط دانشتر سازد. استفاده از این فناوریو عمیق

و یادگیری با سرعت فردی را نیز برای آنان فراهم   امکان مرور مجدد مطالب  کرده است، بلکه 
آموزان در کلاس،  های آموزشی ضمن افزایش تعامل دانشآورده است. به باور این معلم، فناوری

 «. نمایندسازی شده عمل میبه عنوان یک منبع ارزشمند برای یادگیری مستمر و شخصی

 ای بودن آموزش چندرسانه

( شماره  )4کد  و  می2(  بیان  باره  این  در  فناوری»  :کنند(  دوران گسترش  در  آموزشی  های 
با حذف محدودیت است.  ایجاد کرده  پرورش  و  آموزش  نظام  در  بنیادین  های  پساکرونا، تحولی 

آموزشی  پذیر به منابع  توانند به صورت نامحدود و انعطافآموزان اکنون میمکانی و زمانی، دانش
متنوع دسترسی داشته باشند و با توجه به سبک یادگیری و نیازهای فردی خود، فرآیند یادگیری  

شخصی بهرهرا  کنند.  پلتفرمسازی  و  ابزارها  از  و گیری  ویدیوها  جمله  از  متنوع،  آموزشی  های 
 آموزان شده است«. انشسازی تجربیات یادگیری دسازها؛ موجب غنیشبیه

 پذیری در آموزش انعطاف

( بیان می13کد شماره  باره  این  -گیری کوویدتجربه آموزش مجازی در دوران همه»  :کند( در 
روش 1۹ در  بنیادین  تحولی  دانش،  ارزشیابی  کنار های  با  معلمان،  است.  کرده  ایجاد  آموزان 

تری  های متنوعهای کاغذی، به سمت روشگذاشتن رویکردهای سنتی ارزشیابی مبتنی بر آزمون
های  آموزان تأکید دارد. اجرای پروژهتر یادگیری دانشتر و عمیقاند که بر ارزیابی جامعروی آورده

ارائه آزمایشگروهی،  کلاسی،  فعالیتهای  دیگر  و  محتوا  تولید  گروهی،  تعاملی،  های  های 
دانشفرصت برای  را  متنوعی  مهارتهای  تا  آورده  فراهم  کار  آموزان  همچون  مختلفی  های 

تفکر انتقادی و حل مسئله را پرورش دهند. این رویکرد نوین ارزشیابی، علاوه   گروهی، خلاقیت، 
دهد  آموزان را نیز افزایش داده و به معلمان امکان میبر تعمیق یادگیری، انگیزه و مشارکت دانش

شخصی صورت  به  را  آموزش  دانشتا  هر  فردی  نیازهای  با  متناسب  و  شده  ارائه  سازی  آموز 
 «.دهند

 های ارزشیابی تغییر در روش

 
     
ارائهبا توجه به یافته   شده، مدل نهایی پژوهش تحت عنوان »تجارب معلمان از آموزش پساکرونا« تدوین شده است. این های 

در شکل   ابعاد مختلف چالش  1مدل، که  نمایانگر  است،  و  ارائه شده  اساس تجارب   تحولاتها  بر  پساکرونا  دوران  در  آموزشی 
 . معلمان است
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 1شکل 
 نهایی تجارب معلمان از آموزش در پساکرونا مدل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 گیریبحث و نتیجه 

تهران از تحولات آموزشی در   ۹پژوهش حاضر با رویکرد پدیدارشناسی، به بررسی عمیق تجربیات معلمان دوره ابتدایی منطقه  
یافته است.  پرداخته  پساکرونا  می دوران  نشان  همهها  دوران  در  آموزش  منطقه،  این  معلمان  که  چالشدهد  با  را  های  گیری 

کرده گسترده  تجربه  آموزشی  و  فرهنگی  اجتماعی،  فناوری،  رفتاری،  ابعاد  در  چالشای  این  فراند.  بر  مستقیمی  تأثیرات  یند  اها 
داده -یاددهی تحلیل  است.  گذاشته  برجای  آموزشی  نظام  تحولات  و  دسته یادگیری  با  پژوهش،  از  حاصل  تجربیات  های  بندی 

از چالش  31معلمان در قالب شش مضمون اصلی و   آموزش در دوران ها و فرصتزیرمضمون، تصویر جامعی  های پیش روی 
می ارائه  یافتهپساکرونا  مقایسه  عمیقدهد.  درک  به  پیشین،  مطالعات  با  پژوهش  این  همههای  پیامدهای  از  نظام  تر  بر  گیری 

 . کندآموزشی و ارائه راهکارهای کارآمد برای بهبود آن کمک می

بر سلامت روان و رفتار    1۹-گیری کوویدهای پیشین، بر تأثیرات عمیق و پایدار همهنتایج پژوهش حاضر، در امتداد پژوهش    
پرخاشگرانه، اختلالات رفتاری، کاهش تمرکز، اضطراب و استرس تحصیلی، کاهش  دانش افزایش رفتارهای  دارد.  تأکید  آموزان 

اجتماعی،   فیزیولوژیک  اعتمادبه  کاهشتعاملات  تغییرات  و  آننفس  از  چالشکه  عنوان  تحت  دانشها  رفتاری  یاد  های  آموزان 
 Qasemi & Kadkhoda, 2023; Fathi-Azar et)  با نتایج مطالعات  و تا حدودی  از جمله پیامدهای این دوره بوده استشود  می

al., 2016; Abbasi et al., 2020; Javaheri et al., 2022; Choobdari et al., 2020; Ingram et al., 2021; Olcek et al., 
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نه   (2022 این تغییرات  دارد.  نظام  تنها در دوره همه همخوانی  به عنوان یک چالش جدی در  نیز  بلکه در دوران پساکرونا  گیری 
محدودیت و  زندگی  سبک  در  بنیادین  تغییرات  آموزش،  روند  در  اختلال  است.  مانده  باقی  بروز آموزشی  موجب  اجتماعی  های 

سازد. آموزان شده و این امر ضرورت اتخاذ تدابیر مؤثر برای بهبود وضعیت را بیش از پیش نمایان میمشکلات رفتاری در دانش
برنامه اجرای  و  مطراحی  مهارتداخلههای  تقویت  راستای  در  محیطای  بهبود  هیجانی،  و  اجتماعی  و  های  آموزشی  های 

از دانشحمایت اقداماتی است که میهای روانشناختی  از جمله  بهبود عملکرد تحصیلی آموزان،  ارتقای سلامت روان و  به  تواند 
 . آموزان در دوران پساکرونا کمک کنددانش

مقوله      از  دیگر  یافتهیکی  در  مهم  پژوهش حاضرهای  استچالش،  های  فناوری  معلمانکه    های  دیدگاه  مشکلات   شامل؛  از 
نظارت   عدمآموزان به تلفن همراه و  ، وابستگی بیش از حد دانشهای روز فناوریزیرساختی فناوری، عدم تسلط کافی معلمان به  

 & Ganji et al., 2024; Mohebi-Amin)  هایبا نتایج پژوهش  باشد و تا حدودیمی  مجازی  آموزان در فضایدانشوالدین بر  

Mohebi-Amin, 2022; Batac et al., 2021; Salimi & Fardin, 2020; Alborzi et al., 2021; Maggio et al., 2018; Abbasi 

et al., 2019)  که فناوری آموزشی به عنوان یک ابزار مؤثر در تسهیل یادگیری شناخته شده است،   است. با وجود آن  راستا  هم
آموزان به تلفن  شود. وابستگی بیش از حد دانش های مرتبط با آن همچنان به عنوان مانعی برای آموزش مؤثر مطرح میچالش

اجتماعی و اختلالات خواب شده   تعاملات  افزایش مشکلات رفتاری، کاهش  به  آنان، منجر  همراه و کاهش تعاملات حضوری 
زیرساخت بهبود  بنابراین،  فناوری،است.  زمینه   های  در  والدین  آگاهی  افزایش  و  دیجیتال  سواد  حوزه  در  معلمان  مداوم  آموزش 

 .شودها محسوب مینظارت بر فرزندان، از جمله راهکارهای پیشنهادی برای رفع این چالش

پژوهش  یافتههمچنین       استهای  مهم  این  با چالش  بیانگر  پساکرونا  دوران  در  معلمان  تدریس  های گسترده که  در حوزه  ای 
های جدید، دخالت  فناوری  کارگیریبه های مستمر، مقاومت معلمان با سابقه در  نیاز به آموزش   ؛ ها شاملاند. این چالشمواجه بوده 

ارزیابی دانش تولید محتوای و مشکلات  از حد والدین، ضعف در  پژوهش  باشدمیآموزان  بیش  این  نتایج  مقوله چالش.  های  در 
با    ,.Gharti, 2023; Goudarzi et al., 2023; Razaq, 2021; Derakhshandeh et al)  مطالعات معلمان در تدریس تا حدودی 

2021; Koodkhoda & Nasti-Zaee, 2021; Sahabi et al., 2021; Hatami et al., 2021; Sadeghi & Dehghani, 2022; 

Dwivedi, 2021; Ng et al., 2023; Yekta & Heidari, 2021  )دارد. چالش کیفیت همخوانی  بر  تأثیر  بر  علاوه  مذکور،  های 
برگزاری دوره بدین منظور،  داده است.  تأثیر قرار  نیز تحت  را  معلمان  انگیزه و رضایت شغلی  یادگیری،  آموزشی آموزش و  های 

حرفه یادگیری  جوامع  ایجاد  مناسب،  آموزشی  منابع  تأمین  خانواده تخصصی،  میان  تعامل  تقویت  و  جمله ای  از  مدارس  و  ها 
 . ی پیشنهادی برای بهبود کیفیت تدریس و حمایت از معلمان استراهکارها 

آموزان به آید. افزایش وابستگی دانشهای اصلی دوران پساکرونا به شمار مینیز یکی از چالش  اجتماعی-فرهنگیتحولات      
انجام تکالیف، کاهش حس مسئولیت میان دانش  پذیریوالدین در  انتظار پاسخگویی تمام  آموزاندر  از و  معلمان،  از سوی  وقت 

 Amirallah & Azadi)  هایبا نتایج پژوهشتا حدودی  های پژوهش در این زمینه  ترین پیامدهای این تغییرات است. یافتهمهم

Ahmadabadi, 2021; Zhao et al., 2020; Crawford et al., 2020; Makvandi & Rahimipour, 2023)    همخوانی دارد. این
ای معلمان را نیز دچار اختلال کرده و آموزان، مرز میان زندگی شخصی و حرفهتحولات، علاوه بر تأثیر بر عملکرد تحصیلی دانش

برنامه بنابراین، طراحی  است.  افزوده  آنان  فرسودگی شغلی  معلمان، بر  نقش  به  نسبت  جامعه  نگرش  تغییر  آموزشی جهت  های 
پذیری فرزندان، از جمله اقدامات ضروری آموزان و افزایش آگاهی والدین درباره مسئولیتهای خودتنظیمی در دانشتقویت مهارت

 . برای ارتقای کیفیت آموزش است
آموزان یادگیری دانش-های مرتبط با یاددهیدهد که از دیدگاه معلمان، چالشهای پژوهش حاضر نشان مییافته از دگر سو،      

در دوران پساکرونا شامل افت تحصیلی، یادگیری سطحی )دریافت منفعلانه(، کاهش توانایی تحلیل و تجزیه مسائل، عدم تسلط  
های  با یافته   . که تا حدودیهای غیردرسی استبه مفاهیم پایه، مشکلات خوانداری و نوشتاری، و کاهش علاقه به مطالعه کتاب

 & Javaheri et al., 2022; Abbasi et al., 2020; Gharari et al., 2020; Pak-Nejad et al., 2023; Ghasemi)  هایپژوهش

Koodakha, 2023; and Hedayati & Roudbarky Kalari, 2022 )  گرایی، های یادگیری سازندهرد. بر اساس نظریههمسویی دا
ها و محتوای آموزان در فرآیند یادگیری و تعامل مؤثر با معلمان، همکلاسییادگیری عمیق و پایدار مستلزم مشارکت فعال دانش

تنها موجب سویه اطلاعات و محدودیت تعاملات اجتماعی، نهآموزشی است. با این حال، آموزش مجازی با تمرکز بر انتقال یک
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های آموزشی مورد استفاده در  ترین شکل خود تقلیل داده است. شیوه آموزان شده، بلکه یادگیری را به سطحیکاهش انگیزه دانش 
کرده و  آموزان ایجاد  های شناختی دانشگیری، به جای تسهیل یادگیری عمیق، موانع جدی در مسیر توسعه تواناییدوران همه

آموزان تضعیف شده است.  اند، در نتیجه، توانایی تحلیل، استدلال و حل مسئله در دانش ها را به حفظ سطحی مطالب واداشتهآن
مهارت در  یادگیری و ضعف  آموزش مجازی محسوب میکاهش عمق  منفی  پیامدهای  از جمله  پایه،  بر عملکرد  های  شود که 

توجهی داشته است. بنابراین، برای بهبود کیفیت یادگیری و آموزش در دوران پساکرونا، ضروری  آموزان تأثیر قابل تحصیلی دانش
محیط که  شیوه است  جایگزین  تعاملی  و  فعال  یادگیری  تعامل،  های  بر  مبتنی  رویکردهای  بر  تمرکز  با  و  شده  سنتی  های 

 .آموزان تقویت شودهای شناختی دانشمهارت

می     نشان  حاضر  پژوهش  نهایت،  تجهیز در  است.  کرده  ایجاد  آموزشی  نظام  در  را  عمیقی  تحولات  پساکرونا  دوران  که  دهد 
رویکرد ،  ورود آموزش مجازی به حوزه تعلیم و تربیتآموزان،  ای معلمان و دانشهای نوین، ارتقای سواد رسانهمدارس به فناوری

های های ارزشیابی، از جمله این تحولات است. یافتهو تغییر در روش   آموزش پذیری در فرآیند  انعطافای به آموزش،  چند رسانه
 ,.Mouratidou et al., 2020; Zarei Sheikhkalaei & Javadipour, 2021; Brown et al)  با نتایج مطالعاتتا حدودی  پژوهش  

2020; Langford & Damşa, 2020; Ross, 2020; Basilaia & Kvavadze, 2020; Ratten, 2023; Panda et al., 2021; Haji-

Zadeh et al., 2021; Tang, 2023; Jogezai et al., 2023; Zhao et al., 2020; Hargreaves, 2021; Shrestha et al., 2022; 

and Arab-Mokhtari, 2022)  هایی همچون شکاف  اند، چالشهایی که این تحولات فراهم آوردههمخوانی دارد. با وجود فرصت
زیرساخت تقویت  بنابراین،  است.  مطرح  همچنان  نیز  معلمان  بازآموزی  به  نیاز  و  آموزش دیجیتالی  کیفیت  بهبود  فناوری،  های 

آموزان، برای بهبود وضعیت آموزش در دوران پساکرونا های جامع در راستای حمایت از معلمان و دانشدیجیتال و تدوین سیاست
 . رسدضروری به نظر می
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